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EDUKACYJNY WYMIAR TWEETOW PAPIEZA FRANCISZKA

Robert Necek”
Uniwersytet Papieski Jana Pawta Il w Krakowie

Wstep

Papiez Franciszek podkreslit, Ze nieustannie wzrasta rola $rodkéw komu-
nikacji spotecznej, ,,do tego stopnia, ze staly si¢ niezbg¢dne, by relacjonowac
swiatu wydarzenia wspotczesnej historii”!. W tej perspektywie skupienie w 0so-
bowosci papieskiej $wiadectwa, umiejetnosci komunikacji i wykorzystywania
w swojej pracy medialnych narzgdzi buduje autorytet Franciszka, respektowany
przez szerokie rzesze wiernych i niepodzielajacych wiary chrzescijanskiej. Z tej
racji funkcjonowanie w $wiecie nowych technologii komunikacyjnych staje si¢
obowiazkiem kazdego glosiciela Ewangelii. Skoro wigc papiez bywa nazywany
mistrzem komunikacji, to czerpanie z jego przyktadu staje si¢ wyzwaniem, kto-
remu trzeba podotac?.

Chodzi o to, ,,ze musimy si¢ nauczy¢ nowych form budowania naszej cywi-
lizacji”. Dlatego temat edukacji medialnej nie jest Franciszkowi obcy. Cho¢ nie
postuguje si¢ w swoich wypowiedziach tym specjalistycznym terminem, to jednak
doskonale zdaje sobie sprawe z tego, ze wspotczesna kultura jest $cisle powia-
zana ze $wiatem medialnym. Taki stan rzeczy powoduje koniecznos¢ promowa-
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nia edukacji, aby moc wyjs$¢ naprzeciw wymogom kulturowym. Dlatego papiez
w przemowieniu do watykanskiego osrodka telewizyjnego podkresla, ze ,.kiedy
przedstawiacie wydarzenia, wasza optyka nigdy nie moze by¢ «$wiatoway, lecz
powinna by¢ eklezjalna. Zyjemy w $wiecie, w ktorym praktycznie nie istnieje
prawie nic, co nie ma zwigzku ze §wiatem mediéw. Coraz bardziej wyrafinowane
narzedzia wzmacniaja coraz bardziej wszechobecna rolg, jaka odgrywaja techno-
logie, jezyki i formy przekazu w przebiegu naszego codziennego zycia, i to nie
tylko w $wiecie ludzi mtodych™.

Swiadomy tego, papiez zauwaza, ze mamy z jednej strony ,,mtodziez, ktora
nie docenia wiedzy szkolnej, a z drugiej — nauczycieli nieSwiadomych pytan, jakie
stawiajg sobie dorastajacy ludzie. To jest wlasnie sytuacja braku spotkania, wza-
jemnego zrozumienia™. Jednym z miejsc wzajemnego spotkania — w duchu rze-
czywistosci nowych technologii komunikacyjnych — moze by¢ Twitter i pisanie
tweetdw. W tym konteks$cie zostanie omowiony Tweet jako narzedzie komunika-
cji masowej, zasady tweetowania i papieska edukacja przez ,,wierkanie”.

1. Tweet jako narzedzie komunikacji masowej

Rewolucja technologiczna w komunikacji i w przekazywaniu informacji jest
»zjawiskiem tak nowym, ze zdazylis$my si¢ na razie nim jedynie zauroczy¢. Jeste-
$my na etapie prostej fascynacji nowa zabawka, ktora daje nam ogromne moz-
liwo$ci”®. W ramach tej rewolucji istotng rol¢ pelnig portale spotecznosciowe.
Dzigki nim komunikujg si¢ ludzie o zblizonych zainteresowaniach i zyciowych
preferencjach. Jednym z najwazniejszych internetowych serwisow spotecznoscio-
wych jest Twitter. Z tej racji moze si¢ sta¢ doskonalym narzedziem edukacyjnym.
W tym duchu zostanie przedstawione rozumienie tweetu i cechy charakteryzujace
tweetowania.

1.1. Rozumienie tweetu

Jak juz wspomniano, istotnym serwisem spoteczno$ciowym jest Twitter.
Jego sita polega na tym, ze przedtuza charakter wspotczesnego cztowieka — jego

4 Franciszek, Swiat czeka na oredzie prawdy. Przestanie z okazji 30-lecia Watykariskiego
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ztozonos$¢ dazaca do uproszczonej emanacji. Twitter to ,,Swiergot”, nazwa dzwig-
kow wydawanych przez ptaki. Swiergotanie w zyciu ptakow pehi dwie funkcje,
pozornie sprzeczne:

— zapobiega zgubieniu si¢, pozwalajgc na utrzymywanie kontaktow z innymi

ptakami;

— ostrzega inne ptaki przed wkraczaniem na zajete juz terytorium’. Warto

zaznaczy¢, ze liczy si¢ tylko wydawanie rozpoznawalnego dzwigku.

Czym zatem jest Twitter? Otoz Twitter to darmowy serwis spoleczno$ciowy,
udostepniajacy ustluge mikroblogowania, umozliwiajacg uzytkownikom wysyta-
nie i odczytywanie tak zwanych tweetow. Trudno powiedzie¢, czy Jack Dorsey
— zaktadajacy jako student w 2006 roku Twitter — inspirowat si¢ ptasimi obycza-
jami®. Jedno jest pewne, ze tweet to krotka, nieprzekraczajaca 140 znakow, wia-
domos¢ tekstowa wyswietlana na stronie uzytkownika i dostarczana pozostalym
uzytkownikom, ktorzy obserwuja dany profil. Inaczej mowiac, tweet jest jedng
z najbardziej rozpoznawalnych form pisania mikroblogdw.

W ten sposob tweetujacy mikrobloger w 140 znakach moze wyraza¢ swoje
uczucia, emocje, moze dzieli¢ si¢ swoimi przemysleniami z nieznajomymi, cz¢sto
korzystajac z anonimowosci. Dlatego tweety bywaja postrzegane jako ,,skrajnie
demokratyczna forma dziennikarstwa™. Jednocze$nie jednak tweety stanowig
doskonata droge do ewangelizacji w miniaturze. Przyktadowo mozna przyto-
czy¢ pare tweetow ks. dr. Piotra Ggsiora, thumacza ksigzek — ,,uspokoj dusze,
a uspokoi si¢ twoj najblizszy $wiat”, ,potrzebujemy franciszkanskiej radosci
i franciszkanskiego radykalizmu. Vivat Papa”, ,,bezposrednie przygotowanie do
kanonizacji Jana Pawta II czas zaczaé. Zeby biura podrozy nie byly aktywniej-
sze od duszpasterzy”, ,.kocham Kosciot i dlatego ciagle si¢ nawracam™'’. Tweety
ks. Gasiora doskonale ukazuja glebig¢ przestania w pigutce 140 znakéw. Chodzi
o to, ze komunikacja tweetowa polega ,,na systematycznym uzywaniu wyrazistego
zdania zasadniczego. Jesli duszpasterz nie zajmuje si¢ komunikowaniem, stawia
sie poza samg postugg™!!. Oznacza to, ze kiedy ,,jestesmy w jakikolwiek sposob

7 Por. Z. Bauman, 44 listy ze swiata plynnej nowoczesnosci, Krakoéw 2011, s. 31.
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obecni dla innych, jesteSmy wezwani, by umozliwi¢ poznanie mitosci Bozej az
po krance ziemi”'2.

W czym tkwi tajemnica popularnosci Twittera? Ot6z Twitter zapewnia szyb-
kos¢ komunikacji, gdyz ,,cwierka¢” moze kazdy, jej bezposrednio$¢, gdyz brak
posrednikéw i1 panuje petna interaktywno$¢. Dzigki skrotowosci tweet zapewnia
konkret w wypowiedzi, a syntetyczno$¢ mysli w 140 znakach jest wartoscig na
wage ztota. Twitter skraca dystans migdzy osobami wchodzacymi w interakcje
i komunikujagcymi si¢ ze sobg. W koncu jest powszechnym narz¢dziem komu-
nikacji. Dodatkowo tweety sa automatycznie przesytane na Facebooka. Inaczej
mowigc, jest to samonapedzajacy si¢ mechanizm, przypominajacy rodzaj roz-
przestrzeniajacej sie sieci, mechanizm, ktory nie jest do konca racjonalny*s.

1.2. Cechy charakteryzujace tweetowanie

Niewatpliwie tweetowanie skupia w sobie komunikacje interpersonalna
1 komunikacj¢ masowg. Komunikacja interpersonalna polega na tym, ze osoba
otrzymujgca informacj¢ moze od razu zmieni¢ si¢ w nadawce¢. Oznacza to, ze
komunikacja jest dwukierunkowa i precyzyjna. Natomiast komunikacja masowa
ma zasigg szeroki, ale staje si¢ jednokierunkowa'*. W tym kontekscie warto dodac,
ze tweetowanie charakteryzuje si¢ szybkoscia, bezposrednioscia i egalitarnoscia.

Szybkos¢

Rewolucyjny charakter Twittera przejawia si¢ w maksymalnie skracanym
czasie dzielagcym mysl 1 zapis informacji od jej adresatow. Nalezy takze zauwa-
zy¢, ze Twitter pozwala unikac¢ cenzury, a kazdy wiasciciel telefonu z dostgpem do
Internetu moze sta¢ si¢ komentatorem, fotoreporterem lub liderem spotecznym.
Levinson podkreslit, ze Twitter ,,stanowi nie tylko najszybsze oparte na piSmie
medium w historii, ale jest rowniez najlepiej zintegrowang kombinacja interper-
sonalnej i masowej komunikacji, jaka kiedykolwiek powstata”'®. Jednak w tej
perspektywie papiez Franciszek zauwaza, ze ludzkie relacje coraz czesciej daja

> Benedykt X V1, Sieci spolecznosciowe: Brama prawdy i wiary, nowe miejsce ewangelizacji.
Oredzie na 47 Swiatowy Dzien Mlodziezy, 12.05.2013, Watykan 2013.

13 Por. P. Levinson, Nowe nowe media, Krakow 2010, s. 212.
4 Por. tamze, s. 210.
5 Tamze.
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sie uwies¢ dwom nowoczesnym dogmatom — skuteczno$ci i pragmatyzmowi'®.
Pragmatyczne postawy widoczne sg coraz czgséciej w Kosciele.

Z tej racji Franciszek zauwaza, ze wspotczesnego cztowieka charakteryzuje
koncepcja szybkosci — ,,szybki Internet, szybkie samochody, szybkie samoloty,
szybkie relacje. A jednak odczuwamy rozpaczliwg potrzebe spokoju, powiedzial-
bym, powolnosci. Czy Koscidt potrafi by¢ jeszcze powolny: w zakresie czasu
— aby stucha¢, w cierpliwosci — aby scala¢ 1 uporzadkowacé? Czy tez réwniez
Kosciot ulegt juz goraczee skuteczno$ci?”!’. Trzeba zaakcentowaé, ze komunika-
cja Ewangelii 1 nauki Kosciota nie jest obsesja pragmatyczng i nie polega tylko
na gloszeniu stowem, ale jest §wiadectwem wiernosci i bezinteresownosci na co
dzien.

Bezposredniosé¢

Twitter ulatwia rozproszonym grupom i wspdlnotom organizowac si¢, two-
rzy¢ grupy interesu i nacisku. Pozwala na bezposredni kontakt politykow 1 wybor-
cow. Jezyk wirtualny — wedtug Franciszka — ,,stanowi rzeczywisto$¢, ktorej nie
mozemy negowaé: musimy sprowadzac jg na dobrg droge, bo jest to postep ludz-
kosci. Lecz kiedy odciaga nas to od wspolnego zycia, od zycia rodzinnego, od
zycia spotecznego, a takze od sportu, od sztuki, i jesteSmy zbytnio przywigzani
do komputera, staje si¢ to psychiczng chorobg”'®. Z tej racji papiez, przemawiajac
do Papieskiej Rady ds. Swieckich, podkreslil, ze trzeba nieustannie bada¢ mozli-
wosci 1 niebezpieczenstwa, ,,jakie stwarza sie€, trzeba «wszystko badac», majac
swiadomos$¢, ze z pewnoscia natrafimy na falszywe monety, niebezpieczne ztu-
dzenia i putapki, ktorych trzeba unikac”".

Egalitarnos¢

Twitter daje ponadto poczucie réwnosci. Oczywiscie gldwna zaletg Twittera
jest o wiele bardziej powszechna pewna obecnos$¢. Chodzi o to, ze od pewnego
czasu kartezjanskg zasadg istnienia ,,Mysle, wiec jestem” zajmuje wirtualna kon-

' Por. Franciszek, IdZzmy na rozstaje drog. Msza swieta dla biskupow, kaplanow, zakonnikow,

zakonnic i seminarzystow, 27.07.2013, ,,L’Osservatore Romano” 10 (2013), s. 18.

7" Franciszek, Duszpasterstwo to realizowanie macierzynstwa Kosciola. Spotkanie z episko-
patem Brazylii, 27.07.2013, ,,L’Osservatore Romano” 10 (2013), s. 22.

8 Franciszek, Sfowa to za malo. Konferencja prasowa podczas lotu do Rzymu, ,,1’Osservatore
Romano” 6 (2015), s. 19.
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cepcja ery komunikacji masowej — ,,Widzg mnie, wigc jestem”. Im wigcej osob
dostrzeze mnie przez fakt ,,Cwierkania”, tym pewniejszy moj pobyt w $wiecie.
Dlatego wszechobecnos$¢ zapewnia wszechzauwazalno$¢. Im czgsciej ,,zacwierka
si¢” na Twitterze, im wigcej 0sob ten ,,§wiergot” ustyszy, tym wicksze prawdo-
podobienstwo, ze zostang witgczony do grona znajomych innych ,,éwierkajacych”.
Chodzi wigc o istnienie przez ,,wierkanie”?.

W przypadku jednak papieza Franciszka nie o samo ,,¢wierkanie” idzie.
Ojciec $w. zdaje sobie sprawg z tego, ze Twitter moze pelni¢ wymiar edukacyjny.
Totez warto zacheca¢ do odkrywania Chrystusa poprzez $rodki spotecznego
przekazu i o Chrystusie poprzez media mowi¢. Ko$ciot zobowigzany jest — takze
w kontekscie komunikacji — do niesienia ciepta i rozpalania serca. Trzeba wigc
towarzyszy¢ czlowiekowi epoki cyfrowej, docierajgc z rozeznaniem do ,,$rodo-
wisk stworzonych przez nowe technologie, do portali spotecznosciowych, aby
stanowi¢ w nich obecnos¢, ktora stucha, prowadzi dialog, dodaje otuchy’?!.

2. Zasady tweetowania

Podejmujac si¢ tweetowania, warto wejs¢ w $wiat odpowiednich zasad,
ktore zaktadajag w komunikacji spolecznej uczestnicy interakcji. Tomasz Ortow-
ski — powolujac si¢ na Paula Grice, brytyjskiego filozofa jezyka, rozrdzniajacego
wypowiedzi dostowne i kryjace drugie dno — pisze o nastgpujacych zasadach:
jakosci, ilosci, relewancji i sposobu.

2.1. Zasada jakoSci

Niewatpliwie dla wielu mlodych ludzi tweetowa przestrzen komunikacyjna
stata si¢ stopniowo ,,srodowiskiem zycia, siecig, gdzie ludzie porozumiewajg si¢
z soba, poszerzaja granice swojej wiedzy i relacji”*?. Stwierdzenie papieskie jest
niezwykle istotne, gdyz maksyma jako$ci brzmi nastepujaco: ,,Nie wyglaszaj
pogladow, o ktorych falszywosci jestes przekonany, ani nawet pogladow, dla kto-
rych nie masz dostatecznego uzasadnienia”. Popieranie maksymy jakosci zobo-

20 Por. Z. Bauman, 44 listy ze swiata plynnej nowoczesnosci, s. 34.

Franciszek, Trzeba towarzyszy¢ cztowiekowi w epoce cyfrowej. Audiencja dla uczestni-
kow zgromadzenia plenarnego Papieskiej Rady ds. Srodkow Spotecznego Przekazu, 21.09.2013,
,,L’Osservatore Romano” 11 (2013), s. 38-39.

22 Tamze, s. 38.
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wigzuje do normatywnego rozumienia przestrzeni Twittera, gdyz blisko jedna
trzecia komunikacji odbywa si¢ za posrednictwem tego wlasnie medium i przyj-
muje forme dialogu?. Oznacza to, ze rowniez w tej formie dialogu trzeba odroz-
nia¢ ludzi z sumieniem prawym od ludzi z sumieniem sparalizowanym. Paralize
sumienia ,,s3 zarazliwe. Razem z r6znymi formami ubdstwa historii i naszym
grzechem mogg si¢ rozszerzac¢ oraz przenikac do struktur spotecznych i wspdlnot,
a nawet blokowa¢ cate ludy”*.

Powstaje wigc pytanie o realizacj¢ zasady jakosci. Tomasz Ortowski — prak-
tyk komunikacji z uzyciem nowych mediow — twierdzi, ze nie ma bezposredniej
,korelacji miedzy liczbg retweetow wiadomosci zawierajacej link do artykutu
a czasem rzeczywiscie spedzanym przez uzytkownikéw na jego czytaniu™?.
Oznacza to, ze osoby polecajace na Twitterze linki do proponowanych przez sie-
bie artykutow niekonieczne artykuty te przeczytaty. Dlatego powstaje trudnosé
w odréznieniu tekstow polecanych po wnikliwej lekturze od tych, ktore zostaty
zaproponowane na bazie chwytliwego artykutu.

2.2. Zasada ilosci

W adhortacji apostolskiej Evangelii gaudium Franciszek zachecit ducho-
wienstwo do poszukiwania nowych form gloszenia Ewangelii. Trzeba miec¢
odwagg ,,do znajdowania nowych znakow, nowych symboli, nowych sposobow
przekazywania Stowa, nowych form pigkna pojawiajacych si¢ w réznych kre-
gach kulturowych, facznie z niekonwencjonalnymi formami pigkna, ktore moga
by¢ mato znaczace dla ewangelizatorow, ale staty sie szczegélnie atrakcyjne dla
innych”?”. Jednym z takich wyrazow jest prosty jezyk przekazu. Z tej racji druga
zasada tweetowania jest zasada ilo$ci, ktora zacheca: ,,Nie udzielaj ani mniej, ani
wigcej informacji, niz to jest konieczne na danym etapie rozmowy”*. Mogloby
si¢ wydawac, ze limit 140 znakow sprzyja wigkszej prostocie zdania, jego zwie-
zto$ci 1 wymuszeniu zaprezentowania istoty rzeczy bez zbednych stownych
ozdobnikow. Wbrew pozorom kroétsza forma w zaden sposob nie utatwia zada-

3 Por. T. Ortowski, Twitterowe formy i normy, ,,Nowe Media” 1 (2014), s. 79.

2 Franciszek, Droga do pokoju na Bliskim Wschodzie. Msza swigta z koptyjskim patriarchq
Aleksandrii, 9.12.2013, ,,L’Osservatore Romano” 1 (2014), s. 16.

% T. Ortowski, Twitterowe formy i normy, s. 79.

% Tamze.

27 Franciszek, Adhortacja apostolska ,, Evangelii gaudium”’, Watykan 2013, nr 167.

2 T. Ortowski, Twitterowe formy i normy, s. 79.
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nia, a nawet wigcej, domaga si¢ wiekszej precyzji mysli i jezyka®. Nie chodzi
wigc o prymitywizm medialny w stylu talk show, ale przekaz zrozumialy przez
wszystkich®, Doskonale ujgt problem kard. Gianfranco Ravasi, ktory zwracajac
si¢ do ksiezy, podkreslil, ze ,,nasi stuchacze maja juz do$¢ pustej retoryki, przele-
wania z pustego w prozne!”!, a Benedykt XVI — na ktorego nieraz Franciszek si¢
powoluje — wprost powiedziat, ze ,,niezdolnos$¢ jezyka do przekazania gltebokiego
sensu i pickna do$wiadczenia wiary moze by¢ jedng z przyczyn zoboj¢tnienia
wielu 0sob, zwtaszcza mtodych; moze staé si¢ powodem oddalania si¢”2.

Komunikatywnos$¢ nowych medidw tworzg wspotczesni ludzie, a wiec
ludzie zdolni rowniez do wyrazenia prawd wiary zrozumiatym jezykiem. Dlatego
,,duszpasterstwo w kluczu misyjnym wymaga rezygnacji z wygodnego kryterium
pasterskiego, ze ,,zawsze si¢ tak robito”. Zachgcam wszystkich, by byli odwazni
1 kreatywni w tym zadaniu przemys$lenia celow, stylu i metod ewangelizacyjnych
swojej wspolnoty”®. Szalenstwem jest robi¢ wcigz to samo, oczekujac nowych
rezultatow>*.

2.3. Zasada relewancji

Zasada relewancji przypomina: ,,Nie wypowiadaj sagdow nieistotnych dla
tematu konwersacji”. Stowo ,relewancja” — z jezyka lacinskiego relevantis,
,popierajacy” — oznacza ,,dorzeczno$¢”. Chodzi o logiczny zwiazek z rzecza, do
ktorej zdanie si¢ odnosi. Argument relewantny to taki, ktory odnosi si¢ do argu-
mentowanej tezy, a jezyk rzeczowy przystaje do sprawy i jest skonkretyzowany.
W takiej perspektywie papiez Franciszek dopowie: ,,Mdodlmy sig, aby przekaz,

¥ Tamze, s. 79-80.

30 Por. R. Necek, Z prasy wzigte, Krakow 2010, s. 128; tenze, Jak ewangelizowaé przez media?
Na kanwie spolecznego nauczania Kosciola, ,,Zycie Konsekrowane” 1 (2009), s. 92.

31 G.F. Ravasi, Nowy jezyk przekazu wiary. Z przewodniczqcym Papieskiej Rady ds. Kultury
rozmawia Beata Zajgczkowska, ,,Pastores” 3 (2012), s. 75.

32 Benedykt XVI, Nowe i kreatywne jezyki, pozwalajqce prowadzié dialog ze wszystkimi,
13.11.2011, ,,L’Osservatore Romano” 1 (2011), s. 27; R. Necek, Okiem rzecznika, Krakéw 2007,
s. 85. Wedlug Zbigniewa Neckiego zagadnienie jezyka jest niezmiernie wazne, gdyz pelni on trzy
zasadnicze funkcje, takie jak: ,,1. funkcja spoteczna — to jego znaczenie w koordynacji aktywnosci
cztonkéw danej grupy, 2. funkcja psychologiczna — odnosi si¢ do organizacji wyzszych form zycia
umystowego dzieki systemowi jezykowemu, 3. funkcja regulacyjna — odnosi si¢ do kontrolowania
zachowan innych poprzez wykorzystanie srodkéw jezykowych” (Z. Necki, Komunikacja miedzy-
ludzka, Krakow 2000, s. 54).

3 Franciszek, Adhortacja apostolska ,, Evangelii gaudium”, Watykan 2013, nr 33.

3 Por. C. Lowney, Lider Papiez Franciszek, Krakow 2014, s. 179.
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w kazdej swej formie, faktycznie stuzyl spotkaniu oso6b, wspdlnot, narodow; spot-
kaniu, ktorego podstawa jest wzajemne poszanowanie i wystuchanie™?>.

2.4. Zasada sposobu

W koncu zasada sposobu podpowiada: ,,Mow w sposob zrozumialy, unikaj
niejasnosci i wieloznacznos$ci, méw krotko i w sposob uporzadkowany”*®. Chodzi
wigc o Scistos¢ jezykowa bez dwuznacznosci, a to zobowiazuje do przestrzega-
nia zasad jezykowej poprawnosci. Cho¢ trudno stwierdzi¢, czy Franciszek zna
wspomniane maksymy, to z pewnos$cig warsztat przekazu ma opanowany. Jednak
»zaden jezyk wiary nie ma wartosci bez wiary™’.

3. Papieska edukacja przez ,,(wierkanie”

Papiez Franciszek zdaje sobie sprawe z tego, ze edukacyjne ,,éwierkanie”
pomaga komunikowac sie ze swiatem ludzi mtodych. Z tej racji istnieje potrzeba
edukacji, w ktorej przetrwajg sprawy zasadnicze. Czym zatem jest edukacja?
Samo stowo ,,edukacja” pochodzi z j¢zyka tacinskiego: educatio znaczy ,,wycho-
wanie”, ,,wyksztalcenie™®. Z tej racji waznym wyznacznikiem edukacji jest przy-
gotowanie medialne, gdyz powszechna dostgpno$¢ do medidéw majaca wymiar
ilosciowy charakteryzuje si¢ takze wymiarem jako$ciowym, wprowadzajagcym
uproszczenia. To za§ wptywa na tresci, sposoby odbioru i wzorce zachowan. Dla-
tego zrozumienie mechanizmoéw mediow wspotczesnych, w tym mediow spotecz-
no$ciowych, pozwala lepiej pojac relacje informacyjne i spoteczne®.

Majac tego $wiadomosc, Franciszek jeszcze w okresie pracy w Buenos Aires
zauwazyt, ze w procesie edukacyjnym nie tylko o kompetencje idzie. Liczy si¢ nie
tylko metoda, gdyz ,,nauczyciel nie jest jedynie metodykiem: ma w sobie wiele
z ojca i matki. Jesli jest on dla nas tylko metodykiem, to nie méwimy o praw-

3 Franciszek, Miejsce w niebie, 1.06.2014, ,,L’Osservatore Romano” 6 (2014), s. 54.
3¢ Por. T. Ortowski, Twitterowe formy i normy, s. 79.
Leszek Kotakowski pisze, ze ,,Ksieza, ktorzy nie wiedzg juz, czy w cokolwiek wierza,
i nie widza juz sensu w idei, ze sa odpowiedzialni poprzez Jezusa w $wiecie, ze sa Jego kaptanami
i apostotami, sg bezsilni, nawet jesli szczerze przywigzani do tradycji chrzescijanskiej, do Kosciota,
nawet jesli zywotnos¢ tej tradycji jest dla nich wazna” (L. Kotakowski, Jezus osmieszony. Esej apo-
logetyczny i sceptyczny, Krakow 2014, s. 32).

3% Por. Edukacja, [hasto w:] E. Sobol (red.), Stownik wyrazéw obcych, Warszawa 1995,
s. 268.

¥ Por. M. Boni, Edukacja w cyfrowej transformacji, ,,Nowe Media” 1 (2014), s. 138.
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dziwym spotkaniu wychowawczym ani kulturze spotkania™’. W tym kontekscie
zostanie przedstawiona symbioza Franciszka z siecig i gldowne bloki tematyczne.

3.1. Symbioza Franciszka z siecia

Ojciec $w. Franciszek w oredziu na Swiatowy Dzien Srodkow Spolecznego
Przekazu w 2014 roku podkreslil, ze komunikacje lubi nazywac bliskos$cia. Papiez
pojmuje szeroko pojete media w kategoriach ,,bycia bliznim”, ktére wywotuja
dwubiegunowe napigcie — przyblizanie si¢ i oddalanie. Samo przyblizanie si¢ ,,do
drugiego czlowieka roéwniez oznacza napigcie: zblizac si¢ mozna w dobry lub zty
sposob. W aktywnosci mass medidéw mamy do czynienia z dwoma sposobami
zblizania si¢: ztym i dobrym™*!. Jednocze$nie dodat, ze ,,neutralno$¢ mediow jest
tylko pozorna: tylko ten, kto przekazuje w sposob odpowiedzialny, moze by¢
punktem odniesienia”*.

Chodzi wigc o osobiste zaangazowanie, takie zaangazowanie, ktore staje si¢
podstawa wiarygodno$ci cztowieka przekazu. Warto wigc zauwazy¢, ze strategie
komunikacyjne nie zapewniaja przekazu dobroci, pigkna i prawdy, dlatego trzeba
wchodzi¢ w ten $wiat i dawa¢ w nim $wiadectwo®. W cyfrowej transformacji
powstaje pytanie o edukacj¢. Ma ona dwa znaczenia. Pierwsze dotyczy cyfrowego
transformowania edukacji, a drugie stawia pytania: Jaka rolg w wielkiej cyfrowe;j
rewolucji moze peti¢ i powinna petnic¢ edukacja? Jak powinna si¢ zmieniac, by
wspotgrac z catosciowymi przeobrazeniami? Takie podej$cie do sprawy wymusza
traktowanie nowych technologii komunikacyjnych jak wynalazku druku*. Majac
swiadomo$¢ potegi spotecznosciowych ,,swiergotow”, Franciszek wykorzystuje
Twitter do odkrywania pigkna wiary i spotkania z Chrystusem. Oznacza to, ze
teksty zamieszczane na Twitterze mogg pehic¢ funkcje edukacyjne, przyjmujac
wymiar globalny*.

Zwracajac si¢ do Followers, czyli tych, ktorzy dodaja tweetujgcego Fran-
ciszka do grona swoich znajomych, papiez napisat na Twitterze: ,,dowiaduj¢ sig,
ze jest was juz ponad 10 milionow! Z serca wam dzickuje i prosze, abyscie nadal

4 Franciszek, Prawdziwa wiladza jest..., s. 93.

4 Tamze, s. 330.
2 Franciszek, Przekaz w stuzbie kultury spotkania. Oredzie na XLVII Swiatowy Dzier Srodkéw
Spotecznego Przekazu 2014, ,L’Osservatore Romano” 2 (2014), s. 7.

# Tamze.

4 Por. M. Boni, Edukacja w cyfrowej transformacji, s. 133.

4 Por. P. Levinson, Nowe nowe media, s. 211.
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modlili si¢ za mnie™*. Oznacza to, ze ,,rOwniez w kontek$cie przekazu potrzebny
jest Kosciot, ktory potrafi rozgrzac, rozpali¢ serce™’ i ,,zintensyfikowaé — zgod-
nie z przestaniem promowanego przez kard. Bergoglio dokumentu z Aparecida
— praktyke religijng przez towarzyszenie i wskazowki”*.

3.2. Gléwne bloki tematyczne

Papiez Franciszek, piszac tweety®, ma Swiadomos¢, ze nalezy promowac
edukacje etyczng i moralna, ,.ktora ksztattowataby postawy solidarnosci i wspot-
odpowiedzialno$¢ wérdd ludzi™. Entuzjasci zauwazajg, ze Twitter to wprost
idealne narzgdzie dla papieskiego sposobu komunikowania — przestanie jedno-
znaczne, krotkie i proste. Franciszkowe ,,éwierkanie” obecnie §ledzi w dziewigciu
jezykach az 22 min internautow w calym §wiecie. Radio Watykanskie podaje, ze
najwiecej odwiedzajacych ma kanal hiszpanskojezyczny — ponad 9 min wejs¢
(obserwujacych), na drugim miejscu plasuje si¢ kanat anglojezyczny — 6,5 min,
a nastgpnie wersja wloska, ktorg obserwuje — 2,9 min internatow. Polakow czyta-
jacych papieskiego Twittera jest obecnie 455 tys.”'.

W tym kontekscie mozna wyodrebni¢ cztery gtowne bloki tematyczne papie-
skich tweetow: wiara i modlitwa, malzenstwo 1 rodzina, solidarno$¢, mitosierdzie.
Ich zawarto$¢ gatunkowa ma swoja konsekwentna logike i glebie. Oto niektore
z nich:

Wiara i modlitwa — ,,Drodzy przyjaciele, z serca wam dzigkuje i proszg, aby-
$cie nadal modlili si¢ za mnie. Papiez Franciszek” (17 marca 2013), ,,Strzezmy
Chrystusa w naszym zyciu, troszczmy si¢ jedni o drugich, mito$cig chronmy
dzieto stworzenia” (19 marca 2013), ,,Duch Swie;ty przemawia i odnawia, tworzy
harmonig¢ i jednos¢, daje odwage 1 rado$¢ w pelnieniu misji” (19 maja 2013),
»Irwanie przy Jezusie wymaga wychodzenia ze swojego $wiata, ze zm¢czonego
1 zrutynizowanego zycia wiary” (27 marca 2013), ,,Badzcie blisko waszych kapta-

4 Franciszek, Dziesie¢ milionéw ,,obserwujgcych” przestanie Ewangelii na Twitterze,

27.10.2013, ,,L’Osservatore Romano” 12 (2013), s. 42.

7 Franciszek, Przekaz w stuzbie kultury spotkania. Oredzie na XLVII Swiatowy Dzieri Srodkéw
Spolecznego Przekazu 2014, ,,L’Osservatore Romano” 2 (2014), s. 7.

* Dokument koncowy V Konferencji Ogélnej Episkopatow Rady Episkopatéw Ameryki La-
cinskiej — Aparecida, 2007, nr 489.

# Franciszek, @ Pontifex_pl.

Franciszek, To, co jest najlepsze dla wszystkich. Spotkanie z przedstawicielami boliwijskich
wtadz cywilnych (La Paz, 8.07.2015), ,,”Osservatore Romano” 9 (2015), s. 9.
31 Por. Radio Vaticana, 17.07.2015.
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néw, mitoscig i modlitwa, aby zawsze byli Pasterzami wedtug serca Bozego”
(28 marca 2013), ,,Mo6dlmy si¢ za wielu chrzescijan w §wiecie, ktorzy nadal cier-
pia przemoc i prze$ladowanie. Niech Bog da im odwage wytrwania w wierno$ci”
(12 maja 2013) ,,Nie mozemy by¢ chrzescijanami «part-time»! Starajmy si¢ zy¢
nasza wiarg w kazdej chwili, kazdego dnia” (16 maja 2013), ,,.Lepszy Kosciot
zraniony, ale obecny na ulicach, niz Kosciot chory, bo zamknigty w samym sobie”
(16 maja 2015), ,,Czy nasze zycie naprawdg jest animowane przez Boga? Ile rze-
czy kazdego dnia przedktadam nad Boga?” (17 maja 2013), ,,Zy¢ Ewangelig to
walczy¢ z egoizmem. Ewangelia to przebaczenie i pokoéj; to mitos¢ pochodzaca
od Boga” (22 maja 2013), ,,Wiara nie eliminuje momentoéw trudnych, ale daje
site do zmierzenia si¢ z nimi ze §wiadomoscig, ze nie jesteSmy sami” (6 lutego
2015).

Maltzenstwo i rodzina — ,,Wszystkie matzenstwa miewajg trudne momenty.
Te jednak spotkania z krzyzem moga umacnia¢ na drodze mitosci” (28 wrzesnia
2013), ,,Rodzina jest wspolnotg mitosci, w ktorej kazda osoba uczy si¢ by¢ w rela-
cji z innymi i ze §wiatem” (9 grudnia 2014), ,,Rodzina chrzescijanska jest misyjna:
glosi $wiatu mito§¢ Boga” (28 grudnia 2014), ,,Rodzina jest najwickszym skar-
bem kazdego Kraju. Wszyscy podejmujmy wysitki, aby chroni¢ i umacnia¢ ten
kamien wegielny spotecznosci!” (16 stycznia 2015), ,,Drodzy rodzice, potrzeba
wielkiej cierpliwosci i przebaczenia z glebi serca” (14 maja 2015), ,,Drodzy mto-
dzi, nie bojcie si¢ matzenstwa: Chrystus towarzyszy matzonkom, ktoérzy si¢ z nim
jednocza, i daje im taski” (28 lipca 2015).

Solidarnosé — ,,Zyjemy w spoleczenstwie, ktore eliminuje z horyzontu Boga;
to zas$ z dnia na dzien narkotyzuje serce” (29 marca 2014), ,, Wielkim zagrozeniem
wspotczesnego Swiata jest indywidualistyczny smutek ptynacy ze skapego serca”
(27 lipca 2014), ,,Prawdziwa mito$¢ nie przejmuje si¢ ztem, ktorego doswiadcza.
Raduje si¢ w czynieniu dobra” (29 stycznia 2015), ,,Serce kamienieje, gdy nie
kocha. Panie, daj nam serce, ktore potrafi kocha¢” (3 marca 2015), ,,Kiedy jeste-
smy zbyt przywigzani do bogactwa, nie jestesmy wolni. JesteSmy niewolnikami”
(5 marca 2015), ,,Uwaga na wygody! Kiedy czujemy si¢ wygodnie, tatwo zapo-
minamy o innych” (12 marca 2015), ,,Jako uczniowie Chrystusa nie mozemy nie
interesowac si¢ dobrem najstabszych” (28 marca 2015).

Mitosierdzie — ,,Pan puka do drzwi naszego serca. Czy czasem nie umiescili-
$my wywieszki znapisem: «Nie przeszkadzac»?” (13 stycznia 2014), ,,Najlepszym
sposobem ewangelizacji jest wprowadzanie w zycie mitosierdzia” (24 stycznia
2015), ,,Niech kazdy Kosciot, kazda wspolnota chrzescijanska bedzie miejscem
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mitosierdzia posréd wielkiej obojetnosci” (23 marca 2015), ,,Krzyz Chrystusa nie
jest przegrang: Krzyz jest mitoscig i mitosierdziem” (3 kwietnia 2015), ,,Panie,
daj nam dar tez, aby$my ptakali nad naszymi grzechami i otrzymali Twoje prze-
baczenie” (9 kwietnia 2015), ,,Pan nigdy nie jest znuzony przebaczaniem nam.
To my bywamy zmg¢czeni proszeniem o przebaczenie” (14 kwietnia 2015), ,,My,
chrzescijanie, jesteSmy wezwani do wychodzenia z naszych ograniczen, aby nie$¢
wszystkim mitosierdzie i czutos¢ Boga” (25 kwietnia 2015), ,,Posréd wielu prob-
lemow, takze powaznych, nie traémy naszej ufnosci w nieskonczone mitosierdzie
Boga” (30 kwietnia 2015).

Wyrdznione bloki tematyczne stanowig rdzen nauczania spotecznego Fran-
ciszka, a krotkie i tre§ciwe tweety staja si¢ fatwo przyswajalnymi ztotymi my$lami.
Oznacza to, ze Twitter jest nie tylko najszybszym — opartym na pismie — medium,
nie tylko najlepiej zintegrowang kombinacjg komunikacji masowej i interperso-
nalnej*?, ale moze by¢ takze wykorzystany do edukacji innych ,,¢wierkajacych”.

Zakonczenie

Reasumujac, nalezy stwierdzi¢, ze media niezwykle si¢ zmieniajg, stad musi
pozostac troska ,,wyrazajaca nowa wrazliwos$¢ i przyjmujac nowe formy”>. Papiez
Franciszek przypomina, ze wazng kwestig staje si¢ umiejetnos¢ dialogowania ze
srodowiskami stworzonymi przez nowe technologie i portale spotecznosciowe.
Nie mozna si¢ na rzeczywisto$¢ obrazac, lecz nalezy wchodzi¢ w nig i wewngtrz-
nie przemienia¢. Nieprzypadkowo wigc Franciszek przypomina symbolike drogi
i pielgrzymowania. Wtasnie ,,to pragne powiedzie¢: Ko$cidt winien towarzyszy¢
w drodze 1 umie¢ wyrusza¢ w droge, tak jak ona dzi$ biegnie. Ta reguta piel-
grzyma bedzie pomocng inspiracja roznych spraw”*. Zrozumienie tego pozwoli
dostrzec, ze nawet pisanie tweetow moze przyja¢ wymiar edukacyjny i formujacy
nowe pokolenia.

32 Por. P. Levinson, Nowe nowe media, s. 210.

Franciszek, Trzeba towarzyszy¢ cztowiekowi w epoce cyfrowej. Audiencja dla uczestni-
kow zgromadzenia plenarnego Papieskiej Rady ds. Srodkow Spotecznego Przekazu, 21.09.2013,
,,L’Osservatore Romano” 11 (2013), s. 38.

3 Tamze.
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EDUKACYJNY WYMIAR TWEETOW PAPIEZA FRANCISZKA

Streszczenie

W ostatnich dekadach media niezwykle si¢ zmienity. Papiez Franciszek przypomina,
ze wazng kwestig staje si¢ umiejetnosé¢ dialogowania ze srodowiskami stworzonymi przez
nowe technologie i portale spoteczno$ciowe. Nie mozna si¢ na rzeczywisto$¢ obrazad, lecz
nalezy wchodzi¢ w nig i wewngtrznie przemienia¢. Zrozumienie tego pozwoli dostrzec, ze
nawet pisanie tweetow moze przyja¢ wymiar edukacyjny i formujacy nowe pokolenia. Z tej
racji funkcjonowanie w $wiecie nowych technologii komunikacyjnych staje si¢ obowigzkiem
kazdego glosiciela Ewangelii. Skoro wigc papiez bywa nazywany mistrzem komunikacji,
to czerpanie z jego przyktadu staje si¢ wyzwaniem, ktoremu trzeba podotaé.

Stowa kluczowe: edukacja, Twitter, komunikacja spoteczna, tweety papieskie
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EDUCATIONAL DIMENSION TWEETS POPE FRANCIS

Summary

In recent decades, the media have changed incredibly. Pope Francis recalls that the
important issue is the ability of dialoguing with the environments created by new tech-
nologies and social networking sites. You can not insult the reality, but to enter into it and
transform internally. Understanding this will help to see that even writing tweets may
adopt educational dimension and forming new generations. For this reason functioning
in the world of new communication technologies becomes the duty of every preacher. So
if the pope is sometimes called a master of communication, it is reaping from his example
becomes a challenge that you have to cope.

Keywords: education, Twitter, social communication, papal tweets

Translated by Mirostawa Landowska
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