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KS. ANTONI TOMKIEWICZ

STRUKTURA OSOBOWOSCI
A POZIOM SAMOAKCEPTACIJI U OSOB BEZROBOTNYCH
W UJECIU ANALIZY TRANSAKCYJNEJ

Osobowos$¢ jest zespotem cech psychologicznych bgdacych pewna catoscia,
ktéra jest zorganizowana, ma dynamiczny charakter i jest uformowana na dro-
dze swoistego, osobistego do§wiadczenia zyciowego! W analizie transakcyj-
nej przyjmuje sie, ze osobowo$¢ jest struktura zlozona z trzech standéw Ja,
ktére stanowig system myS$lenia, odczuwania i dzialania. Wyrdznia si¢ stan
Ja-Dziecko, Ja-Rodzic 1 Ja-Dorosty. Stan Ja-Dziecko jest najstarszym ewolu-
cyjnie elementem osobowosci. Niektére jego elementy sg uwarunkowane ge-
netycznie (np. popedy), inne za§ §rodowiskowo? Stan Ja-Dziecko obejmuje
pragnienia, zyczenia, potrzeby 1 uczucia. Podstawowa cecha Dziecka jest
zdolno$¢ odczuwania sytuacji i bezpoSredniego reagowania na rézne bodzZce
docierajace ze $§wiata przedmiotowego i spotecznego.

Stan Ja-Dziecko nie jest jednolity. Wyr6zni¢ w nim mozna dwa podstawo-
we podsystemy: Dziecko naturalne (wolne) 1 Dziecko reaktywne (przystoso-
wane). Dziecko wolne stanowi najbardziej naturalna, intymng czes$¢ osobo-
wosci cztowieka. Zawiera ono w sobie zespét dynamizmdéw popedowych re-
gulujacych zycie biologiczne i emocjonalne cztowieka. Dziecko przystoso-
wane dostosowuje si¢ do wymagan otoczenia, hamujac swojg aktywnos¢ 1 po-
trzeby. Uczucia i zachowania Dziecka przystosowanego funkcjonuja jako
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Dziecko postuszne lub jako Dziecko buntownicze i sa ksztaltowane przez
potrzeby oraz zyczenia innych oséb. Uczucia i zachowania Dziecka przy-
stosowanego sa wyuczone w procesie wychowania i socjalizacji.

Stan Ja-Dorosty stanowi najbardziej racjonalng i autonomiczng cz¢$¢ oso-
bowosci cztowieka. W nim dokonuje si¢ §wiadome zbieranie wszelkich infor-
macji pochodzacych ze §wiata zewnetrznego, jak 1 wewnetrznego; ze swego
stanu Ja-Dziecko i Ja-Rodzic. Ja-Dorosty moze wigc podejmowaé obiektywne,
racjonalne decyzje oraz jest w stanie uczy¢ si¢ nowych drég myS§lenia i
dziatania poprzez formulowanie rozsadnych celéow’

Stan Ja-Rodzic to przede wszystkim element normatywny w osobowosci
czlowieka. Stanowi zbidr zinterioryzowanych wyuczonych norm 1 zasad poste-
powania, nakazéw i zakazéw, jest no$nikiem kultury, tradycji, wartosci
moralnych i spotecznych. Wskazuje, co powinno si¢ zrobi¢, jak si¢ zachowad,
co jest dobre, a co zte. W stanie Ja-Rodzic mozna wyr6zni¢ dwa podsystemy:
Rodzica opiekunczego (Ro) i kontrolujacego lub krytycznego (Rk). Rodzic
opiekuniczy udziela wsparcia, pomocy sobie 1 innym. Rodzic kontrolujacy
egzekwuje przestrzeganie norm i zasad spoteczno-moralnych® Rodzic jest
tym stanem, ktéry najbardziej réznicuje ludzi miedzy soba, poniewaz kazdy
czlowiek ma swoje wlasne, niepowtarzalne doSwiadczenie zyciowe. W anali-
zie transakcyjnej przyjmuje si¢, ze w wyniku wychowania i samowychowania
te struktury osobowos$ci nie zawsze rozwijaja si¢ prawidlowo 1 moga wystapié
rézne nieprawidlowosci w ich funkcjonowaniu’

Zasadniczym celem artykutlu jest ukazanie zalezno$ci pomigdzy poziomem
samoakceptacji a strukturg stan6w Ja u oséb bezrobotnych. Przedtem jednak
zostang omoOwione zagadnienia teoretyczne zwiazane z aktywno$cia oraz
ogoblne problemy oséb bezrobotnych.

I. AKTYWNOSC
JAKO FORMA I STRUKTURALIZACJA CZASU

Zgodnie z koncepcja analizy transakcyjnej strukturalizacja czasu jest bar-
dzo wazng potrzeba w 2zyciu kazdego czlowieka. Nieprawidtowo realizowana
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strukturalizacja czasu prowadzi do deprywacji psychicznej i biologiczne]
czlowieka. Czas jest najczesciej zagospodarowany rytuatami-rozrywkami,
wycofywaniem si¢ oraz aktywnoscia. Aktywno§¢ bywa okreslana jako dzialal-
no$¢ w Swiecie. Jest tym, co ludzie chcg, co musza i co powinni czyni¢.
Relacje programowane sa przez ,przedmiot”, z ktédrym czlowiek wchodzi
w kontakt. Moze to by¢ wychowanie dzieci, prowadzenie gospodarstwa, stu-
diowanie, praca zawodowa. Praca zawodowa, w ktore) decydujacg rolg pelni
stan Ja-Dorosty, jest zasadniczg funkcja aktywnosSci. Niekiedy jednak aktyw-
no$¢ moze by¢ dostosowana do ustalonych regut 1 wtedy uaktywni¢ si¢ moze
Ja-Dziecko lub Ja-Rodzic.

Aktywno$¢ przejawiajaca si¢ w pracy zawodowej dostarcza czlowiekowi
nie tylko Srodkoéw do zycia, ale rowniez moze dawa¢ ogromng satysfakcje
w postaci gtaskéw lub ,;samogtaskéw” za dobrze wykonana prace® Aktyw-
no$¢ matzonkdéw czy rodzicéw moze im dawaé wiele zadowolenia, wzmacnia
ich poczucie witasnej wartosci i pozytywnie wpltywa na ich wig¢Zz matzenska.
Natomiast nadmiar aktywnos$ci moze wyczerpaé ich sily psychofizyczne i
doprowadzi¢ do zmniejszenia mozliwosci korzystania z innych form
zdobywania glaskéw, np. zmniejsza si¢ mozliwo$¢ przezywania intymnosci
z racji intensywnej pracy zawodowej.

II. ASPEKT PSYCHOLOGICZNY BEZROBOCIA

Praca pelni r6zne funkcje w zyciu czlowieka. Jest ona nie tylko koniecz-
noscia, ale réwniez wewnetrzng potrzeba cztowieka. Przez prace cztowiek
wyraza siebie jako wspdipracownika Boga oraz rozwija si¢ fizycznie, inte-
lektualnie i duchowo. Praca prowadzi do rozwoju zdolnosci, zaspokojenia
potrzeb oraz do wzrostu dojrzalosci cztowieka’

Utrata pracy przyczynia si¢ do degradacji osobowosciowej. Powoduje
negatywne skutki spoleczne oraz w zyciu indywidualnym, frustracje, leki,
prowadzi do poczucia niskiej wartosci siebie®

Bezrobocie wystepuje wtedy, gdy pewna liczba os6b zdolnych do pracy
nie znajduje zatrudnienia. Nie mozna nazwac¢ bezrobotnym kogos, kto dobro-
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wolnie nie podejmuje pracy zawodowej. Na og6t okres§la si¢ bezrobotnym
osobe, ktéra spetnia trzy warunki: 1) pozostaje bez pracy, 2) poszukuje pracy,
3) jest gotowa podjac pracuc;9 Z psychologicznego punktu widzenia bezrobo-
cie oznacza utrate przynalezno$ci instytucjonalnej, utrate praw 1 obowiazkdéw
oraz dochoddw oraz silne zachwianie strukturalizacji czasu. Z uwagi na okres
pozostawania bez pracy wyréznia si¢e: 1) bezrobocie krétkookresowe — pozo-
stawanie bez pracy do kilku miesigcy; 2) bezrobocie diugookresowe — po-
zostawanie bez pracy do okoto jednego roku; 3) bezrobocie diugotrwale -
pozostawanie bez pracy powyzej jednego roku'®

W niniejszym artykule zaprezentowano badania przeprowadzone w$rdd
oséb bezrobotnych diugotrwale i krétkotrwale.

Z uwagi na fakt, iz akceptacja siebie w duzym stopniu decyduje o spo-
sobach radzenia sobie w sytuacjach trudnych, do ktorych nalezy utrata
zatrudnienia, sformutowano nastgpujace problemy badawcze:

1. Czy i jakie r6znice wyst¢puja migdzy stanami osobowosci u diugotrwale
i krétkotrwale bezrobotnych mezczyzn?

2. Czy 1 jakie réznice wystgpuja migdzy stanami osobowosci u diugotrwale
i krétkotrwale bezrobotnych kobiet?

3. Jakie zaleznoS$ci wystepuja migdzy poziomem samoakceptacji a stanami
osobowosci u os6b dlugotrwale i1 krétkotrwale bezrobotnych?

I1I. ILOSCIOWA I JAKOSCIOWA ANALIZA
OTRZYMANYCH WYNIKOW BADAN

W celu udzielenia odpowiedzi na postawione pytania przebadano 120 oséb
bezrobotnych (64 kobiet i 56 mezczyzn), zarejestrowanych w Powiatowym
Urzedzie Pracy w Zamos$ciu. Wiekszo$é badanych (76%) pozostawala bez
pracy przez okres od 1 do 3 lat, 17% — od 4 do 7 lat, a 7% — od 8 do 10 lat.
Sredni wiek badanych wynosit 35 lat. Wyksztatcenie podstawowe 1 zasadnicze
miato 32%, wyksztalcenie §rednie — 53%, a wyzsze — 15%. Stanu wolnego
bylo 25% os6b bezrobotnych, 61% pozostawato w zwigzku matzenskim,
a 14% bylo rozwiedzionych lub zylo w separacji. Dtugotrwale bezrobotne
byly 33 kobiety, a 31 — krétkotrwale bezrobotnych mezczyzn. W grupie

E.XKwiatkowsk i, Bezrobocie. Podstawy teoretvczne, Warszawa 2002, s. 13.
Y“Walczak, dz cyt., s. 50.
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kobiet 52% mialo wyksztalcenie $rednie, 29% — podstawowe i zasadnicze,
20% — wyksztalcenie wyzsze. W grupie mezczyzn 27 oséb byto dlugotrwale
bezrobotnych, 29 — krétkotrwale bezrobotnych. W§réd bezrobotnych mez-
czyzn 17% miato wyksztatcenie wyzsze, 49% — Srednie, a 30% — wyksztatl-
cenie podstawowe 1 zawodowe.

Badania przeprowadzono za pomoca Ankiety osobowej oraz Testu Przy-
miotnikowego (ACL) H. G. Gougha i A. B. Heilbruna, ktéry badani wypel-
niali wedlug instrukcji: ,,jaki jeste§?”

W pierwszym etapie pracy poréwnano wyniki uzyskane w skalach analizy
transakcyjnej testu ACL przez mezczyzn dlugotrwale bezrobotnych z wy-
nikami mezczyzn krétkotrwale bezrobotnych (tab. 1, wykres 1).

Tab. 1. Poréwnanie wynikéw w skalach analizy transakcyjnej bezrobotnych megzczyzn

MegzczyZni Mezczyzni
dtugotrwale krétkotrwale
Skale ACL bezrobotni bezrobotni ! p
§rednia Sd | $rednia Sd
Rodzic krytyczny (Rk) 51,37 7,50 | 46,83 5.06 2,67 | 0,01
Rodzic opiekuiiczy (Ro) 48,07 6,89 | 50,34 5,51 -1,37
Dorosty (D) 45,63 10,58 | 45,55 6,46 0,03
Dziecko wolne (Dzw) 48,11 10,32 | 53,03 8,90 -1,92
Dziecko przystosowane (Dzp) 51,26 8,73 | 48,90 5,68 1,21

Na podstawie $rednich wynikéw uzyskanych w skalach analizy transakcyj-
nej testu ACL mozna stwierdzi¢, ze dominujacym stanem osobowoS$ci diugo-
trwale bezrobotnych mezczyzn jest Rodzic krytyczny i Dziecko przystoso-
wane, a mgzczyzn krotkotrwale bezrobotnych — Dziecko wolne. Najstabszym
stanem Ja me¢zZczyzn — zaréwno dlugotrwale, jak 1 krotkotrwale bezrobotnych
— jest Dorosty.

Otrzymane wyniki dotyczace mezczyzn diugotrwale 1 krotkotrwale bez-
robotnych przedstawiono na wykresie 1.
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Wykres 1. Struktura osobowoSci

mezczyzn bezrobotnych i pracujacych (**p<0.01)

Poréwnanie struktury osobowo$ci mezczyzn dlugotrwale i krétkotrwale
bezrobotnych ujawnilo istotne statystycznie réznice miedzy nimi w skali
Rodzic krytyczny. Wynik ten wskazuje, ze dlugotrwale bezrobotni mezczyzni
sa mniej tolerancyjni, bardziej sceptyczni, krytyczni, nie liczacy sie ze
zdaniem innych ludzi niz m¢zczyZni krétkotrwale bezrobotni.

Kolejna tabela i wykres prezentuja wyniki w skalach analizy transakcyjnej
otrzymane przez kobiety diugotrwale i krétkotrwale bezrobotne (tab. 2,
wykres 2).

Tab. 2. Poréwnanie wynikéw w skalach analizy transakcyjnej bezrobotnych kobiet

Kobiety Kobiety
dtugotrwale krétkotrwale
Skale ACL bezrobotne bezrobotne ! p

§rednia Sd érednia Sd

Rodzic krytyczny (Rk) 50,15 7,57 47,68 1,25 1.33
Rodzic (Ro) 46,21 8,90 48,55 791 | -1,11
Dorosty (D) 44,48 8,53 48,32 7,79 | -1.88
Dziecko wolne (Dzw) 43,24 6,56 47.81 6.86 | -2.72 | 0,01

Dziecko przystosowane (Dzp) 53,91 7,73 49,35 6,67 | 2,52 |0,01
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Dominujacym stanem osobowosci dlugotrwale i krétkotrwale bezrobotnych
kobiet jest Dziecko przystosowane, a stanem najstabszym — Dziecko wolne.
Wykres 2 przedstawia $rednie wyniki w skalach analizy transakcyjnej
otrzymane przez kobiety diugotrwale i krotkotrwale bezrobotne.
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Wykres 2. Struktura osobowo$ci kobiet bezrobotnych i pracujacych (**p<0,01)

Wyniki zamieszczone w tabeli 2 ujawnily istotne statystycznie rdéznice
miedzy kobietami dlugotrwale 1 krétkotrwale bezrobotnymi w skalach Dziec-
ko wolne 1 Dziecko przystosowane. Kobiety dlugotrwale bezrobotne, w po-
rownaniu z krétkotrwale bezrobotnymi, sa mniej spontaniczne, bardziej
ostrozne w kontaktach z ludZmi, wycofujace si¢ do podporzadkowanych rél
dziecigcych, latwiej ulegajace dezorganizacji pod wptywem stresu i traumy.

Istotne roznice wystepuja migdzy globalnymi wynikami otrzymanymi przez
bezrobotnych megzczyzn i bezrobotne kobiety. U bezrobotnych mgzczyzn
struktura osobowo$ci przedstawia si¢ mniej pozytywnie niz u bezrobotnych
kobiet. U mezczyzn najstabszym stanem jest Ja-Dorosty. Wskazuje to na ich
bezradno$¢ i sceptycyzm. Moga mie¢ oni powazne trudno$ci w podejmowaniu
sensownych i1 rzeczowych decyzji. Natomiast u kobiet Ja-Dorosty funkcjonuje
na do$¢ wysokim poziomie. Wskazuje to na ich zaradno$¢, jak réwniez na
twdrcze przystosowanie sie do warunkéw spoteczno-ekonomicznych. Mozna
wiec przyjaé, ze wigce] wsparcia psychicznego potrzebuja bezrobotni mez-
czyZni niz bezrobotne kobiety.

Celem okreSlenia zaleznoSci migdzy poziomem samoakceptacji a stanami
osobowos$ci badanych wyznaczono wskaznik samoakceptacji, obliczajac sto-
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sunek liczby przymiotnikdw pozytywnych do liczby przymiotnikéw negatyw-
nych zastosowanych do opisu siebie. Nastepnie obliczono wspoiczynniki
korelacji r Pearsona pomigdzy wynikami w skalach analizy transakcyjnej
Testu Przymiotnikowego ACL otrzymanymi przez dlugotrwale 1 krdtkotrwale
bezrobotnych. Wspétczynniki korelacji przedstawiono w tabeli 3.

Tab. 3. Zalezno$ci migdzy poziomem samoakceptacji
a skalami analizy transakcyjnej oséb bezrobotnych

Bezrobotni mezczyini Bezrobotne kobiety

Skale ACL

krotkotrwale

dtugotrwale

krétkotrwale

dtugotrwale

Rodzic krytyczny

Rodzic opiekuriczy 0,55%* 0,48* 0,68** 0,44*
Dorosty 0,49* 0,77+%* 0,45% 0,65**
Dziecko wolne 0,44%*

Dziecko przystosowane -0,44% -0,59** -0,53%x*

*p<0,05; **p<0,01

Istotne statystycznie dodatnie zalezno$ci stwierdzono migdzy poziomem
samoakceptacji m¢zczyzn dlugotrwale bezrobotnych a skalami: Rodzic opie-
kuriczy i Dorosty oraz ujemne ze skala Dziecko przystosowane. Swiadczy to
o tym, ze im bardziej m¢zczyZni dlugotrwale bezrobotni sa zalezni, niepewni,
uciekajacy przed rzeczywistoScia w marzenia, ulegajacy dezorganizacji pod
wplywem stresu i traumy, tym wyrazniej zaznaczajg si¢ u nich takie cechy,
jak mniejsza autonomiczno$¢, mniejsza odpowiedzialnosé i ambicja, mniejszy
szacunek wobec innych ludzi i tym nizszy poziom samoakceptacji. Znaczyce
dodatnie korelacje wystapily migdzy poziomem samoakceptacji u mezczyzn
krétkotrwale bezrobotnych a skalami: Rodzic opiekuriczy i Dorosty, co
oznacza, ze im mniej skuteczni sa oni w radzeniu sobie z wymaganiami zycia
codziennego, mniej odpowiedzialni, a bardziej uciekajacy do podporzadko-
wanych rél dziecigcych, ulegajacy dezorganizacji pod wptywem problemdw
1 stresu, tym nizszy charakteryzuje ich poziom samoakceptacji.

Wskaznik samoakceptacji dlugotrwale bezrobotnych kobiet koreluje do-
datnio ze skalami Rodzic opiekuriczy, Dorosty i Dziecko wolne oraz ujemnie
ze skala Dziecko przystosowane. Im wigksza u tych kobiet zaleznos¢, uni-
kanie konfrontacji z zadaniami i trudno$ciami, jakie niesie doroste zycie,
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a mniejsza odpowiedzialno$¢, zaradnosé, tolerancja wobec innych oraz umie-
jetno$¢ cieszenia sie z zycia, tym mniej akceptuja one siebie. Wskaznik
samoakceptacji kobiet krotkotrwale bezrobotnych koreluje dodatnio ze skalami
Rodzic opiekuniczy i Dorosty, a ujemnie ze skalg Dziecko przystosowane, co
oznacza, ze im wigksze trudnosci maja one z odejSciem od podporzadkowa-
nych rél dziecigcych, boja si¢ konfrontacji z wymaganiami dorostego zycia
i rzeczywisto$cia, im bardziej uciekaja od odpowiedzialnos$ci i obowiazkdw,
tym nizszy cechuje je poziom samoakceptacji.

Przedstawione w pracy wyniki badan ujawnity istotne réznice w zakresie
stanu Rodzic krytyczny miedzy diugotrwale i krétkotrwale bezrobotnymi mez-
czyznami oraz w zakresie stanu Dziecko wolne 1 przystosowane miedzy ko-
bietami dlugotrwale 1 krétkotrwale bezrobotnymi. Dtugotrwale bezrobotni
me¢zczyZni znacznie czg¢sciej niz krétkotrwale bezrobotni krytykuja i ponizaja
innych. Dtugotrwale bezrobotne kobiety cechuje mniejsza spontanicznosc,
rado$¢ zycia oraz autonomia niz kobiety krétkotrwale bezrobotne.

Rezultaty badan pozwolily réwniez na okreslenie zaleznoSci pomigdzy
poziomem samoakceptacji 0s6b bezrobotnych a ich strukturg osobowosci. Wy-
nika z nich, ze akceptacja siebie — zaréwno u bezrobotnych mezczyzn, jak
1 u kobiet — zalezy od umiej¢tno$ci racjonalnego rozwigzywania problemoéw,
radzenia sobie ze stresem, odpowiedzialno$ci, autonomii, opiekuriczo$ci. Na
podstawie otrzymanych wynikéw sformutowano nastgpujace wnioski:

(1) Poziom samoakceptacji bezrobotnych mezczyzn zalezy od umiejetnosci
radzenia sobie ze stresem oraz z obowiazkami i problemami codziennego
zycia, a takze od autonomii i odpowiedzialnoSci.

(2) Poziom samoakceptacji bezrobotnych kobiet zalezy od ich odpowie-
dzialno$ci, autonomii, umiej¢tnosci radzenia sobie ze stresem, utrzymywania
serdecznych relacji z ludZmi, spontaniczno$ci oraz kierowania si¢ statym
systemem wartosci.
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THE STRUCTURE OF PERSONALITY VERSUS THE LEVEL OF SELF-ACCEPTANCE
IN THE UNEMPLOYED ACCORDING TO TRANSACTIONAL ANALYSIS

Summary

The paper sought to define the relationship between the level of self-acceptance and the
structure of personality in the long-term and short-term unemployed. A group of 120 unemployed
people was examined (64 women and 56 men). There were 33 long-term and 31 short-term
unemployed women. In the group of men 27 were long-term and 29 short-term unemployed. The
average age of the subjects was 35 years. 32% of the subjects completed primary and vocational
secondary education, 53% secondary education, and 15% had university degrees. The level of
self-acceptance and the structure of personality according to the transactional analysis were
determined on the basis of Gough’s and Heilbrunn’s Adjective Check List. The subjects were
asked to do the test according to the instruction: “what are you like?”” The correlation between
the level of self-acceptance and the results in the scale of the transactional analysis of the ACL
Test manifested considerable relations between the level of self-acceptance in the unemployed
men and the state of personality — a caring Parent, an Adult, and an adopted Child; between the
level of self-acceptance in the unemployed women and the state of personality: a caring Parent,
an Adult, a free Child, and an adapted Child.

Translated by Jan Klos

Stowa kluczowe: bezrobotni, poziom samoakceptacji, stany-Ja, struktura osobowosci.

Key words: the unemployed, level of self-acceptance, states of I, structure of personality.



