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METODY JAKOSCIOWE
STOSOWANE W PSYCHOLOGII RELIGII

1. Rodzaje metod jakosciowych — 2. Obszary zastosowan metod jakosciowych w psy-
chologii religii — 3. Dylematy psychologicznych badan jakosciowych

W psychologicznych badaniach do$wiadczenia religijnego stosowane sa zaréwno
metody iloSciowe (nomotetyczne), jak i jakosciowe (idiograficzne). Jednym z pro-
ponowanych kryteriéw rozréznienia migdzy metodami iloSciowymi i jakoSciowymi
w psychologii jest okre$lenie celu ich stosowania. Pierwsze stuzg okresleniu zwiaz-
kéw przyczynowo-skutkowych migdzy zachodzacymi zjawiskami, procesami i dyspo-
zycjami, a takze sformutowaniu powszechnie obowiazujacych zasad wyjasniajacych
zachowanie 1 psychiczne funkcjonowanie czlowieka jako przedstawiciela gatunku
czy grupy spolecznej. Drugie zajmuja si¢ opisem poszczegdlnych przypadkéw, a wigc
poszukiwaniem niepowtarzalnych obszaréw psychiki konkretnego cztowieka, nie-
wytlumaczalnych na gruncie zasad ogélnych'

W artykule tym przedstawione zostana tylko metody jakosciowe. W prezento-
waniu poszczegdinych metod jakosciowych szczegdlna uwaga zostanie zwrécona
na mozliwosciach zastosowania tych metod w badaniach nad doswiadczeniem
religijnym.

Metody jakoSciowe to, najogélniej, metody okreslane jako opisowe, rozumieja-
ce, idiograficzne, interpretacyjne. Specyfika metod jako$ciowych jest to, ze stuza
one do opisu i interpretacji indywidualnego obrazu zjawiska.

Podstawa stosowania metod jako$ciowych jest zalozenie ontologiczne dotyczace
kondycji cztowieka, a mianowicie, ze kazdy czlowiek jest wyjatkowy, wigc co naj-
mniej czg$¢ zachowania, emocjonalnosci i proceséw $wiadomosciowych jednostki
nie poddaja si¢ analizie na podstawie nomotetycznych praw ogélnych. Zdaniem
zwolennikéw metod jakosciowych, jest to czgs¢ istotna do zrozumienia postgpowa-
nia, celéw 1 przekonan danej jednostki, metody iloSciowe natomiast nie sa wiadne
dotrzec¢ do tych glgbokich poktadéw motywacji 1 swiadomosci co najmniej z dwéch

' R.F. PALOUTZIAN, Invitation to the psychology of religion, Boston 1996, s. 69.
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wzgledéw. Po pierwsze, opierajac si¢ na testowaniu hipotez, badacze iloSciowi kon-
centruja sie wytacznie na pewnym pojgciowo wyodrebnionym aspekcie zachowania
lub $wiadomosci. Po drugie, glgbokos$¢ komunikacji badaczy ilosciowych z osobami
badanymi jest ograniczona ze wzgledéw proceduralnych takich, jak: standardowos¢
instrukcji, koniecznoéé kontrolowania zmiennych czy liczebno$¢ grupy®

Jedna z istotnych cech i zalet badan jakosciowych jest to, ze prowadzone sg
w warunkach naturalnych, w naturalnym otoczeniu i sa silnie osadzone w realiach
lokalnych. Badania te przebiegaja w trakcie intensywnego i dtugo trwajacego kon-
taktu z sytuacja zyciowa. Te sytuacje sa zwykle normalne, sa odbiciem codziennego
zycia jednostki, grup spotecznych i organizacji. Badania jakosciowe ktada nacisk
na specyficzny przypadek, tj. wyrazne i wyodrgbnione zjawisko osadzone w swym
kontekscie. Nie odrywaja zjawisk od wptywu kontekstu lokalnego, lecz biora go pod
uwage. Dzigki temu istnieje duza mozliwos$¢ rozumienia spraw ukrytych, niejaw-
nych, ktére leza u podstaw badanych zjawisk. Zadaniem badacza jest uzyskanie
,»holistycznego” (systemowego, scalonego) ogladu poddanego badaniom kontekstu:
jego logiki, uporzadkowania, ukrytych i jawnych zasad. Giéwnym celem jest wyjas-
nianie drég, jakimi ludzie w poszczegdlnych sytuacjach dochodza do zrozumienia
i wyjasnienia swego zachowania. Badania jakoSciowe, ktadac nacisk na ,,przezyte
doswiadczenie”, sa dobrze dostosowane do rozpoznania ,,znaczen’, ktore ludzie przy-
pisuja zdarzeniom, procesom i strukturom swego zycia: ich percepcjom, domystom,
przedwczesnym osadom i z gory przyj¢tym zatozeniom oraz do wiazania tych zna-
czeh z otaczajacym ludzi $wiatem spotecznym’

1. Rodzaje metod jakoSciowych

W literaturze 1 badaniach psychologicznych mozna znalez¢ rézne rodzaje metod
jakosciowych. M. STAS-ROMANOWSKA opiera podziat metod jakosciowych na kry-
terium punktu odniesienia dla interpretacji danych. Moze to by¢ zewngtrzny, uprzed-
miotawiajacy punkt odniesienia, lub punkt odniesienia wewnegtrzny, podmiotowy.
Zgodnie z tym kryterium metody jako$ciowe mozna podzieli¢ na: (1) metody ekspo-
nujace zewngtrzny punkt odniesienia (uprzedmiotawiajace) oraz (2) metody ekspo-
nujace wewnetrzny punkt odniesienia (upodmiotawiajace)*

1) Metody eksponujgce zewnegtrzny punkt odniesienia (uprzedmiotawiajace) zaklada-
Ja zrozumiata, a wigc sensowng rekonstrukcjg zjawiska — jego struktury, rozwoju,

2 J. KLEBANIUK, Metody jakosciowe — wyzwanie dla tradycyjnej psychologii, w: M. STAS-ROMA-
NOWSKA (red.), Metody jakosciowe w psychologii wspdtczesnej, Wroclaw 2000, s. 34.

> M.B. MILES, A.M. HUBERMAN, Analiza danych jakosciowych, Biatystok 2000, s. 10.

‘M. STAS-ROMANOWSKA, Hermeneutyka w psychologicznych badaniach jakosciowych, w: A. GAL-
DOWA (red.), Hermeneutyka a psychologia, Krakéw 1997, s. 144.
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funkcji, genezy — w perspektywie badacza i przyjmowanej przez niego teorii.
Celem takiego badania jest opis zjawiska, kategoryzacja, odkrycie sensu obiek-
tywnego, tj. przyczyn (sil, motywéw nieswiadomych) powigzanych psychologicz-
nie z danym zdarzeniem. Naleza tu np. metody: studium przypadku, metoda psy-
chobiograficzna, portret psychologiczny’

2) Metody eksponujace wewngtrzny punkt odniesienia (upodmiotawiajace) zakla-
daja perspektywg osoby badane;j i system jej subiektywnych znaczen. W tym wy-
padku badacz, opisujac 1 interpretujac zjawisko, opiera si¢ gidéwnie na jgzyku
osoby badanej, operuje jej pojgciami, uwzglednia jej sposob interpretacji Swiata,
chce dotrzec do jej osobistych znaczen. Celem takiego badania jest odkrycie sen-
su podmiotowego, tj. powoddéw (intencji, racji, znaczen) danego wyboru lub dzia-
lania. Wypowiedz osoby badanej traktowana jest nie tylko jako zrédto informacji
(Jak w klasycznym wywiadzie), lecz jako gtéwna technika badania (technika nar-
racyjna lub dialogowa) oraz jako material podlegajacy wielostronnej analizie, za-
réwno semantyczno-psychologicznej (analizuje sig to, co osoba méwi), jak 1 struk-
turalnej (analizuje sig sposéb, w jaki osoba méwi). Dlatego ta metoda badania
bywa okre$lana mianem dialogowej, przybierajacej réznorodng forme szczegoto-
wa, dialogu hermeneutycznego, metody narracyjnej, metody autobiograficzne;j,
a takze analizy egzystencjalno-fenomenologiczne;j®

Stosowanie metod jakosciowych, opartych na swobodnej, nieskr¢gpowanej wypo-
wiedzi osoby badanej, poszanowaniu tresci i formy tej wypowiedzi, ma pozwoli¢ —
przez jej interpretacj¢ — na ujmowanie osobistych senséw 1 ewentualnie sformu-
lowanie praw jednostkowych. Nie mamy przy tym do czynienia ani z zawgzeniem
przedmiotu badania do obszaru zwigzanego z testowaniem hipotez, ani z powierz-
chownoscig kontaktu psychologa z osobg badana. Szerokos¢ 1 gigbig¢ komunikacji
mozna uzna¢ za zalet¢ metod jakoSciowych. Istniejq jednak pewne warunki ich za-
istnienia. To przede wszystkim otwartos$¢ i gotowos¢ do zaangazowania w procesie
komunikacji obu jej stron: badacza 1 badanego. Otwartos¢ to chg¢ nieuprzedzonego
stuchania i szczerego wypowiadania sig, gotowo$¢ do zaangazowania — to poswigce-
nie czasu i zgoda na doswiadczenie emocji, réwniez negatywnych, w procesie komu-
nikacji. Koniecznos¢ spetnienia tych warunkéw czyni badania jakosciowe trudnymi
do przeprowadzenia, zwlaszcza na duzg skalg, kosztownymi i1 obarczonymi duzym
ryzykiem niepowodzenia, tzn. otrzymania matowartoSciowych danych, zwlaszcza
gdy badacz nie dysponuje odpowiednim warsztatem czy tez nie zawsze potrafi z nich
korzystaé’

5 Tamsze, s. 145.
S Tamze, s. 146.
" KLEBANIUK, art. ¢yt., s. 34.
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2. Obszary zastosowan metod jakosciowych w psychologii religii

Cechy metod jako$ciowych wyznaczaja zakres ich zastosowan. M. STAS-RO-
MANOWSKA podaje obszary mozliwosci zastosowan metod jakosciowych w bada-
niach psychologicznych; mozna je odnie$¢ réwniez do badan nad do§wiadczeniem
religijnym.

Dzigki tym metodom mozliwe jest zglgbianie przez psychologéw problematyki
podmiotowosci w jej najbardziej specyficznych, subtelnych aspektach, tj. problema-
tyki zwiazanej z urzeczywistnieniem osobowego, nieinstrumentalnego wymiaru Zycia
ludzkiego, wszechstronnym (a wigc takze duchowym) rozwojem jednostki, przezy-
ciami egzystencjalnymi — sensem zycia, stosunkiem do absolutnych (transcenden-
talnych) wartosci, doSwiadczeniami granicznymi dotyczacymi $mierci, cierpienia itp.®

W psychologii religii metody jakoSciowe stosowane sa do opisu procesu nawré-
cenia, medytacyjnego do§wiadczenia Boga, do badania do§wiadczenia mistycznego.

L.R. RAMBO oraz L.A. REH zastosowali metode dialogu hermeneutycznego celem
przeprowadzenia analizy egzystencjalno-fenomenologicznej procesu nawrécenia ko-
biety imieniem Esther. W studium tym zastosowali metode dialogu, aby odtworzy¢
indywidualne do§wiadczenie nawrécenia. Metoda ta umozliwila im poznanie kon-
tekstu indywidualnych przezy¢ prowadzacych do nawrdcenia oraz pozwolita na opi-
sanie poszczegblnych stadiéw tego procesu.

W stadium pierwszym, nazwanym czasem niepokoju, jednostka nie moze sobie
znalez¢ miejsca, uswiadamia sobie rozbieznos¢ zachodzaca migdzy wlasna grzesznos-
cig a doskonato$cia Boga. W stadium drugim, wlasciwego kryzysu nawrdceniowego,
jednostka doswiadcza o§wiecenia, poczucia rozwiazania niezno$nego stanu, w jakim
si¢ znalazta. Stadium trzecie cechuje poczucie spokoju wewngtrznego, odprezenia,
wewnetrznej harmonii. Owocem nawrdcenia sa zmiany w sferze zachowaniowe;j’

K. GINS stosuje metod¢ dialogu hermeneutycznego do badania doSwiadczenia
mistycznego. Na podstawie przeprowadzonych badan z mistykami metoda dialogu
rozpoznat trzy formy przedmistycznego doswiadczenia, ktére réznia si¢ ze wzgledu
na to, czy doswiadczenie jest zdominowane przez jazi, czy przez przedmiot, oraz
ze wzgledu na stopien zlania sig jazni i przedmiotu. W ,,zorientowanej na przedmiot
przedmistycznej formie” doswiadczenia jazn taczy si¢ z dominujacym wyobrazeniem
religijnym w przedmistycznej unii, ale bez utraty swej odrebnej tozsamosci (zatem
jest raczej mistyczna niz ekstatyczna); w ,,zorientowanej na jazn przedekstatycznej
formie” przedmiot jest tworzony przez jazn, by¢ moze na jej wlasne wyobrazenie,

® M. STAS-ROMANOWSKA, O metodzie jakoSciowej w kontekscie rozwazan nad tozsamosciq psycho-
logii, w: TAZ (red.), dz. cyt., s. 27.

’L.R. RAMBO, L.A. REH, The phenomenology of conversion, w: HN. MALONY, S. SOUTHARD (red.),
Handbook of religious conversion, Birmingham 1992, s. 229-258.
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oraz stopniowo wchlaniany przez jazn w stanie jednosci; w ,,przedekstatyczne;j for-
mie zorientowanej na przedmiot’ jazn jest wchianiana w mocno dominujace wyob-
razenie do momentu praktycznego rozptynigcia si¢. K. Gins ujawnia, ze analogiczne
rozréznienia mozna odnalez¢é w do$wiadczeniach klasycznych mistykéw'®

A. BOLLEY stosuje metod¢ fenomenologiczna do opisu medytacyjnego do$wiad-
czenia Boga. Interesujace jest odkrycie przez niego dwéch podstawowych form,
pomiedzy ktérymi oscyluje §wiadomos¢ Boga: doswiadczenie ,,oddalenia”, zwykle
zapos$redniczone przez wyobrazenie calkowitego odsuni€cia, z towarzyszacymi mu
uczuciami obawy, grozy, bezwarto$ciowosci, oraz do§wiadczenie , kontaktu”, wyraza-
ne w odczuciu bycia dotykanym lub obejmowanym, z towarzyszacymi temu uczucia-
mi, jak: oczyszczenie, spokéj i radosé"'. Godna uwagi jest réwniez jego fenomenolo-
giczna analiza odnoszaca si¢ do medytacji rozumianej jako sukcesywnie nast¢pujace
réznorodne formy ,,wczucia” (Einfiihlung), kulminujace w doswiadczeniach uczu-
cia,bycia-jednym” (Einsfiihlung). A. Bolley, podobnie jak M. SCHELER, na ktérego
fenomenologii sympatii jego praca bazuje, zaklada, ze religijny przedmiot posiada
forme osobowa'?.

Metody jakos$ciowe stosowane sa réwniez w odniesieniu do problematyki roz-
woju czlowieka w ciagu calego zycia. J. FOWLER w badaniach nad rozwojem wiary
w zyciu czlowieka zastosowat ,,metod¢ biograficzng”’, przy pomocy ktérej dokonat
rekonstrukcji rozwoju wiary jednostki w ciagu catego jej zycia. Przeprowadzit on,
wraz ze swoimi wspétpracownikami, wywiad z 359 osobami w wieku 4-84 lat, wyz-
nania protestanckiego (45%), katolickiego (36,5%), mojzeszowego (11,2%) oraz kil-
ku innych (7,2%). Osobami badanymi byli w rGwnym stopniu kobiety 1 m¢zczyzni,
gléwnie biali (97,8%)"

Pytania zadane w trwajacych osiem lat badaniach, skierowane w trakcie pogte-
bionych rozméw, koncentrowaly si¢ na przyczynach, racjach uzasadniajacych sens
1 cel zycia, na odniesieniu do warto$ci transcendentalnych, religii, Universum. Caly
wywiad skladat sig z czterech czesci.

Pierwsza czg$¢ wywiadu (Przeglqd Zycia) miata na celu dostarczenie wstgpne;j
inspiracji dotyczacej biegu calego zycia, pewnej mapy wydarzen (faktéw) i sposobdéw
ich interpretacji. Badajacy zwracal uwagg nie tylko na tre$¢, ale 1 sposéb przekazu.
J.W. Fowler pisal o koniecznosci ,,zestrojenia” sposobéw myslenia, konceptualiza-
cji, rodzaju refleksji. Pytania byly dostosowane do sposobu mySlenia i odczuwania

'®K. GINS, Analyse von Mystiker-Aussagen zur Unterscheidung christlicher und ekstatischer Erleb-
nisweise, ARP 15 (1982), s.155-194.

' A. BOLLEY, Das meditative Gotteserlebnis als personal bedingtes seelisches Gefiige, ARP 12
(1976), s. 85—-104.

'* TENZE, Die Bedeutung von Einsfiihlungs und Einfiilungserlebnissen in der Meditation, ARP 8
(1964), s.145-155.

3 J.W FOWLER, Stufen des Glaubens, Giitersloh 1991, s. 333.
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respondenta, dlatego tez ich zestaw badajacy traktowat jedynie jako pewna propo-
zycje. Autor poréwnal pytania do czystego ekranu, na ktéry osoba odpowiadajaca nie-
jako rzutuje wlasne sposoby widzenia dawnych spraw. Pytania zawarte w tej czgs$ci
odnosity si¢ do obiektywnych danych, faktéw z zycia: struktury rodziny (porzadek
rodzenstwa, zajecia rodzicéw itp.) oraz miejsca osoby badanej w relacjach rodzinnych.
W czesci tej padalo tez, na razie w sposéb ogélny, pytanie o racje, uzasadnienia do-
tyczace sensu Zycia'*

Czes$¢ druga wywiadu (Doswiadczenia, relacje ksztattujqce zZycie) przyjmowata
juz forme poglebionej rozmowy, opierala si¢ na pewnych wybranych istotnych punk-
tach i wydarzeniach z zycia, zasygnalizowanych w cz¢sci pierwszej. Koncentrowata
si¢ ona na identyfikacji os6b, wydarzen, relacji, specyficznych doswiadczen, kry-
zysow, ktdre w sposob szczegdlny zadecydowaly o wyborze hierarchii wartosci oraz
interpretacji znaczenia i sensu w zyciu®.

W czesci trzeciej wywiadu (Obecnie wyznawane wartosci i zaangazowania) ba-
dajacy odwotlywat sie do szerszej perspektywy, wymagajacej przekroczenia wiedzy
dotyczacej samego siebie i koncentracji na sobie. Zadana zostala seria pytan odno-
szacych sie¢ do mysli 1 uczu¢ zwigzanych z wymiarami, w jakich autor opisuje wiarg.
W serii tej zawarte byly pytania dotyczace Smierci, Zycia po $mierci, znaczenia i sen-
su Zycia, przeznaczenia rodzaju ludzkiego i poszczegélnych jednostek, ewentualnego
planu przejawiajacego si¢ w zyciu czlowieka i historii'®.

Pomimo faktu, iz poprzednie czgéci odnosily si¢ juz do problemu religii, czwar-
ta cz¢$¢ wywiadu (Religia) rozpoczynala si¢ pytaniem o to, czy badany uwaza si¢
za osobg religijna. Zadaniem przeprowadzajacego wywiad, bez wzgledu na rodzaj
odpowiedzi, byta pomoc badanemu w uswiadomieniu sobie, co rozumie przez swa
odpowiedz. Ta czg$¢ rozmowy dawala szans¢ badanemu na pogl¢bienie swojego
rozumienia ,,religijno$ci” i umieszczenia si¢ w obregbie wlasnej definicji. Na wszyst-
kich etapach wywiadu, szczegé6lnie w czgsci trzeciej i czwartej, prosilo si¢ badanego
o podanie przykladéw odniesienia wierzen i wartosci do realnego dziatania'’

Po zakonczeniu dwu-, dwuipétgodzinnego podstawowego wywiadu przeprowa-
dzajacy go nadal rozmawiatl z osoba badana na temat emocji zwigzanych z doswiad-
czeniem, jakie stanowila dla niej sytuacja wywiadu. Badajacy zainteresowany byt
tym, na ile stawiane przez niego pytania pomogly respondentowi w opowiadaniu wlas-
nej historii i pozwolity dzieli¢ jego punkt widzenia. Byl to czas na wprowadzenie
uzupetnien, ktére z réznych wzgledéw pominigte zostaly wczesnie;j.

" Tamsze, s. 327.
Y Tamsze, s. 328
' Tamze, s. 329.
'" Tamze, s. 330.
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Efektem przeprowadzonych na szeroka skale badan nad poszukiwaniem przez
ludzi sensu i celu zycia, warto$ci transcendentalnych, religii, Boga bylo wyodreb-
nienie szesciu uniwersalnych stadiéw rozwoju wiary:

— I stadium: wiara intuicyjno-projekcyjna,

— II stadium: wiara mityczno-literalna,

— III stadium: wiara syntetyczno-konwencjonalna,

— IV stadium: wiara indywidualno-refleksyjna,

— V stadium: wiara koniunktywna (paradoksalno-konsolidacyjna),
— VI stadium: wiara uniwersalizujaca'®

Kolejnym waznym obszarem, w ktérym stosowane sa jakosciowe analizy tresci
doswiadczenia religijnego, jest psychohistoria, zajmujaca si¢ Sledzeniem biegu zycia
ludzkiego, indywidualnych loséw, styléw zycia, zardwno w perspektywie zewngtrz-
nej, na podstawie materialéw biograficznych (w tym réwniez stworzone dzieta), jak
1 wewnetrznej, przez analizy autobiografii. Analizy te stanowia cenne zrédto informa-
cji, m.in. o obszarach stalosci i zmiennosci osobowosci w procesie rozwoju, o pra-
widlowosciach przemiany systemu znaczen osobistych, stylu myslenia, etosu, spo-
sobu autoekspresji, a takze o roli historycznych 1 kulturowych czynnikéw w ksztal-
towaniu form zycia ludzkiego"

W kategorii badan biograficznych na szczegdlna uwagg zastuguja tzw. studia
indywidualnych przypadkéw, zwlaszcza analizy loséw ludzi wyjatkowych, wyr6z-
niajacych sig twérczym i szlachetnym zyciem, tych, ktérzy swoimi postawami, czy-
nami i osiggnieciami wylamuja sie spod praw przecigtno$ci®.

Charakterystyczna cecha badan psychobiograficznych jest prowadzenie analizy
probleméw badawczych na tle catego zycia osoby badanej, co wymaga uwzglednie-
nia wymiaru historycznego, ,,0sadzenia” osoby badanej w perspektywie czasowe;.
Specyfika metody psychobiograficznej polega na tym, ze badacz dokonuje na pod-
stawie zgromadzonych materialéw rekonstrukcji osobowos$ci wybranej postaci w to-
ku jej rozwoju, nawigzujac do réznych faz jej zycia, szczegélnie koncentrujac si¢
na mechanizmach determinujacych czyny znane z biografii. Ogélnie mozna powie-
dzie¢, Ze jest to odtworzenie i analiza historii indywidualnego zycia w jezyku okres-
lonej koncepcji teoretycznej przyjetej przez badacza. W tej metodzie perspektywa

18 Zob. tamze, s. 136-229.

'” STAS-ROMANOWSKA, O metodzie jakosciowej, s. 28.

*0 Zob. J. CORVELEYN, The obsessional episode ih the conversion experience of Ignatius of Loyola —
A psycho-biographical contribution, w: J.A. BELZEN (red.), Hermeneutical approaches in psychology
of religion, Amsterdam—Altana 1997, s. 155-172; H. GARDNER, Niepospolite umysty. O czterech niezwy-
ktych postaciach i naszej wtasnej wyjqtkowosci, Warszawa 1998; K. RATHUNDE, Wisdom and abiding

interest: Interviews with three noted historians in later life, ,,Journal of Adult Development” 3 (1998),
5.159-172.
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badacza i przyjgta przez niego teoria petnia funkcje wyjasniajaca i (ewentualnie)
predyktywna*!

Klasycznym przykiadem zastosowania w psychologii religii metody psychobio-
graficznej sa studia na temat dwdch rézniacych sie homines religiosi: M. LUTRA oraz
M. GANDHIEGO, przeprowadzone przez E.H. ERIKSONAZ2, Badania te miaty wplyw
na prowadzenie studiéw nad stynnymi osobowos$ciami religijnymi, jak John WE-
SELEY czy Jonathan EDWARDS, oraz na studia nad niektérymi ruchami 1 okresami
religijnymi®

3. Dylematy psychologicznych badan jakosciowych

Studium przypadku ilustruje twierdzenia psychologii w sposéb, jaki nie jest dos-
tepny abstrakcyjnym uogélnieniom i statystykom. Odtwarza tez dokladniejszy obraz
jednostki od tego, ktéry mozna uzyskac, stosujac inne metody. Czgsto jednak bada-
nia przypadku zaleza od pamigci przesztych wydarzen, ktdra moze by¢ selektywna
i niedoktadna. Ponadto badania przypadku skoncentrowane sa na jednostkach, dla-
tego ich uzytecznos¢ dla psychologéw, zmierzajacych do dokonywanych uogdlnien
ludzkiego zachowania, jest ograniczona. Jednostka stanowiaca obiekt badania nie
musi przypomina¢ wigkszosci innych 0séb, co do ktérych badacz chce sformutowaé
wnioski*. Wnioski wyciagane ze studiéw o orientacji idiograficznej moga by¢ odno-
szone tylko do jednostki badanej. Na przyklad caloSciowe poznanie doSwiadczenia
nawrdcenia jednej osoby nie zezwala nam na zbytnie generalizowanie wnioskéw
na doswiadczenie nawrdcenia innych ludzi. Wysoki stopien emocjonalno$ci w do-
$wiadczeniu nawrdcenia jednej osoby méwi nam niewiele o doswiadczeniach nawrd-
cenia innych ludzi. Podobnie, rozszerzajac ten argument na do$wiadczenie religijne
w innych kulturach, moglibySmy powiedzie¢, ze glebokie poznanie do§wiadczenia
religijnego jednego muzutmanina, np. w Turcji, nie zezwala na wyciaganie wnios-
kow psychologicznych o doswiadczeniu religijnym konkretnego cztonka Kosciota
anglikanskiego. Ta restrykcja wnioskéw jest fundamentalnym ograniczeniem podej-
$cia idiograficznego®

*' B. BARTOSZ, Metody jakosciowe — rodzaje, dylematy i perspektywy, w: STAS-ROMANOWSKA (red.),
dz. cyt., s. 44.

**Zob. E.H. ERIKSON, Young man Luther, New York 1958; TENZE, Gandhi’s truth: On the origins
of militant nonviolence, New York 1969.

2 Zob. D. CApPPS, W.H. CAPPS, M.G. BRADFORD, (red.), Encounter with Erikson: Historical inter-
pretation and religious biography, Missoula; R.L. MOORE, John Wesley and authority: A psychological
perspective, Missoula 1979; T.H. ZOCK, The hermeneutics of life history — A plea for a hermeneutical
psychology of religion, exemplified by the work of Erik H. Erikson, w: BELZEN (red.), dz. cyt., s. 129-154.

** C. TAVRIS, C. WADE, Psychologia. Podejscia oraz koncepcje, Poznan 1995, s. 56.

** PALOUTZIAN, dz. cyt., . 197.
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Na studium przypadku ma wpltyw wiele zmiennych zakiécajacych, ktoérych nie
mozna kontrolowa¢é. Z tego powodu na podstawie studium nie mozna wyprowadzaé
wnioskOw na temat przyczyn i skutkéw badanego zjawiska. Jednym z celéw nauki
jest wykrywanie przyczyn zjawisk, czyli jednoznaczne rozpoznawanie czynnikéw
wywolujacych dane zdarzenie. Jednak wnioski przyczynowo-skutkowe rzadko moz-
na wyciagac na podstawie wynikéw uzyskanych w ramach studium przypadku. Pod
tym wzgledem gtdwnym ograniczeniem tej metody jest niemozliwo$¢ kontroli zmien-
nych zakiécajacych. W zwiazku z tym istnieje wiele prawdopodobnych hipotez wy-
jasniajacych zmiany zachowania®.

Kolejnym ograniczeniem metod jako$ciowych jest niepowtarzalno$¢ procedur
badawczych 1 w zwiazku z tym brak mozliwo$ci weryfikacji wynikéw badan przez
innych badaczy. Zdaniem pozytywistycznie zorientowanych metodologéw wiedza
naukowa powinna mie¢ intersubiektywnie sprawdzalny charakter. Oznacza to, ze do-
wolny badacz powinien méc zaobserwowac te same zjawiska i doj$¢ do identycznych
wnioskéw, stosujac te same procedury badawcze*” W nauce, opartej na wymogu
powtarzalnosci rezultatéw uzyskiwanych przez réznych badaczy w réznym czasie,
niepowtarzalnos¢ procedur 1 rozmaito$¢ uzyskiwanych za pomoca tych procedur da-
nych stanowi powazny czynnik obcigzajacy. Obiektywna prawda, jaka ma by¢ rezul-
tatem poznania naukowego, nie zostaje bowiem ujawniona. Z takg sytuacja mamy
do czynienia w przypadku stosowania metod jako$ciowych. Niestandardowo$¢ me-
tod badawczych i wynikajacy z niej brak intersubiektywnej sprawdzalno$ci uzyska-
nych za pomoca tych metod danych sprawia, ze kazda odkryta prawda jest wylacznie
prawda konkretnego badacza, majaca zastosowanie do konkretnej osoby lub grupy
oséb badanych. Prawa ogdlne nie sa w ogéle formutowane lub bywaja formulowane
w sposéb nieuprawniony®

Innym mankamentem badan jakosciowych jest to, ze dwéch badaczy moze otrzy-
mac rézne rezultaty z ta sama osoba badang w tym samym czasie z powodu réznic
w procesie komunikacji, a takze réznic w strukturyzacji i interpretacji zebranego
materialu. Jest to mozliwe z powodu braku dokladnej standaryzacji procedur badaw-
czych (np. zadawanie réznych pytan), ale rowniez z powodu réznic w oczekiwa-
niach, nastawieniu 1 przedsadach badacza. Brak wskazan dotyczacych koniecznosci
formutowania hipotez explicite nie oznacza bowiem, ze badacz nie sformutuje ich
implicite. Hipotezy te moga dotyczy¢ np. wyjasniania faktéw z zycia lub biezacych
problemoéw osoby badanej. Wprawdzie przypuszczenia te moga by¢ na biezaco kory-
gowane, ale postulat powstrzymania si¢ od formulowania hipotez w celu zachowa-

¢ J.J. SHAUGHNESSY, E.B. ZECHMEISTER, J.S. ZECHMEISTER, Metody badawcze w psychologii,
Gdansk 2002, s. 359.

7 J. BRZEZINSKI, Badania eksperymentalne w psychologii i pedagogice, Warszawa 2000, s. 9.

¥ KLEBANIUK, art. cyt., s. 35.
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nia optymalnej otwartosci 1 obiektywizmu nie wydaje sie tatwy do realizacji. Pos-
trzeganie osoby badanej jako potwierdzajacej przypuszczenia lub zaprzeczajacej im
moze by¢ zrédlem stronniczosci badacza wobec osoby badanej. Ten tzw. efekt R. RoO-
SENTHALA zostal wprawdzie stwierdzony w odniesieniu do badan eksperymental-
nych, ale w sytuacji badawczej, w ktérej procedury sa mniej rygorystyczne, jego
skutki moga by¢ jeszcze bardziej odczuwalne. Badacz nie jest bowiem ograniczony
wymogami zwigzanymi z kontrolg zmiennych eksperymentalnych. Zdaniem J. BRZE-
ZINSKIEGO, badacz mniej lub bardziej $wiadomie formuluje pewne oczekiwania inter-
personalne. Pewne wstepne oczekiwania interpersonalne sa zalezne od osobowosci
badacza, jego postaw, przekonan, uznawanych wartosci, od jego wiedzy 1 doswiad-
czenia, a takze od uzyskiwanych danych o osobie badanej, zanim nawiaze z nig
kontakt® W przeciwienstwie do badan weryfikujacych hipotezy o charakterze ogél-
nym, w przypadku badan idiograficznych ewentualne mimowolnie formutowane hi-
potezy moga dotyczy¢ albo zaleznosci uniwersalnych, albo konkretnej osoby. W tym
przypadku oczekiwania interpersonalne badacza moga by¢ ksztaltowane w trakcie
badania. Jezeli badany potwierdza hipotez¢ ogdlng lub sformutowana na jego temat,
badacz moze stworzyc¢ cieplejszy klimat emocjonalny, okazywac¢ wigksze nim za-
interesowanie, poswigcaé wigcej uwagi 1 stwarza¢ wigcej okazji do wykazania sig.
Wyjatkiem moze by¢ sytuacja, gdy hipoteza dotyczaca badanego jest silnie nega-
tywnie wartoSciujaca. Brak sympatii w stosunku do badanego moze niekorzystnie
wplywaé na dlugosé badania, jako$¢ kontaktu i uzyskanych danych®

Powaznym mankamentem metod jakosciowych jest rtéwniez brak uniwersalnych
kryteriéw interpretacji i oceny najczgsciej majacego postac narracji materiatu. Jedy-
nym obiektywnym narz¢dziem przedstawiania danych wydaje sig ilosciowa analiza
tresci, w ograniczonym tylko stopniu zgodna z duchem metod jako$ciowych. Meto-
dy te, czgsciej niz inne, narazone s tez na niebezpieczenstwo dostarczenia artefak-
tow, dlatego sa ,,spychane na margines” metod rzetelnych, diagnostycznych, traf-
nych, spetniajacych postulaty ,,twardej nauki’’

Doboér metod badawczych w duzej mierze zalezy od celu poznania naukowego.
Jezeli jest nim zrozumienie jednostki w wymiarze indywidualnym, to stosowane
moga by¢ metody jakoSciowe. Wyniki tych badan moga by¢ jednak odnoszone tylko
do osoby badanej lub grupy oséb badanych. Te indywidualne opisy moga by¢ wy-
korzystywane do tworzenia uogdélnionych modeli okreslonych zjawisk. Uogdlnienia
te moga, z jednej strony, wzbogaci¢ do§wiadczenie epistemologiczne badacza 1 tym
samym sprzyjac lepszemu zrozumieniu zycia ludzkiego, moga tez by¢ inspiracja do
refleksji dla ewentualnego odbiorcy studiujacego ludzkie losy. Z drugiej strony, mo-

¥ J. BRZEZINSKI, Metodologia badar psychologicznych, Warszawa 1996, s. 90-93.
* KLEBANIUK, art. cyt., s. 36.
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ga one stanowi¢ podstawg do ewentualnego formutowania hipotez badawczych przez-
naczonych do weryfikacji w badaniach zaplanowanych zgodnie z modelem ekspe-
rymentalnym czy korelacyjnym.

The Qualitative Methods Used in Psychology of Religion

Summary

The article presents qualitative methods used in psychology of religion. The first part
of the article is devoted to characterization of the qualitative methods used in psychology.
It was pointed out that these methods are descriptive, comprehending, ideographic, and
interpretative. A characteristic feature of the methods is the fact that they are used to describe
and interpret an individual picture of a phenomenon. The methods include, among others:
a case study, a psycho-biographic method, a psychological portrait, a hermeneutic dialogue
method, a narrative method, and an autobiographic method. The second part of the article
is devoted to a presentation of the areas within which the qualitative methods can be applied
to psychology of religion. Some examples are provided of how the particular qualitative
methods can be applied to an examination of religious experience. In the third part of the
article some dilemmas of psychological qualitative examinations are pronounced. Special
attention is paid to the fact that, with the use of these methods, one cannot capture cause-
effect relationships of the phenomenon examined and the results of this examination can be
applied only to the person (or the group of people) examined. However, they can constitute
a basis to formulate some research hypotheses for verification with the use of the qualitative
methods.



