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PRZEJAWY DEFORMACJI ETOSU MEDIOSFERY
1. Mediatyzacja zycia

Truizmem jest stwierdzenie, Ze mass media’ staly sie nieodtgcznym to-
warzyszem codziennego zycia cztowieka, ktory — jako homo online i noma-
da cyberprzestrzeni - porusza sie sprawnie po ,globalnej wiosce $wiata™,
karmigc sie newsami i sensacjg. Pojawianie sie kolejnych $rodkéw komu-
nikowania spofecznego (mowy, alfabetu, pisma, druku, fotografii, telegrafu,
telefonu, telefonii komérkowej, radia, telewizji, komputera, internetu) byto za-
wsze wydarzeniem przetomowym oraz wigzato sie z przy$pieszeniem tempa
cywilizacyjnego rozwoju. Doskonalenie $srodkdw technicznych w obszarze
mediatyzacji wydaje sie nie mie¢ konca®. Jednoczesnie trwa ozywiona dys-

' Termin ,medium” ma dluga historie. Pochodzi od tac. stowa ,medium” i byt uzywane w po-
tréjnym znaczeniu. Po pierwsze, ,medium” jako centrum pewnej przestrzeni w znaczeniu
przestrzennego posredniczenia migdzy elementami tej przestrzeni. Po drugie, ,medium’
jako posrednik w sensie funkcjonalnego posredniczenia miedzy elementami przestrzeni
(np. mediacja). | po trzecie, ,medium” jako instrument posredniczenia w sensie finalne-
go posrednictwa pomiedzy réznymi obiektami zorientowanego na okreslony cel. Dopiero
w drugiej potowie XX wieku termin ten stat sie technicznym okresleniem masowych $rod-
kéw przekazu. Uzywany w liczbie mnogiej okresla catoksztalt zjawisk, proceséw i odniesien
komunikacji medialnej. Por. A. Lagaay, D. Lauer, Medientheorien. Eine philosophische Ein-
fuhrung, Frankfurt am Main 2004, s. 9-17.

2 QOkreslenie pochodzace od kanadyjskiego filozofa i socjologa kultury Marshalla Mc Luhan’a,
ktore sformutowat w swojej znanej ksiazce Understdnding Media z 1964 roku.

3 Nowymi obszarami dziatalnosci ludzkiej w XX| wieku stang sie zapewne: nanotechnologie
— technologie molekularno-atomowe, pozwalajace wyprodukowaé elementy funkcjonaine
o niezwykle malych rozmiarach; techniki sensorowe, mikroskopijne czujniki konstruowane
wediug wzoréw natury; adaptronika — pojeta jako pomost migdzy nowoczesnymi materia-
tami i systemami przejawiajacymi strukturalng inteligencje; fotonika — projektujgca zmiane
elektronow przez fotony w celu gromadzenia informacii, ich przetwarzania i przekazywania,
co stuzyloby przy$pieszeniu w obecnej mikroelektronice; materiaty biomimetyczne — nasla-
dujace materialy pochodzace z zywych tkanek, czego przyktadem jest wytwarzana przez
owady pajeczyna, charakteryzujaca sie elastycznoscia i wytrzymato$cig wigkszg od tego,
co dotad zdolne byty wytworzy¢ sztuczne technologie; fullereny — to obok diamentu i grafitu
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kusja wokot fenomenu ,nowych medidow” oraz ich wptywu na zycie jednostek
i spoteczenstw.

Zdaniem wielu znawcow od public relations dominujaca grupe zawodo-
wa W niedalekiej juz przysztosci bedq stanowié specjalisci z dziedziny infor-
matyki. To oni beda decydowac o charakterze i kierunku zmian spotecznych.
Bedg w stanie nawet determinowaé zycie catych zinformatyzowanych spote-
czenstw. Popularna stanie sie praca zawodowa na 1/2 lub 1/4 etatu, praca
w godzinach nocnych oraz dostosowany do rytmu biologicznego pracownika
ruchomy czas pracy. Juz obecnie mozemy zaobserwowac wzrost liczby oséb
wykonujacych swojg pracg w ramach kontraktow (independent people). Dla
przyktadu, w Stanach Zjednoczonych Ameryki Pétnocnej 25% czynnych za-
wodowo ludzi jest obecnie zatrudnionych na kontraktach (w samej Kalifornii
stanowig oni 1/3 wszystkich zatrudnionych). Dojdzie tym samym do przefor-
matowania zachowan spotecznych. Popularne stang si¢ czynne catodobo-
wo supermarkety. Dzieki restauracjom i barom szybkiej obstugi zmieni sie
model spozywania positkéw (cztowiek przestanie jadaé w domu rodzinnym).
Indywidualizacja rozktadu zaje¢ zawodowych spoteguje atomizacje, izolacje
i osamotnienie ludzi. Cztowiek w spoteczenstwie postprzemystowym bedzie
miat coraz wiecej probleméw ze znalezieniem czasu dla najblizszych oraz
na kontakty towarzyskie. Ostabienie wigzi emocjonalnych z rodzing bedzie
kompensowane formg kontaktéw poprzez $rodki medialne. Te perspektywe
zycia generowanego medialnie wyznacza fakt, iz obecnie media wspottwo-
rzg nowg jakos¢ spoteczenstwa informacyjnego, stanowigc tym samym prze-
strzen wyzwan o charakterze moralnym. Analizujgc bowiem problematyke
mediatyzacji zycia, odkrywamy z jednej strony niezwykle pozytywna wizje
rzeczywistosci medialnej, bogactwa Swiata obrazéw i dzwiekow, informacji
i ogromnego strumienia wiedzy, z drugiej za$ strony dostrzegamy wielora-
kie negatywne skutki ich oddziatywan. Przemiany technologiczne mass me-
didbw moga doprowadzi¢ do kresu przyjazni, mitosci, poczucia obowigzku,
wspolnoty i troski o drugiego cztowieka. Wspodiczesny ,obywatel Swiata” to
cztowiek, ktéry czesto zmienia miejsce pracy, miejsce zamieszkania, ktory
- dzieki mediom masowym - ,wszedzie ma blisko”.

Efektem najnowszej rewolucji komunikacyjnej sg tak zwane media te-
lematyczne®. Pierwsze prace nad siecig komputerowg zaczeto prowadzi¢
w latach sze$cdziesigtych XX wieku w Stanach Zjednoczonych przez firme

trzecia forma pierwiastka wegla; ich zastosowanie moze by¢ rewolucjg w wielu dziedzinach,
np. w elektronice, neuroinformatyce czy sztucznej inteligencji. Szerzej zob. A. Zajac, Okres
przetlomu cywilizacji przemystowej, informacyjnej i biotechnologicznej, w: Edukacja medial-
na w spoleczeristwie informacyjnym, red. S. Juszczyk, Torun 2003, s. 67-75.

4 Telematyczne media faczq w sobie elementy telekomunikacji i informatyki. Sg oparte na
cyfrowej technologii koedowania, przetwarzania i komunikowania informacji. Wytwarzajg cy-
bernetyczng przestrzernt komunikowania bedaca swoistym ,interfejsem czlowieka i maszy-
ny”. Por. M. Drozdz, Logos i ethos mediéw, Tarnéw 2005, s. 101.

108



RAND (od nazwy - Research and Development - Badanie i rozwéj)5. Badania
miaty stuzy¢ celom wojskowym. O internecie jako sieci komunikacyjnej zaczgt
mowic jako pierwszy wyktadowca amerykanskiej uczelni technicznej J.C.R.
Licklider®. W 1969 roku uruchomiono pierwowzor internetu czyli ARPANet
(Advanced Research Projects Agency Network). Na poczatku byta to sie¢
dostepna tylko dla armii Stanéw Zjednoczonych, ale w latach osiemdziesia-
tych XX wieku Srodowiska uniwersyteckie rowniez zaczety korzystac z tego
$rodka komunikacji’. Od tego momentu, sie¢ komputerowa (net) stala sie
dostepna dla wszystkich posiadaczy komputera z modemem. Oficjalne przy-
tgczenie Polski do internetu nastapito 12 wrzesnia 1991 roku. Internet - World
Wide Web (www lub web) jest obecnie najbardziej interesujacym medium,
poniewaz oferuje swoim odbiorcom najwigkszy zakres ustug. Jego specyfika
polega na tym, ze faczy w sobie kilka réznych srodkéw komunikowania: tekst,
obraz, animacje, narracje, wideo i muzyke.

Rozwdj multimediéw dokonat rewolucyjnych zmian w dziedzinie informa-
cji®. W zwigzku z tym na poczagtku trzeciego tysigclecia mowa jest o coraz to
nowych ,infostradach wspélczesnego cziowieka™. Juz dzisiaj bez problemu
mozna zatozy¢ wiasne konto poczty internetowej, mozna na swojej stronie
internetowej publikowaé¢ dowolne tresci, mozna sie porozumiewac¢ mailowo
czy Skypem z ludzmi odlegtymi o tysigce kilometrow. W powszechnym uzyt-
ku sg ,czaty” czyli panele dyskusyjne, potocznie zwane ircami (Internet Re-
aly Chat). Duzg popularno$¢ wsrod internautéw majg tzw. talk-backi, dajace
czytelnikom mozliwo$¢ komentowania tekstow zamieszczonych w interneto-
wych wydaniach gazet. Codziennoscig stajg sie kafejki i randki internetowe,
mozliwo$¢ wysytania najblizszym kwiatéw przez ,poczte kwiatowq” czy tez
internetowe seriale, w ktérych widz moze podgladaé swoich ulubionych bo-
hateréw. Cyberprzestrzen oraz wirtualna rzeczywistosé, zwtaszcza ta dajgca
mozliwos¢ interaktywnosci, wyraznie zastepujg realny $wiat. Coraz czesciej
mozemy obserwowaé przypadki nalogowego uzaleznienia od nierzeczywi-
stego $wiata telewizji, gier komputerowych czy witryn internetowych. To tam,
w obszarze cyberprzestrzeni, mozemy bezkarnie realizowaé nasze najskryt-
sze marzenia i wciela¢ sie w role wirtualnych bohateréw, oderwanych od re-
alizmu 2ycia codziennego. Zycie w ,elektronicznej wiosce” ksztattuje rowniez
przyzwyczajenia dzieci i mtodziezy, gdyz to oni s ta grupa spoteczna, ktéra
najbardziej chtonie nowinki technologiczne i najszybciej je wykorzystuje.

5 Por. T. Bienias, Infernet, Krakéw 1998, s. 14.

¢ Por. Tamze, s. 18. Licklider uwazany jest za ojca cyberprzestrzeni. Pracuje w Massachu-
sets Institute for Technology.

7 Por. M. Robak, Teologia cyberswiata, w: Internet fenomen spofeczenstwa informacyjnego,
red. T. Zasgpa, R. Chmura, Czestochowa 2001, s. 49-50,

8 Por. M. Alberganti, Le multimedia, Paris 1996, s. 77-151; L. Floridi, Infemet, Milano 1997, s. 108.

9 Por. F. Mascolo, L. Fiorella, G. Michelone, Infernet. L’informazione senza frontiere, Milano
1997, s. 27.
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Media posiadajg zatem niekwestionowany wptyw na ksztatt zycia osobi-
stego i spotecznego. One w znacznym stopniu ustalajg standardy zachowan
spofecznych, modele moralnosci, sg dominujgcymi elementami ,przemystu
rozrywkowego” i ,show-biznesu” oraz kreujg nowe jakosci w zyciu cziowie-
ka, nowe wizje Swiata i koncepcje antropologiczne. Nie zawsze jednak — jak
to zauwaza Krystyna Czuba — media stuzg czlowiekowi, coraz czesciej go
zniewalaja i niweczg jego nadzieje'®. Mediosfere! charakteryzuje zatem ak-
sjologiczna ambiwalentno$é. Media bowiem mogg stuzyé wszechstronnemu
rozwojowi cztowieka (ludzkosci), ale tez mogg go moralnie i osobowo degra-
dowac¢, manipulowaé nim, oktamywac go, relatywizowacé jego swiat wartosci.
Stad tak wazna jest troska o etos Swiata medialnego, by nie ulec dyktatowi
tzw. ,cyberkultury” czy ,technopolu™,

Stosunek Kosciota katolickiego do nowopowstajacych mediéw maso-
wych nie byt od razu jednoznaczny. Mozna tu méwié o pewnej ewolucji: od
nieufnosci, poprzez ostrozng akceptacje, az do zaangazowania nowocze-
snych technik w misji ewangelizacyjnej wspoiczesnego Swiata. Pierwszym
dokumentem, w ktorym najbardziej wyczerpujgco zostata przedstawiona dok-
tryna Kosciota o mediach byta encyklika Piusa XWI Miranda prorsus z 1957
roku'. Stata sie ona inspiracjg dla kolejnego dokumentu koscielnego, jakim
byt dekret Soboru Watykanskiego Il Inter mirifica, ogtoszony w 1963 roku
W 1964 roku, z inicjatywy Soboru i Papieza Pawia VI, powstata Papieska
Rada ds. Srodkéw Spotecznego Przekazu, ktéra wydata dwa obszerne do-
kumenty zawierajgce aktualng doktryne Kosciota i wytyczne dla dziatalnosci
w dziedzinie medioéw. Pierwszy dokument Papieskiej Rady to Instrukcja dusz-
pasterska Communio et progressio z 1967 roku'4, drugi za$ to Instrukcja Aefa-
tis novae z 1992 roku's. Z okazji Jubileuszu Dziennikarzy w 2000 roku Papie-
ska Rada opublikowata dokument zatytutowany Etyka w $rodkach przekazu'e,
w ktérym zwrocita uwage na wymiar etyczny w komunikacji mediainej. Od 1967
roku w Ko$ciele powszechnym obchodzony jest Swiatowy Dzier Srodkéw Spo-

19 Por, K. Czuba, Media i wiadza, Warszawa 1994, s. 116.

" Mediosfera” albo ,przestrzerh medialna” oznacza najpierw catoksztait ludzkich dziatarh me-
dialnych oraz ich skutkéw, a wtérnie ich wymiar przedmiotowy jako narzedzi komunikaciji
i Srodkow przekazu. Przez mediosfere nalezy zatem rozumie¢ szeroko pojeta przestrzen
wspoéttworzong przez tworcéw, nadawcow i odbiorcow medidw, przestrzen produktéw me-
dialnych oraz struktur organizacyjno-instytucjonalnych. Zob. M. Drozdz, Logos i ethos me-
diow, dz. cyt., s. 17.

2 Por. N. Postman, Technopol. Tryumf techniki nad kulturg, Warszawa 1992, s. 87.

3 W: Kosciof o srodkach komunikowania my$li, red. J. Géral, K. Klauza, Czestochowa 1997,
s. 79-130.

' Instrukcja o srodkach spotecznego przekazu, w: Kosciof o $rodkach komunikowania mysli,
dz. cyt., s. 174-274,

% Instrukcja duszpasterska o przekazie spotecznym w dwudziestg rocznice ogloszenia in-
strukcji Communio et progressio, OR 13 (1992) nr 6, s. 50-59.

'® Libreria Editrice Vaticana 2000.
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tecznego Przekazu. Z tej okazji kolejni papieze ogtaszajq specjalne Oredzia'’.
Natomiast Episkopaty poszczegélnych krajéw oglaszajg Listy Pasterskie oma-
wiajgce problematyke mass mediéw w Kosciotach lokalnych.

Najbardziej medialnym Papiezem w historii stat sie Jan Pawet Il. Wyko-
rzystywat on kazdg okazje do kontaktu z mediami i ich tworcami, by formuto-
wac oczekiwania Kosciota wobec $rodkow spotecznego przekazu. Podczas
wizyt apostolskich w poszczegéinych krajach chetnie spotykat sie z dzien-
nikarzami i udzielat im audiencji. Jak stwierdzit w swoim Oredziu na XXXI|
Swiatowy Dzien Srodkéw Spotecznego Przekazu: ,Srodki masowego prze-
kazu sg ‘nowym areopagiem’ wspéitczesnego $wiata, wielkim forum, ktére
- jesli w petni wykorzystane - umozliwia wymiane autentycznych informacji,
konstruktywnych idei i zdrowych wartosci, a w ten sposéb tworzy wspdlnote.
Zadaniem przekazu spotecznego jest jednoczenie ludzi i wzbogacanie ich
zycia, a nie izolowanie i wykorzystywanie. Srodki spotecznego przekazu, wha-
$ciwie uzywane, mogg przyczynia¢ sie do stworzenia i utrzymania ludzkiej
- wspolnoty, opartej na sprawiedliwosci i mitosci. Jesli to czynig, sgq znakiem
nadziei"'®,

Nauczanie koscielne o mediach podkresla przy tym fundamentainy obo-
wigzek komunikowania prawdy. Jan Pawet Il, mowigc o potrzebie prawdy
w mediach, daje do zrozumienia, ze tylko ten dziennikarz stuzy cziowieko-
wi i spoteczenstwu, ktéry w swej pracy respektuje kryterium prawdy. Jeden
z wybitnych znawcéw medidéw Alain Woodrow stwierdza, ze srodki masowe-
go przekazu, ktére nie stuzg prawdzie, stajg sie pigfg kolumng wobec wia-
snego narodu i jego kultury'®. W tym kontekscie nalezy podkreslic, Ze obszar
mediéw stwarza wiele dylematéw natury moralnej. Swiadome rozpowszech-
nianie ktamstwa, wyrafinowana manipulacja i propaganda to tylko niektore
przejawy kryzysu we wspédlczesnej infosferze.

2. Klamstwo medialne

W mediosferze, zgodnie z klasycznym modelem komunikacji, nalezy wy-
rozni¢ cztery konstytutywne elementy komunikowania: nadawce, tresé prze-
kazu, kanat i odbiorce. Z kazdym z tych podstawowych elementéw komu-
nikacji masowej tgczy sie wiele zagadnien i problemdw, majacych kontekst
aksjologiczno-moralny. Do istoty srodkéw spotecznego komunikowania nale-
zy przekaz prawdy czyli wiernos¢ prawdzie. Kryzys prawdy w mediach maso-
wych dwiadczy o kryzysie antropologicznym, o kryzysie cziowieczenstwa. Za

'7 Do tej pory ukazato sie 40 papieskich Oredzi z okazji Swiatowych Dni Srodkéw Spoteczne-
go Przekazu.

8 Jan Pawet Il, Z pomocg Ducha Swigtego glosimy nadzieje, w: Oredzia papieskie na Swia-
towe Dni Komunikacji Spotecznej 1967-2002, red. M. Lis, Czegstochowa 2002, s. 222.

* A, Woodrow, Les médias: Quatriéme pouvoir ou cinquiéme colonne?, Paris 1996, s. 23.
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kazdg bowiem informacjg medialng stoi konkretny cztowiek czy zespét ludzi.
Cziowiek jest zaréwno jej autorem, jak i adresatem. Wspoétczesne mass me-
dia uwazane sg za kreatoréw prawdy. Popularny stat sie mit wszechwiedzy
i wszechmocy mediéw, dlatego nalezy wciaz przypominaé, ze prawda nie jest
subiektywna, lecz ma charakter obiektywny i absolutny.

Miejscem konfrontacji z prawda jest ludzkie sumienie?®. Wedtug naucza-
nia koscielnego, cziowiek nie posiada prawdy wylacznie dla siebie. Wezwa-
ny jest do jej poznania, zycia na jej miare i jej gloszenia®'. Postuszenstwo
prawdzie to wyraz mitosci do Tego, ktéry jest Prawda i do cztowieka, ktory
tej Prawdy potrzebuje. Stad w glosie Kosciota czesto stychaé ostrzezenie
przed mozliwoscig deformujgcego wplywu mediéw na ludzi oraz wezwanie
do odpowiedziainego korzystania z nich. Podstawowym wymiarem tej odpo-
wiedzialnosci jest stuzba prawdzie?.

Zdaniem Jana Pawla ll, to wlasnie na ptaszczyznie medialnej wystepuje
najpowazniejsze niebezpieczenstwo znieksztatcenia oblicza prawdy. W ency-
klice Veritatis splendor, Ojciec Swiety wskazuje na powszechny obecnie klimat
lekcewazenia i odrzucania prawdy obiektywnej, co nazywa ,kryzysem prawdy”
(por. VS nr 32). Kryzys ten wyraza sie w twierdzeniu, ze ,kazdy ma swojg
prawde, wiec prawdy obiektywnej nie ma. Kryterium obiektywnej prawdy usta-
pito miejsca ludzkiemu subiektywizmowi. W ten sposéb kazdy cziowiek staje
wobec wiasnej prawdy, roznej od innych, zmierzajgc na manowce relatywizmu
moralnego” (VS nr 56). Wedtug kard. Josefa Ratzingera, pojecie prawdy zostato
obecnie ,zastgpione pojeciem postepu. Dlatego przestaje istnie¢ trwate odréz-
nienie tego, co wyzsze, od tego, co nizsze. Prawda jako to, co absolutne, jako
staty punkt odniesienia przestaje istnie¢ na horyzoncie myslenia. W $wiecie
pozbawionym trwatych punkiéw odniesienia nie ma trwatych kierunkéw. Wybo-
ru ktéregos z nich nie dokonuje sie juz w oparciu o miare prawdy. Ostateczng
miarg tego wyboru staje sie wéwczas uzytecznosé. W $wiecie powszechnej
wzglednosci trudno by¢ komukolwiek pomocnym w jego decyzjach™.

Prawda jest centralng warto$cig w komunikowaniu masowym. Kto ktamie
nie ma szacunku dla rzeczywistosci. Ktamstwo jest wewnetrznie zte, dlatego
z punktu widzenia moralnego, nigdy nie jest dozwolone. Ono niszczy zaréw-
no jego autora, jak i adresata. Stad uczestnictwo w dochodzeniu do prawdy
jest prawem i przywilejem. Prawda jawi sie wrecz jako roszczenie. Aleksan-
der Sofzenicyn, znany rosyjski promotor prawdy, pisze, ze ,rozum ludzki po-
trzebuje prawdy dla 'zycia’. Gdy rozum zostaje odciety od prawdy, wéwczas

% Por. J. Gatkowski, Prawda wolno$ci. Uwagi na marginesie encykliki Veritatis Splendor Jana
Pawia Il, ,Roczniki Filozoficzne” 50 (2002) z. 1, s. 109.

21 Por. J. Nagoérny, Posfannictwo chrzes$cijan w $wiecie, Lublin 1997, s, 277.

2 Por. Z. Wanat, Sumienie bledne w $wietle nauczania Jana Pawla Il, ,Theologia Thorunien-
sa”" (2000) nr 1, s. 269. ’

3 J. Ratzinger, Prawda i sumienie, ttum. J. Miarecki, ,Ethos” 4 (1991) nr 3-4, s. 178-179.
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obumiera i bigka sie po Sciezkach nihilizmu”4, Rozminiecie sie z prawdg jest
swoistg zdradg rzeczywistosci. Tymczasem w mediach - zdaniem Krystyny
Czuby - kréluje zasada: ,nie trzeba pyta¢ o prawde, wazne zeby fakty brzmia-
ty ciekawie™®, Etyk z Katolickiego Uniwersytetu Lubelskiego Wojciech Chudy
pisze o kfamstwie, ktére ma moc niszczacg do tego stopnia, ze nazywa je
,Kkorupcjg antropologiczng?.

Wedlug Instrukcji Aetatis novae, ludzka wiedza o rzeczywistosci, zycie
i sposdb myslenia o nim sg ,w znacznym stopniu zdeterminowane przez $rod-
ki przekazu” (nr 2). Ten dyktat medialny skutkuje czesto deformacjg prawdy
o $wiecie, zagubieniem tozsamosci osobowej, deprawacja w sferze seksual-
nos$ci oraz propagowaniem cywilizacji Smierci. Jedng z bardziej skutecznych
metod fatszowania rzeczywisto$ci jest stworzenie jezyka iluzji, ktéry zawiera
tylko pozor prawdy. Jezyk, jako sposdb komunikacji, jest strategig medidw.
Gloszg one nowomowe, ktdéra wchodzi w podswiadomo$¢ bez wiedzy od-
biorcy. Nowomowa jest dramatem dla spoteczenstwa informacyjnego, gdyz
stowo, ktére powinno odkrywaé prawde, zabija ja.

Nalezy zaznaczy¢, ze ktamstwo posiada specjaing stylistyke, w ktéra za-
angazowane jest stownictwo, frazeologia i sposéb przekazu. Jan Pawet II,
podczas IV pielgrzymki do Ojczyzny w 1991 roku, powiedziat w Olsztynie:
,Niewielki bedzie pozytek z méwienia i pisania, jesli stowo bedzie uzywane
nie po to, aby szukad¢ prawdy, wyrazaé¢ prawde i dzieli¢ sie nig, ale tylko po to,
aby zwyciezac w dyskusiji i broni¢ swoje - moze wiasnie bigdne - stanowisko.
Stowa czasem mogag wyrazaé prawde w sposéb dla niej ponizajacy. Cziowiek
mowi jaka$ prawde, aby uzasadnié swoje ktamstwo. Wielki zamet wprowa-
dza cziowiek w nasz ludzki $wiat, jesli prawde prébuje oddac na stuzbe ktam-
stwa. Prawda zostaje ponizona takze wéwczas, gdy nie ma w niej mitosci do
niej samej i do czlowieka™?’. Ktamstwo mediéw polega na zanegowaniu w 2y-
ciu publicznym estetyki i kultury stowa. Jezyk medialny jest czesto wulgarny
i prymitywny. Zamiast informacji, zrozumienia i porozumienia wciska sie
w hiego strumien agresji, alienacji i panseksualizmu.

W Swiecie poczatku Il tysigclecia dochodzi do réznych form depersona-
lizacji zycia ludzkiego. Wspotczesny cztowiek zyje ztudzeniami i poddaje sie
tzw. mysleniu Zyczeniowemu. Biorgc swoje tesknoty za rzeczywistosc realng,
tworzy sobie wydumany $wiat. Zatraca tym samym aksjologiczng orientacje:

2 A Solzenicyn, 2yj bez klamstwa. Publicystyka z lat 1973-1980, thum. A. Wolod, Warszawa
1993, s. 28.

% K. Czuba, Media i wladza, dz. cyt., s. 118-119.

%} aciriskie stfowo corruptio pochodzi od corrumpo. Korupcja znaczy w sensie najpierwotniej-
szym - potamaé, a w sensie metoforycznym - zepsu¢, sprofanowac i zrani¢. W tym sensie
ktamstwo jest korupcjg czlowieka, rzeczywistosci i prawdy. Por. W. Chudy, Kfamstwo jako
korupcja antropologiczna, ,Ethos” 5§ (1992) nr 1, s. 88-89.

77 Jan Pawet ll, Pielgrzymki do Ojczyzny. Przeméwienia, homilie, opr. J. Poniewierski, Krakéw
2005, s. 667-668.
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nie wie, jak i po co zy¢? W mediach czesto ukazujg sie publikacje przedsta-
wiajgce tzw. pogranicze etyczne, czyli zatarcie granicy etycznej w przeka-
zie. Media zaktamujg niemal wszystkie prawdy o cztowieku, o jego rozwoju -
i przeznaczeniu. Katastrofalne sg np. skutki dezinformacji w dziedzinie ludz-
kiej ptciowosci. Zakwestionowana zostata przede wszystkim chrzescijariska
etyka seksualna, ktérg okreslono mianem restrykcyjnej wobec seksu. W kry-
tyce tzw. konserwatyzmu KoS$ciota przoduje niewatpliwie m.in. Gazeta Wy-
borcza®®. Z kolei proponowana w niej wolno$é seksualna jest rekreacyjng
formg zaspokajania ludzkich potrzeb, odprezeniem i przyjemnoécia. Czesto
powtarzany w mediach slogan Jerzego Owsiaka: Rébta, co chceta, stat sie
reklamowang receptq dla miodziezy®. Edukacja seksualna jest tak zapro-
gramowana w niektorych mediach, aby zdyskredytowaé matzenstwo. Apote-
oza wolnosci seksuainej ma stuzyé m.in. zanegowaniu stosunkéw ptciowych
heteroseksualnych jako zamierzonych przez Boga i normalnych. Stad tez w
niektérych mediach ma miejsce wyrazna promocja aktywnosci seksualnej
(oderwanie seksu od $rodowiska mito$ci) oraz tolerancja, a wrecz akcepta-
cja, postaw homoseksualnych.

W zwigzku z wykorzystaniem nowoczesnych technik audiowizualnych
pojawia sie cata gama probleméw moralnych zwigzanych z szerzeniem por-
nografii. Nieograniczona transmisja i publikacja tresci pornograficznych spra-
wia, ze stajg sie one dla odbiorcy powszednie i oczywiste. Pozbawiajg go
wstydu i stwarzajag klimat neutralno$ci moralnej w ocenie pornografii. Mass
media usitujg nadaé¢ pornografii pozory naukowosci a nawet dzieta artystycz-
nego, badz kulturowo-rozrywkowego. Kamuflaz odwraca uwage od moralne-
go aspektu takiego dziatania. A tymczasem pornografia - wedtug oceny ks.
Bajdy - jest publicznym pokazem bezwstydu®.

Ktamliwy przekaz mediéw stuzy czesto promowaniu tzw. cywilizacji $mier-
ci. Czlowiek nienarodzony staje sie zagrozeniem dla homo ludens. Media
emitujg treSci na rzecz negacji zycia dzieci nienarodzonych oraz o$mieszajg
dziatalnos$¢ jego obroncdw i ruchow pro life. Zachecaja mtodziez do antykon-
cepcji, aborcji i sterylizacji. Ludzie starsi traktowani sg przedmiotowo i oce-
niani negatywnie jako nieproduktywni. W mass mediach coraz czg$ciej poja-
wiajq sie publikacje popierajgce eutanazje. Media kreujg postawy, za ktérymi
kryje sie negacja odpowiedzialnosci za samego siebie i za spoteczenstwo.
Afirmowana jest natomiast postawa nastawienia na korzy$¢ i przyjemno$é.
Jan Pawet ll, w encyklice Centesimus annus, wigze zjawisko wspoétczesnego

2 Pisze o tym m.in. K. Czuba. Jej zdaniem ,Gazeta Wyborcza” $wiadomie manipulowata np.
wizerunkiem Jana Pawia Il, prezentujac jego twarz zdesperowang lub $miertelnie zmeczo-
na, co miato sugerowag, ze Ojciec Swiety ,przegral’. Zob. Media i wiadza, dz. cyt., s. 27.

2 ), Owsiak, brat udziat w koncercie (7.11.1993) w kiubie Alcatraz przy Placu Bankowym
w Warszawie w finale akcji Guma do majtek - chodzito o promocje prezerwatyw. Por.
K. Czuba, Media i wladza, dz. cyt., s. 36.

30 Por. J. Bajda, Zafafszowanie obrazu czfowieka: Pornografia, ,Ethos” 6 (1993) nr 4, s. 74-75.
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konsumizmu z niebezpieczenstwem alienacji, ktorej szczegdinym znakiem
jest zafatszowanie hierarchii wartosci (nr 42). Ponad prawde, ktéra jest ce-
lem i kryterium ludzkiego poznania oraz podstawowg wartoscig osobows,
przedkiada sie dzisiaj dobra materialne. Kryterium prawdziwosci zostaje za-
stapione przez kryterium tatwizny. W ten sposéb w przestrzeni spotecznej
funkcjonuje tzw. ,nowy populizm”, ktéry wsysa mato krytycznych odbiorcéw
w sfere medialnych wzorcow, pogladow, opinii i mody.

Spoteczenstwo ponowoczesne to spoteczenstwo gry, zabawy i rozrywki.
Rzeczywistos¢ jest w niej symulowana. Medialna kultura postmodernizmu
gtosi zmierzch roli intelektualistoéw, autorytetéw, strézé6w prawdy. Postmoder-
niéci uznajg prawo do tzw. ,prywatnej prawdy”. Negacja obiektywnej prawdy
i obiektywnych wartosci etycznych prowadzi do radykalnego zakwestionowa-
nia obiektywnego sensu.

Reasumujac, nalezy zwroéci¢ uwage, iz punktem wyjscia dla obiektywi-
zmu prawdy jest teza, ze cztowiek nie stwarza prawdy, ale jg odkrywa®'. Infor-
macja, aby mogta by¢ prawdziwa, powinna by¢ w swietle nauki Magisterium
Kosciofa, przekazywana z peinym obiektywizmem. Rzetelne informowanie
przez media ma rozpoczyna¢ w odbiorcy samodzielne ksztattowanie oceny
oraz torowaé jego wiasny proces odkrywania prawdy. Prawdziwa informa-
cja nie pokazuje tylko czystych faktow, ale rowniez wszystkie ich powigzania
i caty kontekst. Odpowiednia informacja tta czyni dopiero fakt przejrzystym
i rozstrzyga o wartosci prawdy jakiej$ przekazywanej wiadomosci®2. Sobdr
Watykanski Il w Dekrecie o $rodkach spotecznego przekazywania mysSli for-
mutuje tzw. ,zlotg zasade” w przekazywaniu informacji: ,zawsze powinna by¢
prawdziwa i petna, przy zachowaniu sprawiedliwosci i mitoSci” (nr 5).

Codzienne zycie wymaga od ludzi, by pielegnowali wspaniatomysing po-
stawe wobec prawdy. Wierno$¢ prawdzie opiera sie na wiernosci cztowieko-
wi. Tylko postawa wiernosci prawdzie moze sprawié, ze w komunikacji spo-
tecznej bedzie rodzi¢ sie wzajemne zaufanie. Trwanie w prawdzie i odwazne
prostowanie ktamstw, wyjasnianie pétprawd i odrzucanie hipokryzji jest - zda-
niem ks. prof. J. Nagoérnego - $wiadectwem wiernosci wobec Boga, drugiego
cztowieka i samego siebie®.

3. Manipulacja

Medialny szum (news show) stawia dzisiaj cziowieka w sytuacji nie-
pewnosci | zagubienia, powodujac ,szok informacyjny, upojenie informacjg”™.

3 Por. J. Seifert, Sumienie, poznanie, prawda, ,Ethos” 4 (1991).nr 15-16, s. 42-43.

2 Por. G. Deussen, Wahrheit und éffentliche Meinung, Kéin 1979, s. 22.

33 Ppor. J. Nagérny, Powofanie i postannictwo dziennikarza w dzisiejszym $wiecie, ,Ethos” 6

© (1993) nr 4, s. 61.

3 por. W. Nawrocki, W poszukiwaniu istoty informacji, w: Analiza pojecia informacji, red.
J. Jadacki, Warszawa 2003, s. 37.
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W mediach dokonujg sig procesy, w ktérych zamiast prawdy o rzeczywistosci,
operuje si¢ sferg iluzji, przypuszczen, skojarzen, prawdopodobienstw i niejed-
noznaczno$ci. Stad tez dzisiejszy cztowiek, osaczony przez wiadomosci me-
dialne, powinien wypracowaé w sobie wrazliwos$¢ na rzetelnosc¢ informacii.

Wszelkie dziatanie, ktdre zmierza do przeksztatcenia ludzkiej osobowo-
§ci, okreslane jest terminem manipulacja. Manipulacja w czasach systemu
totalitarnego stanowita wytaczny atrybut propagandy prowadzonej za posred-
nictwem mass mediéw. Dzi$ jej symptomy mozna dostrzec w réznych for-
mach interakcji np. kregi rodzinne, sgsiedzkie i pracownicze. Widoczna jest
na wszystkich polach aktywnosci cziowieka np. w handlu, administracji, pra-
waodawstwie i w wychowaniu®®. Przedmiotem dziatarn manipulacyjnych staje
sie zawsze jaki$ fragment otaczajgcej cztowieka rzeczywistosci. Manipulacja
zatem to skryte i celowe dziatanie, przez ktére narzuca sig jednostce lub gru-
pie ludzi falszywy obraz rzeczywistosci®.

Podstawowym srodkiem manipulacji jest stowo. Jan Pawet I, w homilii
z 1991 roku, zwrécit uwage na odpowiedzialno$¢ za wypowiadane stowa:
,Mogg one by¢ tak preparowane, zeby zrobi¢ wrazenie, ze sg dobrem. To sig
nazywa manipulacja™’. Jadwiga Puzynina wyr6znia dwa rodzaje manipulaciji
stownej: manipulacje tekstem (wtedy wystepuje ona w postaci ktamstwa, mitu
i kamuflazu) oraz manipulacje wypowiedzig (stosowane sg w tym przypadku
takie techniki, jak: insynuacja, prowokacja i demagogia)3®.

Drugim tworzywem manipulacji, ktére coraz czesciej dominuje w me-
diach, jest obraz. Utrwala sie on mocno w odbiorze spotecznym, tworzac
tzw. cywilizacje obrazu. Obraz uwazany jest za sfere najskuteczniejszg
manipulatorsko ze wzgledu na zasieg przekazu (np. reklama). Dziatania
manipulacyjne, za posrednictwem stowa i obrazu, skutecznie wptywajg na
podswiadomo$é czlowieka. Dokonujg penetracji psychiki przez emitowa-
ne tresci. Nieuswiadomione przez odbiorce, przynoszag oczekiwane przez
manipulatoréw efekty. Tego rodzaju praktyka manipulacyjna nazywana jest
,zdalnym sterowaniem ludzkg $wiadomoscig”. Jest to najczestszy i najta-
twiejszy rodzaj manipulacji.

Elementarnym skiadnikiem manipulaciji jest informacja®. Mampulaqa in-
formacja opiera swoje dziatanie na przemilczaniu faktéw niewygodnych oraz
blokowaniu i opéznianiu przekazow. Wspoélczesna technika natychmiastowo-
éci w informowaniu jest skuteczna i funkcjonalna dla dziatarn manipulacyj-
nych. Zapewnia dysponentowi ogromne mozliwosci w informowaniu spote-

3 Por. A. J. Nowak, Wolino$c. Manipulacja. Kierownictwo, Wroctaw 1992, s. 235. :

% Por. A. Lepa, Manipulowanie czlowiekiem jako problem wspofczesnej pedagogii, ,Ethos”
5(1992)nr1,s. 77.

3 Por. Jan Pawel ll, Wielka praca nad mowg, OR 12 (1991) nr 5, s. 57.

38 Cyt. za: M. Glowinski, Rytuaf i demagogia, Warszawa 1992, s. 71.

3 Por. H. 1. Schiller, Sternicy $wiadomosci, Krakéw 1976, s. 78.

40 Por. V. Volkoff, Dezinformacja, Warszawa 1991, s. 48.
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czenstwa wedlug ustalonego wcze$niej scenariusza. Nalezy wymienic¢ trzy
skutki powyzszych dziatan:

1. Btyskawicznos¢ przekazu z tzw. pierwszej reki, na zywo, prowadzi do
uwiarygodnienia treéci oraz wzbudza szacunek w odbiorcy.

2. Natychmiastowe przekazywanie coraz to nowych tresci dezaktuali-
zuje inne, ktére mogg by¢ wazniejsze, ale niewygodne dla danego osrodka
informacyjnego. W takim przypadku uruchamia sie tzw. mechanizm manewru
odciggajgcego, ktory odwraca uwage od poprzedniej informaciji jako przesta-
rzatej i bezwartosciowe;.

3. Informacja przekazywana blyskawicznie powoduje obnizenie stopnia
wrazliwosci wobec np. wartosci duchowych czy moralnych. Odrywa odbiorce
tych tredci od waznych zagadnien Zycia ludzkiego oraz aktualnych proble-
mow otaczajgcej rzeczywistoscit'.

Manipulowanie informacjg doprowadza do dezinformacji. Wedtug Krysty-
ny Czuby, dezinformacja jest jednym ze sposobdéw sprawowania wiadzy*.
Dzigki niej mozna manipulowaé nawet catym spofeczeristwem czy naroda-
mi. Taktyce manipulowania stuzg odpowiednio preparowane stowa, obrazy,
dzwieki i przekazy medialne. Nieustanny dobér informacji i Srodkdw jezyko-
wych ma na celu wywarcie wptywu na nastroje, poglady i opinie oraz uzy-
skanie mozliwosci kierowania ludzkim zachowaniem w celu osiggniecia za-
mierzonych korzysci. Manipulacja - zdaniem publicysty Macieja ltowieckiego
- oznacza zawsze zjawisko moralnie zte. Nie ma bowiem moralnie dobrej
manipulacji, gdyz z zatozenia ma ona wprowadza¢ ludzi w bigd*.

W manipulacji medialnej nalezy wymieni¢ cztery Srodki: stereotyp, mit,
plotke i kamuflaz. Postuguja sie nimi dysponenci w celu manipulowania ludz-
ka Swiadomoscia.

1. Stereotyp jest gotowg formg myslenia, konstruowang i rozprzestrze-
niang dzigki tendencji cztowieka do uogélniei. Przykiadem funkcjonujgcych
stereotypow jest np. okreslenie Kosciota katolickiego jako ,ciemnogrdd ka-
tolicki” czy ,koscidt zasciankowy” oraz powtarzanie takich haset, jak: szowi-
nizm, nietolerancja czy antysemityzm*.

2. Mit to poglad, ktéry nieistniejgcym wydarzeniom i zjawiskom nadaje
pozory prawdy, znieksztatcajac rzeczywistosé. Przyktadem sg mity handlo-
we. Dotycza reklamowanych, rzekomo niezwykiej doskonatosci i skuteczno-
$ci, produktow*.

4 Por. J. Fras, Manipulacja, w: Teoria i praktyka propagandy, red. B. Dobek-Ostrowska,
J. Fras, B. Ociepka, Wroctaw 1999, s. 95-96.

4 Dezinformacja wykorzystywana byla od VI w. przed Chr. w Chinach. Sluzyta utrzymaniu
wiadzy nad ludzmi. Opisywat ja stynny strateg chinski Sun - Tze. Por. K. Czuba, Media
iwladza, dz. cyt., s. 9.

4 Por. M. llowiecki, Krzywe zwierciadlo. O manipulacji w mediach, Lublin 2003, s. 19.

“ Por. A. Lepa, Kariera stereotypdw i sukces propagandy, ,Niedziela” 37 (1994) nr 11, s. 11.

4 Por. E. Wolicka, Obecnos$¢ mitu - wezoraj i dzi§, ZN KUL (1986) nr 2, s. 31-34.
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3. Plotka wykorzystywana jest w tzw. propagandzie szeptanej. Jest po-
tajemnym przekazywaniem niesprawdzonych informac;ji i opinii, ktore dziata-
ja na niekorzy$¢ kogo$ trzeciego. Efektem tego dziatania jest kompromitacja
konkretnego cziowieka lub grupy osob. Plotka budzi uprzedzenie, wyzwala
niechec i agresje®.

4. Kamuflaz to maskowanie sie, by wprowadzi¢ w btad innych. Obok
wyzZej wymienionych $rodkéw, w mechanizmach manipulacji stosowane sg
nastepujace techniki: technika fragmentacji, ingracjacji, manipulacja za po-
moca cliché* i sugestii.

Fragmentacja uniemozliwia cztowiekowi petny odbior rzeczywisto$ci. Wy-
biércze jej ukazywanie znieksztatca jej obraz. Przyktadem tego dziatania jest
prezentowanie Kosciota w mediach, gdzie akcentowany jest zwykle jedynie
jego wymiar instytucjonalny, pomijany zas nadprzyrodzony. Stosowanie tej
techniki w mass mediach prowadzi do powszechnej dezinformacji spoteczen-
stwa w takich obszarach, jak wiedza historyczna, polityka czy patriotyzm.

Ingracjacja to technika opierajgca sie na zdobywaniu akceptacji i uznania
u adresata. Wiasng atrakcyjnoscig manipulator budzi w odbiorcy pozytywny
stosunek do siebie. W jezyku potocznym takie zachowanie jest okre$lane
nadskakiwaniem, a sam ingracjator nazywany wazeliniarzem. Media czesto
postugujg sie tg technikg w prowadzeniu kampanii wyborczych. W wysta-
pieniach wielu politykbw widoczne jest przymilanie sie, poprzez sktadanie
licznych obietnic i zreczne operowanie komplementami“®.

Manipulacja za posrednictwem cliché to punktowe i wybiércze podejscie
do tresci przekazywanych informacji. Technika powyzsza dotyczy sadow war-
tosciujgcych w odniesieniu do pewnych cech zachowan, postaw i hierarchii
wartos$ci. Wyeksponowanie negatywnych cech przystania pozytywne. Przykia-
dem manipulacji cliché jest powiedzenie: ,c6z z tego, ze spoteczenstwo polskie
pokonato komune, kiedy teraz panuje w nim antysemityzm i ksenofobia”®.

W technice sugestii uzywane sg hasta sugestywnie brzmigce, co stanowi
miare jej skutecznosci. Dysponenci manipulacji liczg na stopieri podatnosci
cziowieka na sugestie. W obrebie stosunkdéw miedzyludzkich sugestia staje
sie impulsem. Popycha jednostke do zachowania sie zgodnego z jej trescia,
co jest najbardziej widoczne w $wiecie reklamy®'.

W mediach stosuje sie rozne metody manipulacji. | tak, ustalenie po-
rzadku prezentacji newséw oznacza selekcje i dobor tematéw wybieranych
do przekazu masowej publicznosci (tzw. gate-keepers). Informacje, sprawy,

4 Por. K. Thiele-Dohrmann, Psychologia plotki, Warszawa 1980, s. 18-19.

47 Termin zapozyczony z dziedziny fotografii. W jezyku francuskim oznacza klisze negatywng
czyli negatyw.

4 Por. A. Lepa, Swiat manipulacji, Czestochowa 1997, s. 72.

4 Por. R. Cialdini, Wywieranie wplywu na ludzi. Teorie i praklyka, Warszawa 1995, s. 82.

50 Por. A. Lepa, Swiat manipulacji, dz. cyt., s. 79.

5 Por. A. Augustynek, Sugestia formg komunikowania interpersonalnego, w: Z zagadnieni ko-
munikowania interpersonalnego, red. Z. Necki, Krakéw 1989, s. 59-61.
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idee, wydarzenia, ktérym najwiecej uwagi poswiecajg media, stajg sie row-
niez najbardziej interesujgce dla ludzi. Dlatego wybor, miejsce i czas przed-
stawiania wiadomosci w mediach majg ogromny wptyw na odbiér spotecz-
ny. Manipulacja porzadkiem prezentacji odbywa sie przez tamanie kryteriow
rzeczywistego znaczenia, obiektywizmu i odpowiednich proporcji. Dziatania
te inspiruje che¢ zwiekszenia ogladalnosci, czyli tzw. maksymalizacja zysku
oraz interes polityczny nadawcy stojacego za danym medium. W ten sposob
media mogg ksztattowac hierarchie waznosci wydarzen oraz wywiera¢ wplyw
na opinie publiczng i kierunki myslenia. Dominuje widzenie Swiata sensacji,
drastycznosci, konfliktow, zta, wiadzy i sukcesu. Banalizowany jest natomiast
Swiat wartosci, sensownosci, odpowiedzialnosci i wrazliwos$ci®?.

Media lansujg wszelkimi technikami poglady, ktére w badaniach opinii
spotecznej ujawniajg sie jako poglady ogétu, eliminujac opinie mniejszo-
§ci (np. poprzez wyniki sondazowe). Proces wyciszania opinii mniejszosci
w wielkiej skali spotecznej nazywany jest spiralg milczenia. Zjawisko to po raz
pierwszy opisata niemiecka badaczka opinii publicznej Elizabeth Noelle-Neu-
mann®3. Ze spiralg milczenia zwigzane jest zjawisko okre$lane jako klimat
opinii, czyli to, co sadzi wickszos¢ ludzi na dany temat. Media moga klimat
opinii przedstawiac¢ fatszywie. Powstaje wtedy zjawisko zwane powszechng
niewiedzg (tatwiej konformistycznie zaakceptowac opinie dominujacg, niz
pozostaé wiernym wilasnej opinii idacej ,pod prad” opinii medialnej i publicz-
nej). Jest to sytuacja, w ktérej odbiorcy razem z mediami udaja, ze opinia
publiczna w ich kraju wyraza dany poglad, podczas gdy rzeczywista opinia
wigkszosci jest inna. Efektem tego jest powiekszanie sie zwolennikow opinii
gtoénych, medialnie sterowanych. Praktyka ta jest czesto stosowana pod-
czas medialnych kampanii wyborczych (tzw. campaing agendas)®.

Najbardziej niebezpieczng metodg manipulacji w mediach jest perswa-
zja. Jest ona prawie niemozliwa do rozpoznania. Dziennikarze uprawiajacy
ten rodzaj manipulacji nazywani sg ukrytymi deprawatorami. Perswazja po-
lega na tym, Ze opinie i oceny jakiej$ grupy interesow przedstawiane sg jako
obiektywna prawda o rzeczywistosci. Ludzie postugujacy sie tego rodzaju
manipulacjg operujg pojeciami niejasnymi i niejednoznacznymi, omijajac
stwierdzenia, ktére mogtyby wzbudzi¢ watpliwosé. Dziatanie takie wyzwala
w odbiorcy przekonanie, ze uzyte pojecia sg $cisle okreslone. Manipulatorzy
Zerujg na nieznajomos$ci rzeczy i na ignorancji odbiorcy. Przyktadowo, w Ga-
zecie Wyborczej z 1992 roku, autor pisze: ,Jest obecnie tajemnicg poliszyne-
la, ze Jan Pawet Il zahamowat przeobrazenia wspoétczesnego katolicyzmu”.
W tym zdaniu mamy dwa ukryte zatozenia przyjete jako prawdziwe. Prze-

52 Paor. B. Cohen, The Press and Foreign Policy, Princeton 1963, s. 105.

% Por. E. Noelle-Neumann, The Spiral of Silence: A Theory of Public Opinion, ,Journal of
Communication” 24 (1974) s. 51.

% Por. B. Ociepka, Opinia publiczna, w: Teoria i praktyka propagandy, dz. cyt., s. 64.
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obrazenia katolicyzmu sg zawsze pozadane i stuszne, wiec ich zahamowa-
nie stanowi rzecz naganng (fakt niedowiedziony). Tajemnica poliszynela tzn.
wszyscy o tym wiedzg (fakt niedowiedziony), wystarczajgco potwierdza teze
autora. Czyteinik powinien wierzy¢ wszystkiemu bez cienia watpliwosci®.
Medialna inscenizacja wydarzen tzw. fakt medialny i prowokacja, to kolej-
ny sposoéb manipulacji w mediach. Fakt medialny jest informacjg stworzong
przez media catkowicie lub czesciowo. Jest informacjg wyssang z palca, czy-
li falszywa. Posiada pozér prawdopodobiefnstwa w danych okolicznosciach.
Z kolei, prowokacja medialna® polega na $wiadomym sprowokowaniu, wy-
wotaniu zjawisk w celu ich ujawnienia. Stwarzane sytuacje oszukujg odbior-
cow. Czesto tamane jest nawet prawo, by tylko kogo$ skompromitowac albo
uwypukli¢ negatywne zjawiska spoteczne np. niekompetencje instytucji, ko-
rupcje, biurokracje, badz luki systemu prawnego czy idiotyzm jakich$ prze-
piséw. Tego typu dziatania manipulacyjne sq tolerowane, gdyz nie zostaty
zakwalifikowane jako spotecznie niebezpieczne. Nalezy zaznaczy¢, ze dzia-
tania powyzsze sa moralnie naganne, gdyz nigdy cel nie uswieca $rodkéw.
Manipulacja w mediach zmierza ostatecznie do degradacji cziowieka.
Osoba ludzka traktowana jest jako narzedzie do osiggania celow zakamu-
flowanych®. Manipulacja moze przyczynic¢ sie do uformowania w cziowieku
postawy bezkrytycznej i bezrefleksyjnej. Giebszg refleksje nad zjawiskiem
manipulacji podjeto pod wpltywem przemoéwienia Jana Pawta |l w paryskiej
siedzibie UNESCO w 1980 roku. Papiez moéwit tam: ,Dazy sig, aby przyzwy-
czai¢ cztowieka, ze jest przedmiotem wielorakiej manipulacji, odebra¢ mu
w konicu podmiotowos$¢ i nauczy¢ zycia jako takze swoistej manipulacji sa-
mym sobg"®8, Najpierw w cziowieku pojawia sie sktonno$¢ do ulegania wplty-
wom manipulacji. Nastepnie traktuje on manipulacje jako osobiste dobro, na-
wet jako sposéb na zycie. Postawa wewnetrznego przyzwolenia prowadzi do
wyksztatcenia w psychice procesu automanipulacji. Jej istotg jest nieuswia-
domione urzeczywistnianie zamierzonych planéw manipulatora. Dtugotrwata
i skuteczna manipulacja - zdaniem ks. prof. J. Nagdérnego - prowadzi réwniez
do wyksztalcenia tzw. ,mentalnos$ci zmanipulowanej”*®. Przygotowuje ona
grunt pod nastepne etapy sterowania ludzka $wiadomoscig czyli tzw. ,pranie
mozgu’®®. Wspomniane wyzej metody oddziatywar manipulacji medialnej sg
zaplanowane oraz kontrolowane, by osiagnely zamierzone efekty.

% Por. M. lfowiecki, Krzywe zwierciadfo, dz. cyt., s. 85.

% Jednym z najglosniejszych przyktadoéw prowokacji medialnej w 2006 roku byto nagranie
rozmow politycznych przez postanke ,Samocbrony” Renate Beger i politykow PiS-u: Ada-
ma Lipinskiego i Wojciecha Mojzesowicza, jakiego dokonali redaktorzy komercyjne] stacji
telewizyjnej TVN24 Tomasz Sekielski i Andrzej Morozowski.

57 Por. M. Gtowinski, Mowa i zfo, ,Ethos” (1992) nr 1, s. 98.

6 Jan Pawet I, Przeméwienie w UNESCO. Paryz 2. VI. 1980, w: Dokumenty Spolecznej Na-
uki Kosciofa, red. M. Radwan, cz. 2, Rzym-Lublin 1996, s. 136.

% Por. J. Nagorny, Posfannictwo..., dz. cyt., s. 290-291.

8 Por.-S. Siek, Pranie mézgu, Warszawa 1995, s. 19.
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Wobec manipulacji nalezy podjg¢ odpowiednie dziatania zapobiegawcze.
Wedtug Instrukcji Aetatis novae trzeba wyrazaé sprzeciw jako odpowiedz na
jej zabiegi: ,zdecydowanie i z odwagq nalezy przeciwstawiac sie wszelkim
formom manipulowania” (nr 13). Skutecznos¢ przeciwstawiania sie proce-
som manipulacyjnym zalezy od stopnia poznania ich mechanizmdw. Wiedza
ta powinna by¢ wzbogacona refleksjg osobistg oraz wymiang opinii fachow-
cow na ten temat®!. Manipulacje nalezy ujawnia¢, gdyz tylko wtedy przestaje
ona by¢ szkodliwa. Ujawnianie tego rodzaju zabiegbw powinno sie rozpo-
czynaé od rozmowy w gronie osdb, poprzez otwarte listy protestacyjne, az
do publicznych wypowiedzi na tamach mediéw. Wymaga to cywilnej odwagi,
konsekwencji w dziataniu i gtebokiej wrazliwosci na prawde.

4. Propaganda

Termin propaganda wywodzi sie od tac. stowa propagare. Pierwotnie uzywa-
no go w ogrodnictwie i oznaczat rozkrzewienie winorosli. Stowo ,propaganda” po
raz pierwszy pojawito sie w XVl-wiecznej bulli papieskiej Grzegorza XV, skiero-
wanej przeciwko protestantyzmowi. W tym dokumencie propaganda oznaczata
sztuke negatywng, z wptywami politycznymi i religijnymi wigcznie. W rezultacie
termin ten wszedt w powszechne uzycie na ptaszczyZnie politycznej.

W rezimach totalitarnych XX wieku propaganda stata sie gtéwnym na-
rzedziem w sprawowaniu wtadzy i kanatem skutecznego ksztattowania opinii
obywateli. Przyktadem wykorzystywania tego medium do celéw propagando-
wych byla lll Rzesza. J. Goebbels, minister propagandy i informacji, w rzadzie
Adolfa Hitlera twierdzit, ze ,propaganda jest jak konw6j wojenny - cato$é musi
doptyng¢ do celu. Zwykta propaganda ma niewiele wspéinego z obiektywi-
zmem i jeszcze mniej z prawdg . Goebbels jako pierwszy zrealizowat tzw.
kampanie totalng, czyli taka, ktéra wykorzystuje wszystkie dostepne media,
formy, techniki i $rodki propagandowego oddziatywania. Dlatego w swojej
dziatalnosci lansowat m.in. kino jako $rodek, a film jako forme przekazu. Pre-
ferowat filmy historyczne postugujac sie analogig np. potega Rzymu - potega
Il Rzeszy. Uwazat, ze najlepsze efekty mozna osiggna¢ przez odwofanie sie
do analogii, stereotypoéw i emocji ludzi. Powtarzat, Zze aby dotrze¢ do systemu
postaw odbiorcy, nalezy stworzy¢ mu mitg atmosfere i dobre samopoczucie.
W trakcie przekazu propagandowego najlepszym sposobem na osiggniecie
zamierzonych celow jest uwzglednienie elementow rozrywkowych. Szczegol-
na role w propagandzie faszystowskich Niemiec petnita kronika filmowa, gdzie
tresci byly jasno przedstawiane. J. Goebbels zwracat szczegdlng uwage na
konstrukcje tego przekazu: muzyke, dzwiek, obraz, ruch, symbol, zblizenie,

6 Por. R. Dyoniziak, Sondaz to nie dowdd, ,Tygodnik Powszechny” (1995) nr 36, s. 4.
6 Cyt. za: B. Dobek-Ostrowska, Propaganda jako forma komunikowania, w: Teoria i praktyka
propagandy, dz. cyt., s. 16.
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profil twarzy dajacy ztudzenie sity. W kronikach Fiihrer (A. Hitler) pojawiat sie
tylko w krétkich sekwencjach®.

Wiek XX charakteryzowat intensywny rozwoj badan nad zjawiskiem pro-
pagandy, ktory uwienczyt artykut W. Bidelle’a, wydany w 1931 roku, zatytu-
towany: A Psychological Definition of Propaganda. Zainaugurowat on rozwoj
nowej dyscypliny - teorii propagandy politycznej. Jednoczes$nie podejmowa-
no préby zdefiniowania zjawiska propagandy. W klasycznym, amerykanskim
ujeciu z lat czterdziestych XX wieku, najbardziej znana jest opinia publicysty
W. Lippmanna oraz jezykoznawcy N. Chamsky’ego. Na temat propagandy
piszg oni: ,Wykorzystanie umiejetnosci upowszechniania informac;ji i wiedzy
pewnej grupy spotecznej do uksztattowania stanowiska i uzyskania oczeki-
wanych dziatan innej grupy™4. Zdaniem J. Ellula, zjawisko propagandy jest
przede wszystkim procesem kontroli przeptywu informacji, kierowaniem opi-
nig publiczng i manipulowaniem wzorami zachowan®.

Ze wzgledu na rozpowszechniane tresci wyrdzni¢ nalezy: propagande
bezpoSrednig - interaktywna, w ktérej tresci przekazywane sg w formie bez-
posredniego kontaktu z odbiorcg. Natomiast propaganda posrednia dopusz-
cza w przekazie po$rednictwo prasy (wizualna), radia (audytywna) tub filmu
czy telewizji (audiowizualna). Z kolei ze wzgledu na adresata tresci propa-
gandowych wyrdzni¢ nalezy propagande wewnetrzng (w granicach wiasne-
go panstwa) oraz propagande zewnetrzng (skierowana do innych krajow).
Osrodki propagandowe najczesciej utajniajg swojq role i pole dziatania. Sto-
pien zakamuflowania propagandy decyduje o jej trzech rodzajach.

1. Propaganda biata - nie tai autorstwa, ale tez wszystkiego nie ujawnia

2. Propaganda czarna - dziatanie do koica anonimowe. Podejmowane
sg préby podszycia sie pod cudzy szyld

3. Propaganda szara - zrodto jej dziatania zostaje ujawnione dopiero po
pewnym czasie tzn. zgodnie z ustalonym wczes$niej opdznieniem, ktdre jest
w interesie dysponentow.

Dziatalno$¢ propagandowa zmierza do osiggniecia okre$lonych celéw.
Spetnia przy tym swoje cztery funkcje: informacyjng, interpretacyjna, inspira-
cyjng i demaskatorskg. W zwigzku z powyzszymi celami, jakie zaktada pro-
paganda, mozna wymieni¢ 7 jej kategorii:

Propaganda polityczna prowadzi do posunieé organizacyjnych w celu
przejecia i umocnienia wtadzy politycznej. Charakteryzuje jg grupowa lojal-
nos¢, patriotyzm oraz respekt do autorytetu budowanego przy pomocy $rod-
kéw technicznych, jak np. flagi, parady, tuki triumfalne czy pomniki.

Propaganda religijna opiera sie czesto na uczuciach. Postuguje sie
twierdzeniami niemozliwymi do udowodnienia. Na przestrzeni wiekdw

83 Por. tamze.
8 0. Thomson, Historia propagandy, Warszawa 2001, s. 9-10.
8 Por. J. Eliul, Propaganda - the Formation of Men'’s Attitudes, New York 1965, s. 72.

122



odegrata ona bardziej konstruktywng niz destrukcyjng role w rozwoju
ludzkosci.

Propaganda gospodarcza polega na przekonywaniu ludzi i wzbudzaniu
wiary w ekonomiczng stabilnosé. Ta dziedzina propagandy dotyczy wszyst-
kich zyskow, jakie pragnie osiggna¢ cztowiek. Odnosi sie rowniez do wszyst-
kiego, co dotyczy pracy i wspotzawodnictwa, a takze utrzymania systemu
pracy.

Propaganda moralna odnosi sie do réznych systemdéw moralnych np.
stoicy, purytanie, bojownicy o prawa cziowieka. Do tego rodzaju propagan-
dy zaliczyC nalezy takie dziatania grup, ktére majg na celu uksztattowanie
okreslonych postaw wobec nastgpujgcych zagadnien: planowanie rodziny,
zapobieganie epidemiom, ochrona srodowiska, lepsze traktowanie dzieci czy
mniejszosci narodowych albo zapobieganie wypadkom drogowym.

Propaganda spoteczna polega na angazowaniu sie w prowadzenie kam-
panii majacych na celu przekonanie ludzi o wyzszosci klas, ras i narodow.
Temu celowi stuzg mitologie, symbole graficzne, sposoby sprawowania wia-
dzy np. stanowisko akceptujace istnienie niewolnictwa, antysemityzm itd.

Propaganda dyplomatyczna uprawiana jest gtdwnie przed podjeciem
dziatan wojennych lub w ich trakcie. Jej celem jest apelowanie do innych
rzadéw czy narodow, by zajely pozadane stanowisko w okreslonej kwestii
miedzynarodowej lub wobec konfliktu.

Propaganda militarna nastawiona jest przede wszystkim na dyskrymi-
nacje przeciwnika lub uaktywnienie sojusznika w fazie konfliktu. Jednym
ze sposobow takiej dziatalnosci jest rozrzucanie ulotek, rozpowszechnianie
nieprawdziwych informacji dla zmylenia przeciwnika. Ma réwniez miejsce
publiczna prezentacja napiséw, haset i symboli majacych tworzyé legendy
o bohaterstwie militarnym oraz gloryfikowa¢ wojne®.

Dziatalno$¢ propagandowa wykorzystuje tzw. techniki propagandowe
nazywane inaczej chwytami propagandy. Najbardziej popularne z nich to:

1. Powtarzanie. Technika ta oparta jest na wszystkich skiadnikach komu-
nikatu: fakcie, ocenie, argumencie i wezwaniu. Jej istotg jest powodowanie
zapamigtania emitowanych tresci. Technike powtarzania wykorzystano w pro-
pagandzie antykoscielnej po roku 1989 w Polsce. Temat klerykalizacji zycia
pojawit sie w mediach, w kabaretach, na festiwalach piosenki itp. Pojawity sie
rowniez antyklerykalne ulotki i graffiti na murach. Wielokrotne powtarzanie
tych tresci sprawito, ze ludzie bezkrytycznie przyjmowali je za prawdziwe.

2. Symbol. Technika ta wykorzystuje symbol, ktory tatwo zapamietac
i powigza¢ z konkretng ideg. Symbol daje do myslenia. Najbardziej rozpo-
wszechnione symbole to np. krzyz, sztandar, noszenie plakietek czy medali-
kéw. Charakter symbolu majg hasta i slogany. Aby symbol mégt by¢ wykorzy-
stany w propagandzie powinien by¢ czytelny i wiarygodny.

% Por. O. Thomson, Historia..., dz. cyt., s. 17-23.
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3. Selekcja. Stanowi ona podstawowy element pracy dziennikarza, ktory
jest ograniczany w swoich przekazach np. szczuptoscig miejsca na famach
gazety. Jako technika propagandy selekcja jest wykorzystywana, by elimi-
nowac tresci niewygodne dla jej dysponentdw. Stosowano jg szczegdlnie
w latach 1989-1990 w mediach masowych, by zdyskredytowac politykéw
i dziataczy katolickich. Odpowiednia selekcja i spreparowane wypowiedzi
miaty ich skompromitowa¢. Innym przykiadem jest selektywna prezentacja
spoteczenstwa podkreslajaca jego wady jak: szowinizm, ksenofobie czy nie-
cheé do Zydowe’.

4. Wyolbrzymianie (hiperbolizacja). W tej technice propagandowej z kolei
nadmiernie akcentowana jest ranga wydarzenia. Wyrézni¢ nalezy tzw. wyol-
brzymianie faktéw czyli przedstawianie ich jako wydarzen niezwyklych, hi-
storycznych, przetomowych itp. Drugi typ wyolbrzymiania dotyczy informacji.
W jej przekaz wprzegnieta zostaje cata gama mediow, wyolbrzymiajgca fak-
ty na antenie. Przykfadem hiperbolizacji jest takie przedstawianie katolikdw,
ktére podkresla imputowane im wady, jak: fanatyzm, brak toleranciji i antyse-
mityzm, by ukaza¢ negatywny obraz Kosciota®®.

Propaganda stanowi jeden z poteznych srodkéw oddziatywania na czto-
wieka. Stuzyla ona zawsze wiladzy i jej celem zawsze byto zdobycie i podpo-
rzgdkowanie mas. Jest ona réwniez wszechobecna w mediach masowych.
Dysponenci, wykorzystujac srodki przekazu, kreujg reakcje spoteczenstwa
na rézne dziatania publiczne, polityczne czy gospodarcze. Wyraza sie ona
w aprobacie lub dezaprobacie danych decyzji. Propagandy$ci czesto wyko-
rzystujg opinie publiczng jako bezposredni przedmiot swoich oddziatywan np.
»opinia publiczna jest zaniepokojona, zada wyjasnieR”.

Dziatalno$¢ propagandowa posiada bogatg panorame, co wykazujg
rézne kampanie propagandowe®®, W kampaniach propagandowych prowa-
dzonych od roku 1989 wyrdzni¢ nalezy te, ktére wymierzone sg w Koscidt.
Wedlug publicysty Jacka Maziarskiego trwa szeroko zakrojona kampania
medialna ukazujgca Kosciot jako wielorakie zto spoteczne, ktore nalezy
eliminowac¢™. Cele propagandy antykoscielnej nigdy nie byly ujawniane.
Skuteczne jej kamuflowanie utatwiajg liczne wypowiedzi, ze jest ona wy-
mystem przewrazliwionych katolikéw. Poniewaz spoteczenstwo polskie
przywykio do tego rodzaju propagandy w czasach komunizmu, dlatego
tatwo jest manipulowac opinig publiczng takze w okresie po transformaciji
ustrojowej. Gloszone sg twierdzenia, ze w Polsce demokratycznej propa-

87 Por. B. Garlicki, Selekcja informacji w dziennikarstwie, Krakéw 1981, s. 29.

% Por. J. Liberek, Informacja czy manipulacja? Jak Gazeta Wyborcza pisze o Kosciele?,
Wiez” (1992) nr 11, s. 31.

% Por. J. M. Jackowski, Bitwa o Polske, Warszawa 1993, s. 32; W. Bojarski, Wiecej Poiski,
Warszawa 1994, s. 71.

0 Por. J. Maziarski, Wojna z Ko$ciofem i co dalej?, tad” (1994) nr 29, s. 11.
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gandy antykoS$cielnej sie nie prowadzi, a istnieje tylko tzw. zdrowa kryty-
ka™.

Oprécz kampanii prowadzonych na duzg skalg, mozna wyroznié tzw.
dziatalno$c¢ prosta. Ten rodzaj propagandy jest do$¢ skuteczny, poniewaz nie
mozna dotrze¢ do stojgcych za nim dysponentdéw. Jednym z tego typu dzia-
tan propagandowych jest tzw. system S - M - S. Skrét literowy oznacza funk-
cjonowanie w mediach trzech réznych aktywnosci: sensacji, muzyki i seksu.
Tego rodzaju system lansowany jest najczesciej w okresach wzburzenia spo-
lecznego oraz w sytuacjach, gdy trzeba utrzymaé bierno$é spoteczenstwa™.
Reasumujagc powyzsze refleksje nalezy stwierdzi¢, ze problematyka ktam-
stwa medialnego, manipulacji i propagandy jest wieloaspektowa. Dlatego
istnieje potrzeba wnikliwego studiowania tych mechanizméw. Wiedza w tej
dziedzinie jest niezbedna, by wypracowac w sobie postawe zdrowego Kryty-
cyzmu oraz nie poddac sie mentalnemu i moralnemu tutactwu. Kazde z tych
negatywnych zjawisk w $wiecie medialnym wptywa negatywnie na ksztal-
towanie dojrzatej osobowosci ludzkiej, na wychowanie miodego pokolenia
oraz na promocje prawdy. Te zle symptomy stanowig widoczny wrzéd na
etosie mediosfery. Dlatego tak wazne zadanie spoczywa tutaj na rodzicach,
nauczycielach, wychowawcach oraz duszpasterzach. Dziatania wychowaw-
cze powinny doprowadzi¢ do wyksztatcenia wlasciwego stosunku do mediow
masowych, a tym samym do wypracowania postawy wrazliwo$ci na prawde
i klamstwo. Niezbedne jest takze funkcjonowanie ,etyki mediéw”, bedacej re-
fleksjg nad mediosferg jako przestrzenig moralnosci, czy obszarem ludzkich
wyborow i dziatarn medialnych.

Od wielu lat problem klamstwa, manipulacji i propagandy medialnej poru-
sza Episkopat Polski w swoich oficjalnych wypowiedziach™. Stowo pasterskie
biskupéw polskich, ogloszone 15 wrzesnia 1991 roku, w Niedziele Srodkéw
Spotecznego Przekazu, zawierato ostrzeZzenie przed negatywnymi zjawi-
skami w obszarze dziatan mediéw masowych oraz przed ich nastgpstwami.
W Liscie Episkopatu czytamy: ,Do tych wszystkich schorzen i niedomagarn ja-
kie wykazujg w Polsce media masowe nalezy doda¢ publiczne préby oémie-
szania liczacych sie w spoteczenstwie autorytetéw, bluzniercze wypowiedzi
na temat prawd wiary i norm etycznych, jawne rozpowszechnianie tresci por-
nograficznych, stosowanie technik manipulatorskich w przekazywaniu infor-
macji, natretne propagowanie modelu zycia bez wiary i powinnoéci moral-
nych, lekcewazenie takich zasad jak nierozerwalnosé zwigzku matzeriskiego

" Por. M. A. Wasilewski, Katolicyzm jako grozba, ,tad” (1993) nr 20, s. 12; J. Maziarski, Ko-
Scidt jako zfo, ,tad” (1993) nr 22, s. 12.

2 Por. Pornografia a wychowanie do odpowiedzialnego rodzicielstwa, red. A. Szymanski,
Warszawa 1993, s. 52; W. Stomka, Ars erotica - propaganda idiotica, ,Niedziela” (1994) nr
7.s. 4.

7 Por. J. Balicki, Srodki spolecznego przekazu w $wietle nauki Episkopatu Polski, w: Ko$ciot
a $rodki spofecznego przekazu, Warszawa 1990, s. 54-55.
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czy obrona zycia poczetego™. Przestrogi powyzsze sg waznymi pasterskimi
wskazowkami w praktyce rozwigzywania problemdw moralnych, religijnych
i spotecznych, ktore wynikajg z medialnych technik manipulacyjno-propagan-
dowych. Troska o etos medidw jest ostatecznie troskg o etos cziowieka.

™ Cyt. za: A. Lepa, Swiat propagandy, dz. cyt., 5. 162.
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