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'RODZINNE UWARUNKOWANIA
ZAANGAZOWANIA MLODZIEZY W WOLONTARIAT

Wolontariat staje sie¢ w ostatnim dziesigcioleciu w Polsce zjawiskiem
bardzo popularnym. Obserwujemy wielu ludzi, w réznym wieku, ktorzy anga-
Zuja sig¢ w pomoc potrzebujacym. Nie sposéb w jednym artykule uja¢ rézno-
rodnos¢ motywacji, jaka kieruja si¢ wolontariusze, i form pracy, ktore
podejmuja. Niniejsze rozwazania w sposob szczegolny odnosza si¢ do wolon-
tariatu mlodziezowego oraz do znaczenia, jakie w tym zaangazowaniu odgry-
wa §rodowisko rodzinne. Pierwsza cze$¢ artykutu zostata poswiecona analizie
teoretycznej zagadnienia, natomiast druga zawiera podsumowanie przeprowa-
dzonych w tym obszarze badan. Na podstawie przedstawionych tresci podjeta
zostala proba odpowiedzi na pytania:

— W jakim stopniu atmosfera domu rodzinnego oraz zaangazowanie rodzi-
cOw w pomoc potrzebujacym maja wptyw na podejmowanie dziatalnosci wo-
lontarystycznej mlodziezy?

— W jakim zakresie $srodowisko rodzinne moze stanowi¢ wsparcie dla mto-
dych wolontariuszy w trakcie ich pracy?

RODZINA SRODOWISKIEM ZYCIA I ROZWOJU

Rodzina w zyciu kazdego cztowieka stanowi podstawowe srodowisko zycia
i rozwoju. W niej cztowiek przychodzi na §wiat, nawiazuje pierwsze relacje,
uczy si¢ szacunku i milosci. W. Botoz twierdzi, ze wsrdd wielu instytucji
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zajmujacych si¢ uspolecznianiem dzieci i mlodziezy wtasnie rodzina najlepiej
realizuje to zadanie'.

Dziecko juz w najwczesniejszym okresie swego zycia powinno poznawac
indywidualne i wspolne dobro. Wyjatkowo mocne powiazanie w rodzinie
dobra indywidualnego z dobrem wspdlnym sprawia, ze staje si¢ ona najistot-
niejszym srodowiskiem wychowawczym. Stanowi podstawe do wlasciwego
poznania i nauczenia si¢ przez dziecko niezbgdnych w procesie jego socja-
lizacji poje¢ i form poprawnego zachowania. Juz mate dziecko, wchodzac
w zycie rodzinne, w sposob systematyczny zapoznaje si¢ z pojeciem dobra
wspolnego, ktore potrafi taczy¢ z wlasnym dobrem indywidualnym. Wigcej,
do$¢ wczesnie angazuje si¢ w zycie rodzinne, jest Swiadkiem problemow
zyciowych rodziny, angazuje si¢ w nie emocjonalnie, poznaje okreslone
reguly postepowania, ktore reguluja wzajemne stosunki miedzy ludzmi. Po-
znaje zasady dobrego postgpowania i wlasciwego rozeznania, co jest dobre,
a co zte’.

Dos¢ wczesnie pojawia si¢ u dziecka — w takim wychowaniu — pojecie
prawa i obowiazku, poczucie odpowiedzialno$ci, ktorych przestrzeganie ma
zapewni¢ skuteczne osiaganie dobra wspdlnego, a posrednio tez dobra indy-
widualnego. ,,W prawidtowo funkcjonujacej rodzinie dziecko uczy si¢ wspot-
dzialania z innymi osobami, poznaje plan Zyciowy i sposéb postgpowania
rodzicéw, rodzenstwa, przyswaja sobie zespol okreslonych wartosci. Srodo-
wisko rodzinne dostarcza niezbgdnych elementéw do poprawnego ksztattowa-
nia sig postaw pomocy potrzebujacym, staje si¢ niejako ich mikromodelem
dziatan altruistycznych. Stanowi sytuacje¢ treningowa do formutowania sig
takich poje¢ u dziecka, ktore beda mu pomagaé w odpowiedzialnym podejmo-
waniu jego obowiazkow szkolnych, a poézniej zwiazanych z praca zawodowa
i z obowiazkami matzensko-rodzinnymi: rolami zony i meza, matki i ojca™.
W rodzinie, jak w Zadnym innym §rodowisku, na pierwszy plan wysuwaja sig¢
kontakty personalne, a na ich tle dopiero kontakty rzeczowe. Kontakty te
maja duzy tadunek emocjonalny, wnosza atmosfere bezposrednios$ci i otwar-
tosci, wzajemnego zaufania i zyczliwos$ci, wiernosci i oddania.

' Por. W. B o0 t 0 z, Promocja osoby w rodzinie, Warszawa: Wyd. ATK-Oficyna Wydaw-
niczo-Poligraficzna ,,Adam” 1998, s. 183.

2Por. E. L e s zczuk, Wychowanie prospoleczne, [w:] Wychowanie w rodzinie, red.
F. Adamski, Krakow: WAM 1982, s. 301-302.

? Tamze, s. 303.
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E. Leszczuk zwraca uwage na dwie przyczyny, poprzez ktore klimat ro-
dzinny jest szczegolnie wazny w wychowaniu prospotecznym. Jego zdaniem
»|...] rodzina stanowi wyjatkowe $rodowisko wychowawcze, odpowiadajace
potrzebom naturalnym dziecka, a przede wszystkim jego potrzebom psychicz-
nym, takim jak: potrzeba milosci, poczucia bezpieczenstwa i bliskosci,
przynaleznos$ci 1 szacunku, godnos$ci i pigkna, wzoru i idealu. Dzigki za-
spokojeniu tych potrzeb ksztattuje si¢ w mtodym cztowieku pozytywny sto-
sunek do ludzi, ufne spojrzenie w przysztos¢. Ponadto klimat rodzinny czyni
bardzo skutecznym oddziatywanie pedagogiczne i wychowawcze. Podawane
zakazy i nakazy, normy postgpowania, tak istotne dla przysztego zycia, jak
pojecie dobra osobistego i wspolnego, obowiazku i odpowiedzialno$ci, sensu
zycia 1 otwarto$ci na warto$¢ drugiego czlowieka — zyczliwo$¢ 1 altruizm,
gleboko zapadaja w psychike dziecka. Nastepuje proces internalizacji, a wigc
wlaczenia przez dziecko w swoja strukturg osobowos$ci wartosci, norm i zasad
uznawanych przez rodzing™.

Podobne stanowisko prezentuje P. Porgba. Wedlug tego autora ,,[...] ro-
dzina petna, prawidtowo funkcjonujaca, w ktdérej panuje wlasciwa atmosfera
emocjonalno-wychowawcza, gdzie wszyscy maja swoje prawa i obowiazki,
jest jednym z najwazniejszych srodowisk wychowawczych dziecka w ksztatto-
waniu jego postaw: zyczliwo$ci, sympatii, altruizmu, tj. postaw prospo-
lecznych. Dziecko otaczane w rodzinie rozumna mito$cia i umiejgtnie wycho-
wywane rozwija w sobie zyczliwos¢, sympatig nie tylko w stosunku do swo-
ich najblizszych, ale do kazdego spotkanego czlowieka. Chetnie spieszy
z pomoca innym, potrafi wspétczué i opiekowaé si¢ stabszymi™.

I. Obuchowska dodatkowo zwraca uwage na dokonujacy si¢ w srodowisku
rodzinnym mechanizm uczenia si¢ przez modelowanie, zwany tez uczeniem
si¢ przez identyfikacje, ktory polega na przejmowaniu psychicznych wlas-
ciwo$ci modela, jego upodoban, motywacji, sposobu przezywania. Uczenie
si¢ poprzez modelowanie ksztaltuje si¢ przez obserwacje¢ modela, a takze
mimowolnie przez codzienne przebywanie w jego towarzystwie. Jaki wigc
bedzie przyktad rodzicow dotyczacy warto$ci, wspdtdziatania, empatii, jaki
bedzie ich poglad na §wiat i na miejsce w nim pojedynczego cztowieka, taka

w znacznej mierze bedzie spoteczna dojrzatosé¢ ich dorastajacych dzieci®.

* Tamze, s. 303-304.

SP. Poreb a, Psychologiczne uwarunkowania Zycia rodzinnego, Lublin: Redakcja
Wydawnictw KUL 1981, s. 48-55.

SPor. . Obuchowska, Drogi dorastania, Warszawa: WSiP 1996, s. 37.
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Przytoczone powyzej stanowiska wskazuja na duze znaczenie rodzicow
i $rodowiska rodzinnego w procesie ksztalttowania w wychowanku zachowan
nastawionych na dobro drugiego cztowieka. Rodzice stanowia pierwszy wzor
zachowan majacych na celu dobro cztowieka, wprowadzaja w Swiat wartosci,
zasad postgpowania. Mozna zatem przyjac, ze przyktad rodzicow, ich sto-
sunek do problemdéw spolecznych i ludzi potrzebujacych pomocy jest jednym
z czynnikow majacych wplyw na podejmowanie zachowan pomocowych przez
mtodziez.

SPECYFIKA MELODZIEZOWEGO WOLONTARIATU

Wolontariat definiowany jest jako bezptatne, sSwiadome i dobrowolne dzia-
lanie na rzecz innych oséb potrzebujacych pomocy, wykraczajace poza zwiaz-
ki rodzinno-kolezefisko-przyjacielskie’. Jego rozwdj zwiazany jest z kongre-
sem zorganizowanym w 1975 r. przez Caritas, ktory wyznaczyt punkt zwrot-
ny w dziataniach pomocowych — zwrdcil mianowicie uwage na niewydolnos$¢
polityki spotecznej wobec najbardziej potrzebujacych i wskazal na koniecz-
no$¢ podejmowania dzialan majacych na celu usuwanie przyczyn problemow
spotecznych®.

Zorganizowana dziatalno$¢ wolontarystyczna istnieje w Polsce od 1989 r.
1 wiaze sig z rozwojem organizacji pozarzadowych. Od 1995 r. powstaja
w naszym kraju Centra Wolontariatu, ktore w sposob szczegdlny promuja
ide¢ wolontariatu oraz wspieraja osoby zainteresowane praca ochotnicza. Od
roku 2003 wolontariat jest uregulowany prawnie Ustawa o dziatalno$ci po-
zytku publicznego i wolontariacie’.

Problematyka wolontariatu zyskuje w dzisiejszych czasach coraz wigksze
znaczenie nie tylko z powodu konkretnej pomocy oferowanej potrzebujacym,
ale takze ze wzgledu na zakres wartosci, jakie soba obejmuje, czyli: po-
stawienie w centrum zainteresowan cztowieka, zwrocenie uwagi na najstab-
szych 1 najbardziej cierpiacych, odpowiedzialno§¢ za zycie spoleczne, sza-

"Por. 1.1z d eb s k a, Dziecko w rodzinie u progu XXI wieku, Biatystok: Trans Humana
2000, s. 140; por. takze: M. O chm an, P. J o r d a n, Jak pracowac¢ z wolontariuszami,
Warszawa: Boris 1997, s. 15.

8Por.S.Gawronski, Ochotnicy mitosci blizniego, Warszawa: Wiez 1999, s. 23-24.

® Ustawa o Organizacjach pozytku publicznego i wolontariacie z dn. 24 kwietnia 2003 r.,
Dz. U. z dn. 29 maja 2003 r., nr 96, poz. 873.
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cunek dla innych, bezinteresowno$¢ w dziataniach solidarno$ciowych, dzie-
lenie wlasnego istnienia z istnieniem innych'’.

Wolontariuszem moze zostac¢ kazda osoba, bez wzgledu na wiek, pte¢, stan
zdrowia, ktéra dobrowolnie i nieodptatnie chce §wiadczy¢ pomoc potrzebuja-
cym!!'. Nie wymaga si¢ od wolontariusza posiadania specjalistycznych kwa-
lifikacji 1 umiejetnosci. Sa one uzaleznione od miejsca wykonywanej pracy,
zatem to, na co powinno si¢ zwracac szczegdlna uwage, dotyczy wlasciwego
,dopasowania” wolontariusza do zakresu wykonywanej przez niego stuzby.
Podstawowym warunkiem zaangazowania powinna by¢ che¢ samego wolonta-
riusza i organizacja przez niego czasu wolnego.

Zakres dzialan wolontariuszy jest bardzo szeroki i moze polega¢ na nie-
sieniu najprostszej pomocy potrzebujacym — od udzialu w opiece nad chory-
mi, ludzmi starszymi poprzez organizacj¢ czasu wolnego dzieciom po uczest-
niczenie w organizowaniu akcji charytatywnych i zbiorek.

Prowadzone corocznie badania nad spotecznym zaangazowaniem Polakow
dowodza, ze pomimo spadku ogdlnej liczby oséb angazujacych sig w wolon-
tariat, wzrasta liczba mlodych wolontariuszy. Ochotnikami zostaja coraz
czeg$ciej gimnazjalisci i mlodziez uczeszczajaca do szkot ponadgimnazjal-
nych!?2. Z danych uzyskanych w Centrach Wolontariatu w Polsce wynika,
ze coraz wiecej nauczycieli i wychowawcow obok innych kot zainteresowan
proponuje mtodziezy takze zaangazowanie w wolontariat poprzez tworzenie
mtodziezowych lub szkolnych klubow wolontariusza. W $wietle komentarzy
do Ustawy, w wypadku oséb, ktéore nie sa pelnoletnie, warunkiem
zaangazowania jest zgoda ich przedstawiciela ustawowego (najczesScie]
rodzica). Dlatego uprawnione do zawierania umow z wolontariuszami
podmioty, ktére chca przyjac niepelnoletniego wolontariusza, musza poprosi¢

O por. Gawronski, Ochotnicy milosci blizniego, s. 26-27. Sa to wartosci
wypracowane przez uczestnikéw I Miedzynarodowego Kongresu Wolontariatu, ktéry odbyt sie
w 1975 r. w Rzymie.

1 Jesli chodzi o wiek wolontariusza wymaga sie, aby osoby niepelnoletnie przedstawily
pisemna zgode opiekundéw prawnych — por. K. K ot o d z i e j, Na prawo patrz, [w:] Wolon-
tariat w Osrodkach Pomocy Spotecznej, red. M. Beldowska, Warszawa: Centrum Wolontariatu
2008, s. 50.

12 Coroczne badania, przeprowadzane przez firme¢ SMG/KRC na zlecenie Centrum Wolon-
tariatu i Stowarzyszenia KLON/JAWOR od roku 2001, noszace nazwe ,,Wolontariat i filantro-
pia Polakow”, daja jedynie mozliwo$¢ wychwycenia gtdwnych tendencji, jakie towarzysza
rozwojowi wolontariatu w Polsce; http://www.wolontariat.org.pl/strona.php?p=90 (5.12.2008);
http://civicpedia.ngo.pl/ngo/ 420144 .html (20.12.2008).
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kandydatéw o przedstawienie pisemnej zgody rodzicow lub opiekundw, i nie
ma od tej zasady wyjatkow!'>.

Warto podkreslic rowniez, ze wolontariusze powinni spekniaé takie same
kwalifikacje, jakich wymaga si¢ od 0sob, ktore zajmuja sie¢ powierzonymi im
zadaniami w ramach wykonywanej pracy zawodowej. Obowiazek posiadania
okreslonych kwalifikacji uzalezniony jest od charakteru wykonywanych przez
wolontariusza $§wiadczen, dlatego tylko w niektdérych, szczegolnych przypad-
kach che¢ zostania wolontariuszem musi by¢ potwierdzona spelnianiem spe-
cjalistycznych wymagan. Tu moze pojawi¢ si¢ kolejna watpliwo$¢ zwiazana
z do$wiadczeniami, czy raczej brakiem doswiadczen, i tym bardziej koniecz-
nosci posiadania potwierdzajacych je zaswiadczen u mtodych wolontariuszy.
Ten argument nie powinien jednak nikogo zniechgca¢ do wspodlpracy z mto-
dzieza, gdyz w kazdym miejscu istnieja takie przestrzenie dzialalnosci,
w ktoérych nie potrzeba specjalistycznych umiejetnosci po§wiadczonych od-
powiednim certyfikatem. W wielu miejscach wystarczy zwykta obecnos¢, roz-
mowa, pomoc W prostych czynnoéciach zyciowych!* czy tylko dobra wola
tych, ktorzy chca mtodym osobom pomdc w zorganizowaniu ich pracy wolon-
tarystycznej. Do specyfiki wolontariatu mtodziezowego nalezy takze jego
grupowy charakter, gdzie praca na rzecz potrzebujacych jest potaczona
z systemem szkolenia i systematycznymi spotkaniami'®.

W mtodziezowym wolontariacie mamy do czynienia z ludzmi, ktorych oso-
bowos$¢ dopiero si¢ ksztattuje. W pierwszej kolejnosci maja oni potrzebe
poznania samych siebie, okre§lenia siebie, znalezienia swojego miejsca
w zyciu'®. B. Kromolicka okresla wolontariat jako miejsce pozwalajace na
samorealizacjg, stwarzajace okazje dla tych, ktorzy poszukuja kontaktow
z innymi ludzmi. Zdaniem przywotywanej autorki, wolontariusz w pomaganiu
innym odkrywa tajemnice, ktore w zyciu prywatnym pozostaja w ukryciu,
1 nierzadko sa to te strony ludzkich przezy¢, ktore wiaza si¢ z cierpieniem,
bolem, rozpacza, samotnoscia i depresja. Odkrywa tez warto$¢ pigkna — pigk-

B Por. Kotodziej, Naprawo patrz, s. 47.

“K.Braun K. Wedr y ¢ h o w i ¢ z, Wolontariat Mlodziezowy, Lublin: Centrum
Wolontariatu w Lublinie 2007, s. 17.

15 Wiegcej informacji na temat mlodziezowych grup wolontariatu zob. w: E. K am i 1 -
s k a, Mlodziezowy wolontariat, Radom: Arka 2005 oraz K. Braun, K. Wedrycho -
W 1 ¢ z, Mlodziezowe Kluby Wolontariusza, Lublin: Centrum Wolontariatu 2008.

O por. Kaminska, Milodziezowy wolontariat, s. 19.
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no zycia, piekno czlowieka, jego szczero$é, radosé, walke i zwycigstwo!’.
Przywotane stanowisko wskazuje na wartos¢ wychowawcza tkwiaca w wolon-
tariacie. Zatem warto, przy uwzglednieniu wszelkich ograniczen zwigzanych
z wiekiem, wspiera¢ mlodziez w podejmowaniu dziatan na rzecz potrzebu-
jacych.

RAPORT Z BADAN!8

Terytorialny zasigg badan ograniczono do wojewddztwa lubelskiego, za$
bezposrednim ich terenem, w ujeciu instytucjonalnym, byty szkoly gimna-
zjalne 1 ponadgimnazjalne, w ktérych w czasie przeprowadzania badan funk-
cjonowaty Szkolne Kluby Wolontariusza'® (SzZKW) (w badaniach wzigta
udzial mlodziez z szeSciu funkcjonujacych podczas przeprowadzania badan
Szkolnych Klubow Wolontariusza z Lublina, Chetma, Lubartowa, Opola Lu-
belskiego, Ostrowa Lubelskiego) oraz Centrum Duszpasterstwa Mtlodziezy
(CDM) Archidiecezji Lubelskiej?® (osiem grup), w ramach ktérego dziataja
grupy mlodziezowego wolontariatu.

Ogotem przebadano 168 os6b w wieku 13-19 lat. Wszystkie te osoby
w trakcie przeprowadzania badan byly zaangazowane w rozne formy wolon-
tariatu dluzej niz przez 6 miesigcy.

Badani wolontariusze sa uczniami szkot gimnazjalnych i ponadgimnazjal-
nych, ktorzy zdecydowanie przewazali (stanowili 69,6% ogotu badanych).
Proporcje te mozna tlumaczy¢ z jednej strony prawidlowosciami rozwoju
spotecznego mtodziezy — w drugiej fazie adolescencji mtodziez zaczyna
bardziej interesowac¢ si¢ innymi i ich potrzebami. Inna przyczyna tej pra-

7 Por.B.K r o m o i c k a, Dzialalnosé¢ Kola Wolontariatu Studenckiego na rzecz dzieci
potrzebujqcych pomocy, [w:] W stuzbie dziecku, red. J. Wilk, Lublin: KPR KUL 2001, t. III,
s. 164.

18 Przedstawione wyniki badan stanowia wycinek szerszych badan dotyczacych zaanga-
zowania mlodziezy w wolontariat.

19 Szkolne Kluby Wolontariusza sa jedna z form aktywnosci pozalekcyjnej miodziezy
szkolnej. Na terenie kazdej ze szkol powotywane sa na mocy Uchwaly Rady Pedagogicznej,
maja swoje regulaminy okreslajace zasady funkcjonowania. Pierwsze takie kluby na terenie
wojewodztwa lubelskiego powstalty w 2000 roku w Zespole Szkot Ponadgimnazjalnych w Za-
mos$ciu, w II LO im. P. Firleja w Lubartowie oraz w LO w Janowie Lubelskim.

20 W zwiazku z tym, ze nie w kazdej szkole funkcjonuje Klub Wolontariusza, a placowki
niechetnie przyjmuja wolontariuszy niepetnoletnich indywidualnie, niezorganizowanych w gru-
py, w 2006 roku Centrum Duszpasterstwa Mtodziezy Archidiecezji Lubelskiej zaczeto tworze-
nie pozaszkolnych grup mtodych wolontariuszy. Obecnie wolontariat mtodziezowy ma odrgbna
osobowo$¢ prawna — Stowarzyszenie Akademia Wolontariatu.
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widlowosci moze by¢ fakt, ze placowki, na rzecz ktérych pracuja wolonta-
riusze, zdecydowanie chetniej przyjmuja starszych wolontariuszy, obawiajac
sig¢, ze mtodszym trzeba poswigci¢ wigcej czasu, a i ich mozliwos$ci niesienia
pomocy sa zdecydowanie mniejsze. Organizacja pracy wolontariuszy w wieku
gimnazjalnym wymaga od opiekuna wigcej zaangazowania, towarzyszenia, dla-
tego tez wigcej Szkolnych Klubéw Wolontariusza powstaje w szkotach ponad-
gimnazjalnych niz gimnazjalnych.

W przeprowadzonych badaniach podjeta zostata proba odpowiedzi na
nastgpujace pytania:

— Jak wolontariusze okre$laja atmosferg panujaca w swoim domu rodzin-
nym i czy istnieja zwiazki migdzy rodzajem atmosfery domowej a zaangazo-
waniem mtodziezy w wolontariat?

— Skad wolontariusze czerpia wzorce swoich zachowan i czy sg wsrdd tych
wzorcoOw rodzice?

— Czy rodzice wolontariuszy sami angazuja si¢ w wolontariat i jaki jest
ich stosunek do zaangazowania dzieci w wolontariat?

Atmosfera domowa wolontariuszy

P. Porgba twierdzi, ze $rodowisko rodzinne tworzy zespdt warunkow
1 przedmiotéw — zar6wno materialnych, jak i niematerialnych — oraz zyjace
w tej przestrzeni osoby, zlaczone ze soba w oryginalny i niepowtarzalny
sposob: weztami krwi i pokrewienstwa. Nie jest to uktad statyczny, wszystkie
elementy §rodowiska wchodza ze soba w r6znego rodzaju powiazania, stosun-
ki i relacje. Bezpos$rednim ich wynikiem, wypadkowa, jest atmosfera domowa,
klimat rodzinny?'. J. Wilk na podstawie analizy licznych zrédet podaje trzy
zasadnicze typy rodzin ze wzgledu na panujaca w nich atmosferg: rodzing
o atmosferze demokratycznej, autokratycznej i beztadnej. W rodzinie o atmo-
sferze demokratycznej istnieja najbardziej pozadane warunki dla prawidto-
wego wychowania. Panuje w niej wzajemna zyczliwo$¢ i zaufanie. Rodzice
licza si¢ z potrzebami dzieci, ale tez nie ulegaja wszystkim ich zachciankom.
Stwarzaja warunki do przejawiania przez dziecko inicjatywy, postuguja sie
czeg$ciej nagrodami niz karami, stosuja perswazje oraz pobudzaja ambicje
i samokontrole dzieci. W rodzinie tej funkcjonuja normy porzadkujace zycie.

2lpor. P. Poreba, Atmosfera wychowawcza, ,,Sprawozdania TN KUL” 18(1970),
s. 56-58.
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Przeciwienstwem takiej rodziny jest rodzina o atmosferze autokratycznej,
w ktorej w relacjach rodzicow z dzie¢mi rzadzi strach. Rodzice nie licza
si¢ z potrzebami dzieci, odgdrnie ustalaja wykaz norm, zakazow i nakazow.
Kazdy cztonek rodziny ma $cisle okreslone sposoby zachowania si¢. Odstep-
stwa od tych zasad nie sa tolerowane. Rodzice stosuja $cisla kontrolg
1 wymagaja od dziecka bezwzglednego postuszenstwa, a za przekroczenia
spotykaja go represje. Réwnie niesprzyjajace warunki wychowawcze istnieja
w rodzinie o atmosferze bezladnej. Relacjami w takiej rodzinie rzadzi przy-
padek, chaos, zamet, niezdecydowanie i niekonsekwencja. Dotyczy to przede
wszystkim relacji rodzicow z dzieckiem. W rodzinie takiej nie istnieja
w zasadzie zadne normy, nie przywigzuje si¢ do nich wagi, stale si¢ je
bezkarnie przekracza®?.

Podczas badan mlodziez otrzymalta krotkie opisy wyzej wymienionych
typow rodzin i miata za zadanie wskaza¢, ktéry z opiséw najbardziej oddaje
atmosfere jej domu rodzinnego. Z uzyskanych odpowiedzi wynika, ze najwig-
cej osOb postrzega swoja rodzing jako tg, w ktorej panuje atmosfera demo-
kratyczna (76,2% badanych). Domownikéw tacza bliskie wigzi emocjonalne,
czesto rozmawiaja oni o swoich radosciach i problemach. Wspdlnie spedzaja
czas, rodzice interesuja si¢ tym, co robia ich dzieci, staraja si¢ wspierac
je w podejmowanych dzialaniach. Atmosfera beztadna, ktéra zgodnie z dekla-
racjami panuje w 21,4% badanych wolontariuszy, to taka, w ktérej rodzice
zyja swoimi sprawami, nie bardzo interesuja si¢ tym, czym zajmuja si¢ ich
dzieci. Wedtug mtodziezy rodzice troszcza sig gtéwnie ich ocenami w szkole
oraz zaspokojeniem podstawowych potrzeb. W tych rodzinach czas wolny
poszczegolne osoby spedzaja oddzielnie, niewiele rozmawiaja. Najmniej osob
(trzy osoby, co stanowi 1,8% badanych) swoja sytuacje domowa ocenia jako
typ rodziny o atmosferze autokratycznej. Dane dotyczace atmosfery w ro-
dzinach badanych wolontariuszy zostaly zaprezentowane w tabeli 1 oraz na
wykresie 1.

2 Por. J. W i | k, Pedagogika rodziny, Lublin: Wyd. Poligrafia Salezjanska 2002, s. 55.
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Tab. 1. Atmosfera w rodzinach wolontariuszy
Grupa Razem
Atmosfera Szkolny Klub Centrum Duszpasterstwa
domowa Wolontariusza Mtodziezy N %
N % N %
Demokratyczna 57 79,2 71 74,0 128 76,2
Autokratyczna 2 2.8 1 1,0 3 1,8
Beztadna 13 18,1 23 24,0 36 21,4
Brak odpowiedzi 0 0 1 1,0 1 0,6
Razem 72 100,0 96 100,0 168 100,0
B SzKW
= CDM

===

demokratyczna

Na podstawie uzyskanych wynikéw badan mozna stwierdzi¢, ze panujaca
w rodzinie atmosfera demokratyczna najbardziej sprzyja podejmowaniu przez
mtodziez dzialan prospotecznych. Relacje cieple, pelne wrazliwosci na
potrzeby innych cztonkow rodziny, z jasno okreslonymi normami i zasadami
postgpowania stanowia wazny czynnik sprzyjajacy podejmowaniu aktywnos$ci

Wykres 1. Atmosfera w rodzinach wolontariuszy

autokratyczna

heztadna

pomocowej wobec innych, potrzebujacych pomocy.
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Wzorce zachowan
i autorytety w opinii wolontariuszy

Kolejnym zagadnieniem poddanym analizie byt stosunek wolontariuszy do
autorytetow oraz wzorce osobowe stanowiace dla badanych zrédto inspiracji
zachowan. Literatura przedmiotu wskazuje, ze okres adolescencji czgsto wiaze
si¢ z utrata autorytetow, zamiana autorytetow na idoli. Jednakze wedtug
M. Zebrowskiej w wielu przypadkach kryzys ten jest przejsciowy — z nasile-
niem we wczesnej fazie adolescencji i stopniowym ostabieniem w kolejnych
latach. Zdaniem tej autorki, dla mltodziezy zawsze wazny jest autorytet ro-
dzicow?.

Z przeprowadzonych badan, podczas ktorych mtodziez w pytaniu otwartym
miata za zadanie odpowiedzie¢, czy ma autorytety, a jesli tak, to kogo uznaje
w swoim zyciu za autorytet, wynika, ze 94% badanych przyznaje, iz maja
W zyciu autorytety i wymieniaja minimum jedna osobe, ktora jest dla nich
autorytetem. W$rdd wskazywanych autorytetdw mozemy wytoni¢ dwie kate-
gorie 0sob:

1. Osoby cieszace si¢ powszechnym szacunkiem, znane z dziatalnosci pre-
zentowanej w przekazach medialnych, z ktérymi sami wolontariusze osobiscie
nie mieli okazji si¢ spotka¢ czy rozmawia¢, np. Jan Pawet I, Matka Teresa
z Kalkuty. Warto wspomnie¢, ze w trakcie prowadzenia badan obydwie te
osoby juz nie zyly.

2. Osoby, z ktorymi wolontariusze maja czesty, bezposredni kontakt,
z najblizszego otoczenia; osoby, wsérod ktérych zyja, moga obserwowac ich
sposoby zachowan. Do tej grupy naleza rodzice wolontariuszy, inne osoby
z ich rodzin, opiekunowie wolontariatu i nauczyciele.

Sposrdéd wymienionych wczesniej 0sob najczesciej wybieranymi autoryte-
tami w obydwu grupach byli: Jan Pawet II (57,1%), rodzice (40,5%) i opie-
kun wolontariatu (32,1%). Jednakze biorac pod uwage czestotliwos$¢ poja-
wiania si¢ wybieranych osdb, statystyczne réznice obserwujemy w wyborze
Matki Teresy z Kalkuty (sposrod wolontariuszy SzZKW 25% uznato ja za
autorytet, natomiast wsrod wolontariuszy CDM — 8,3%) oraz rodzicow (50%

B Por. M.Zebrows k a(red.), Psychologia rozwojowa dzieci i mlodziezy, Warszawa:
PWN 1985, s. 728; por. takze: I. O b u ¢ h o w s k a, Adolescencja, [w:] Psychologia rozwoju
czlowieka, red. B. Harwas-Napierata, J. Trempata, Warszawa: Wydawnictwo Naukowe PWN
2005, s. 179.
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wolontariuszy ze SZKW uznaje autorytet rodzicéw, natomiast wsrdéd wolonta-
riuszy CDM — 33,3%). Szczegdlowe dane prezentuje tabela 2.

Tab. 2. Osoby bedace autorytetami dla wolontariuszy

Grupa Razem
Centrum
Autorytet \?Vz(l)(l(())lnnt};rilsuzt; Duszpast. x> p
Mtodziezy N %
N % N %
Jan Pawet II 44 61,1%| 52 |54,2% 96 57,1% | 0,810 | 0,368

Matka Teresa z Kalkuty 18 25,0% 8 8,3% 26 15,5% | 8,737 | 0,003

Rodzice 36 50,0% | 32 |33,3%| 68 40,5% | 6,433 | 0,040
Inne osoby z rodziny 5 6,9% 5 5,2% 10 6,0% | 0,222 | 0,638
Opiekun wolontariatu 27 37,5% | 27 |28,1% 54 32,1% | 1,658 | 0,198
Nauczyciel 4 5,6% 1 1,0% 5 3,0% | 2,903 | 0,088
Brak odpowiedzi 2 2,8% 8 8,3% 10 6,0%

Wyniki nie sumuja si¢ do 100%, gdyz badana mtodziez mogta poda¢ wigcej niz jedna odpowiedz.

Z danych przedstawionych w tab. 2 wynika, ze dla wielu wolontariuszy
rodzice sa bardzo waznymi i uznawanymi za autorytety osobami.

Z autorytetami wiaza si¢ wzorce zachowan mtodych ludzi. Czesto jest tak,
ze osoby bedace autorytetami inspiruja mtodych ludzi do dziatania. Dlatego
tez wolontariusze zostali zapytani o to, skad czerpia wzory zachowan. Dla
najwigkszej grupy wolontariuszy (60,1%) wzorem zachowan sa rodzice. Na-
stepnie (dla 20,2%), takze w obydwu grupach, wzorem zachowan byty osoby
wazne, znaczace. Wsrod tych oséb wolontariusze wymieniali nauczycieli,
opiekunow wolontariuszy i inne osoby z rodziny — ciocie, wujkow 1 dziad-
kow. Dwadziescia troje (13,7%) wolontariuszy wzorce zachowan czerpie z zy-
cia rowiesnikow. Moze to potwierdzaé teorig, ze w wieku mtodzienczym co-
raz wazniejsza rolg pelni $rodowisko rowiesnicze. Jednakze zdecydowana
wigkszo$¢ wolontariuszy czerpie wzorce zachowan z zycia oséb dorostych.
Poréwnujac wypowiedzi wolontariuszy na temat autorytetow i wzorcoOw za-
chowan mtlodziezy mozna stwierdzi¢, ze wzorce czerpia oni wyltacznie od
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0s0b z najblizszego otoczenia, ktére mtodziez moze obserwowaé w codzien-

nym zyciu.

Wyniki te prezentuja tabela 3 i wykres 2.

Tab. 3. Osoby bedace wzorem zachowan dla wolontariuszy

Grupa Razem
i Szkolny Klub Centrum
Wzory zachowan Wolontariusza Duszpasterstwa
Mtodziezy N %
N % N %
Rodzice 50 69,4 51 53,1 101 60,1
Wazne dla mnie 10 13,9 24 25,0 34 20,2
osoby*
Roéwiesnicy 9 12,5 14 14,6 23 13,7
Nie mam wzordéw 3 4,2 7 7,3 10 6,0
Razem 72 100,0 96 100,0 168 100,0
*nauczyciele, opiekun wolontariatu, inne osoby z rodziny; Xz =4,400; df = 2; p = 0,111
70,00% e
50,00% ‘
50,00% +
S
40,00% -
S = SZKW
30,00% - -~ =CDM
//—
20,00% 1~
10,00% - - -
e p
0,00% + : . 1
nie mam rodzice wazne dla réwiesnicy
WZOrow mnie osoby

Wykres 2. Wzory zachowan dla wolontariuszy

Jesli chodzi o wzorce zachowania, nikt z badanej grupy nie wymienit osob
znanych z medidw, z literatury — takich, z ktérymi nie ma bezposredniego
kontaktu (tab. 3, wykres 2). W wyborze wzoréw zachowan nie stwierdzono
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roznic istotnych statystycznie migdzy wolontariuszami z CDM i SzKW
(p<0,111). Zaréwno w jednej, jak i w drugiej grupie wzorami zachowan dla
wolontariuszy sa rodzice. Pytanie nie dotyczylo wzordw zachowan prospo-
lecznych, ale ogdlnie wzoréw zachowan w roznych sytuacjach zyciowych.
W kontekscie wcze$niej omawianego zagadnienia atmosfery domowej wolon-
tariuszy mozna zatozy¢, ze w rodzinach o atmosferze demokratycznej czesto
rodzice postrzegani sa jako autorytety i oni stanowia inspiracj¢ do spoleczne;j
dziatalnosci dla mlodziezy.

Zaangazowanie spoteczne rodzicow i stosunek do aktywnosci
wolontariackiej ich dzieci

Biorac pod uwage, ze wigkszo$¢ wolontariuszy za wzorce osobowe bierze
swoich rodzicéw, nie bez znaczenia pozostaje fakt ich zaangazowania pro-
spolecznego oraz stosunku do pracy wolontarystycznej wtasnych dzieci. Dla-
tego tez w dalszej czesci badan weryfikacji poddane zostalo pytanie, czy
rodzice wolontariuszy sami podejmuja dziatania prospoleczne na rzecz innych,
przez co moga stanowi¢ wzor postgpowania wobec potrzebujacych dla dzieci.
Z analizy przeprowadzonych badan w tym zakresie wynika, ze zaledwie
26,2% badanych pochodzi z rodzin o tradycjach prospotecznych. Pomoc ta
zwigzana jest czesto z wykonywanym przez rodzicow wolontariuszy zawodem
—nauczyciela, pielegniarki, lekarza. Natomiast 73,8% wolontariuszy pochodzi
z rodzin, w ktorych rodzice nie angazuja si¢ w pomoc potrzebujacym.

Tab. 4. Zaangazowanie rodzicow wolontariuszy w dziatania prospoteczne

Grupa Razem
. : Centrum
Zaangazowanie Szkolny Klub
rodzicow Wolontariusza Duszpasterstwa 0
Mitodziezy N %o
N % N %
Tak 17 23,6 27 28,1 44 26,2
Nie 55 76,4 69 71,9 124 73,8
Razem 72 100,0 96 100,0 168 100,0
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Sam fakt bezposredniego braku zaangazowania rodzicéw wielu wolontariu-
szy w zorganizowane dziatania pomocowe nie §wiadczy jeszcze o ich nega-
tywnym stosunku do tego rodzaju pracy. Stad obok zaangazowania rodzicow
wolontariuszy w dzialania prospoleczne w analizie pod uwage wziety zostat
takze ich stosunek do faktu zaangazowania w wolontariat wtasnych dzieci.
Zdecydowana wigkszo$¢ rodzicow wolontariuszy, nawet jesli sami nie po-
dejmuja dziatan prospotecznych, jest zadowolona z faktu zaangazowania dzie-
ci w wolontariat: interesuja si¢ tym, czym zajmuja si¢ dzieci, sa gotowi
wspiera¢ ich w tych dziataniach (82,7%). Czgsto rozmawiaja z wolontariu-
szami na temat ich dzialan pomocowych. Nie jest to jednak jedyny rodzaj
stosunku rodzicow wolontariuszy do ich zaangazowania. Rodzice (9,5%)
badanych uwazaja, ze wolontariat zabiera ich dzieciom zbyt duzo czasu
i odrywa od innych obowiazkow, gldwnie od nauki. Takie podejscie nie przy-
czynia si¢ do wspierania wolontariuszy w ich pracy. Najmniej rodzicow
wolontariuszy, bo zaledwie 7,7%, nie wykazuje zadnego zainteresowania za-
angazowaniem dzieci. Szczegbétowo dane te prezentuja tabela 5 i wykres 3.

Tab. 5. Reakcja rodzicOw na zaangazowanie wolontarystyczne mtodziezy

Grupa Razem
Reakcja rodzicow
. . Centrum
na zaangazowanie Szkolny Klub
. Lo . Duszpasterstwa
swoich dzieci Wolontariusza .. N %
. Mtodziezy o
w wolontariat
N % N %
Zadowolenic 62 86,1 77 80,2 139 82,7
i zainteresowanie
Brak zainteresowania 2 2,8 11 11,5 13 7,7
Narzekanie, ze
wolontariat pochtania 8 11,1 8 8,3 16 9,5
zbyt duzo czasu
Razem 72 100,0 96 100,0 168 100,0
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B SzKW

= CDM

zadowolenie brak narzekanie, ze
zainteresowanie zainteresowania wolontariat
pochfania zbyt
duzo czasu

Wykres 3. Reakcja rodzicOw na zaangazowanie wolontarystyczne mlodziezy

Jak wynika z przedstawionych wynikéw badan, rodzice wigkszo$ci wolon-
tariuszy moga stanowi¢ dla nich bardzo wazne zrdédto wsparcia w trakcie
pracy. Zainteresowanie wykonywanymi czynno$ciami, efektami pracy, rozmo-
wy na temat podopiecznych i trudno$ci wynikajacych w trakcie pracy daje
mtodym wolontariuszom poczucie, ze nie zostajg ze swoimi problemami sami
i sa w ich najblizszym otoczeniu osoby gotowe stuzy¢ im dobra rada i wspar-
ciem. Wazny zatem wydaje si¢ nie tylko przyktad stuzby potrzebujacym, jaki
daja rodzice, ale rowniez wsparcie udzielane dzieciom w trakcie prowadzo-
nych przez nie dzialan wolontariackich, nawet jesli rodzice takich dziatan nie
podejmuja.

WNIOSKI

Na podstawie przeprowadzonych badan mozna postawi¢ kilka wnioskow:

1. Srodowisko rodzinne odgrywa bardzo wazna role w podejmowaniu dzia-
tan wolontarystycznych przez mtodziez. Warto zwrdci¢ uwage na etapy pracy
wolontarystycznej, w ktérych udziat rodzicéw jest szczegdlnie istotny. Do
etapow tych naleza podjecie decyzji mtodziezy o zaangazowaniu oraz wspie-
ranie w sytuacjach trudnych. Prawne uwarunkowania wolontariatu mtodziezo-
wego sprawiaja, ze nie jest mozliwe zaangazowanie mlodziezy bez wiedzy
rodzicéw, ktérzy musza wyrazi¢ na to pisemna zgode. W zwiazku z tym
moga pomoc swoim dzieciom w podjeciu odpowiedzialnej decyzji, wskazac
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na trudnosci, jakie moga si¢ pojawi¢, oraz ustali¢ zasady, np. czasowego
zaangazowania. Do rodzicow nalezy bowiem dbatos$¢ o to, by przez zaangazo-
wanie w wolontariat mtodziez nie miala zalegtosci w szkole. Kolejnym waz-
nym momentem, w ktorym obecno$¢ rodzicow jest szczegdlnie wazna, sa trud-
nosci pojawiajace si¢ w pracy na rzecz innych. Od madrego wsparcia rodzicow
zalezy w duzej mierze to, jak mlodzi ludzie poradza sobie z ta sytuacja.

2. Rodziny, w ktorych panuje atmosfera demokratyczna, stwarzaja najbar-
dziej sprzyjajace warunki do podejmowania pracy wolontarystycznej oraz
wspierania mtodych wolontariuszy. Przyjazne stosunki, wzajemna zyczliwos¢,
biskie wigzi, jasno okreslone normy i zasady, wzajemne wsparcie stanowia
model zachowan prospotecznych. Poczucie bliskosci z rodzicami daje mto-
dziezy pewnos$¢, ze w sytuacjach trudnych nie pozostaje sama, ale ma wokot
siebie ludzi, ktérzy gotowi sa wesprze¢ rada i konkretna pomoca.

3. Jak wykazaly badania, niewielki procent wolontariuszy pochodzi z ro-
dzin, w ktérych rodzice sa wolontariuszami. Jednakze wazne jest to, zeby
rodzice mieli $wiadomos$¢, ze sa dla swoich dzieci autorytetami i wzorcami
zachowan 1 nie bez znaczenia pozostaje ich stosunek do zaangazowania
w wolontariat wtasnych dzieci. Fakt zainteresowania ich praca oraz prezen-
towane w codziennym zyciu postawy wrazliwosci na nieszczegscie innych sta-
nowia czynnik zar6wno motywujacy, jak i wspierajacy mtodziez w dziata-
niach wolontarystycznych.

Przedstawione tresci pozwalaja stwierdzi¢, ze rodzina jest jednym z naj-
wazniejszych $rodowisk zycia i rozwoju cztowieka w kazdej sferze, takze
w zakresie wychowania prospotecznego, ktérego wyrazem jest zaangazowanie
mlodziezy w wolontariat. Wérod czynnikow szczegdlnie wplywajacych na po-
stawy mtodziezy sa atmosfera domu rodzinnego, przyktad rodzicoéw i ich sto-
sunek do faktu zaangazowania dzieci w wolontariat. Rodzice, majac $wiado-
mos¢, ze sa dla swoich dzieci zrodtem pierwszych doswiadczen pomocy i so-
lidarno$ci oraz wzorem zachowan prospotecznych, powinni stwarza¢ w §rodo-
wisku rodzinnym warunki sprzyjajace rozwojowi takich cech, jak empatia,
wrazliwo$¢, pracowito$¢, systematycznos¢. Dzigki tym cechom mtodziez moze
podejmowac systematyczne dzialania wolontarystyczne, ktére — zdaniem
bt. Jana Pawta II — moga by¢ szkota zycia, przyczyniajaca si¢ do wychowania
mtodziezy w kulturze solidarno$ci i otwartosci, w gotowos$ci do dania daru
z siebie®*.

X Por. Tan Pawel II, ,Milos¢ najwspanialszq formq ewangelizacji”. Przeslanie
Papieza na zakonczenie Miedzynarodowego Roku Wolontariatu, Watykan, 5 grudnia 2001 r.,
s. 4.
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FAMILY CONDITIONINGS OF YOUNG PEOPLE’S INVOLVEMENT
IN VOLUNTARY ORGANIZATIONS

Summary

Family is an exceedingly important environment of every person’s life and development.
It is in it that a person comes to this world, establishes his first relations, learns respect and
love. It is also in the family circle that s/he learns sensitivity to other people’s needs, which
is specifically expressed in his/her involvement in a voluntary organization. The studies
presented in the article prove that a family environment with a democratic atmosphere favors
young people’s decisions about getting involved in voluntary work. Their parents’ model and
their openness are a help in making responsible decisions about joining an organization, and
interest in the work may be a perfect support in difficult of critical situations.

Translated by Tadeusz Karfowicz
Stowa kluczowe: wolontariat, rodzina, atmosfera rodziny, postawy prospoteczne, zachowania
prospoteczne.

Key words: voluntary organizations, family, atmosphere in the family, pro-social attitudes,
pro-social behaviors.



